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LIDERAZGO DEMOCRATICO Y LA PARTICIPACI6N CIUDADANA 

Presentacion 

La practica cotidiana nos demuestra que los programas de desarrollo locales·se defi­
nen al margen de la ciudadananfa, la cual permanece indiferente ante las imposiciones 
arbitrarias justamente, por no contar con propuestas de iniciativas y resoluciones, expo­
niendo la falta de un liderazgo capaz de aglutinar las voluntades y las opiniones de la 
comunidad. 

La gestion local se considera como una responsabilidad exclusiva de los funcionarios 
de turno, quienes a pesar de haber sido elegidos como representantes de los ciudadanos y 
ciudadanas desconocen el poder de ese conglomerado llamado constitucionalmente Pue­
blo. 

Diferentes sectores de la vida publica de los municipios trabajan de manera individual, 
sin considerar que la mayorfa de los problemas son colectivos y que ellos, todos, indepen­
dientemente de sus intereses particulares estan unidos por un mismo destino en termino 
territorial, politico y social. 

Este folleto tiene como objetivo fundamental presentar una gufa practica para que las 
organizaciones sociales ya sean estas conformadas por hombres, mujeres 0 jovenes pue­
dan crear espacios de reflexion para fomentar desde el interior de sus asociaciones un 
nuevo concepto de participacion y de liderazgo, entendido como la capacidad de ser 
parte de la toma de decisiones a traves del trabajo colectivo organizado. 

EI mismo ha sido elaborado para que las organizaciones puedan utilizarlo sin la pre­
sencia de los/as facilitadores/as. Sin embargo, consideramos oportuno dar algunas suge-

\ 

rencias, tanto para los facilitadores como para los/as miembros de las organizaciones que 
utilicen este folleto. 

En la primera parte se presenta una serie de informaciones que deben ser trabajadas 
en grupo, teniendo para tales fines, al finalizar cada punto en particular, una serie de 
preguntas que favoreceran la discusion, permitiendo que las personas puedan comparar 
su realidad con 10 expuesto. Sugerimos que cada grupo designe una persona que lea y 
otra que apunte los comentarios generales provenientes de las discusiones a fin de lIevar 
las conclusiones a plenaria. 

En la parte final se presenta una g,ufa practica de como es posible en el interior de las 
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organizaciones y definir preguntas generadoras que favorezcan el anaIisis de la realidad de 
los grupos, y de las comunidades. 

Este trabajo pnktico debe realizarse en el interior de los grupos promoviendo la parti­
cipacion de la mayorfa de miembros a fin de lograr la participaci6n colectiva de los mis­
mos. Los grupos, definidos los problemas y priorizados pueden elaborar sus planes 
estrah~gicos, logrando una mayor integracion no solo en el que hacer de las organizacio­
nes sino dentro de sus comunidades, y de esta manera tomar un rol mas activo en la vida 
publica de sus localidades. 
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LIDERAZGO DEMOCMTICO Y LA PARTICIPACION CIUDADANA 

Introduccion 

Antecedentes: el paternalismo: un problema cultural 

La historia caudillista de la Republica Dominicana ha provocado que dominicanos y 
dominicanas se acostumbrasen a recibir donaciones, ayudas y prebendas a fin de asegu­
rar su adhesion a los gobiernos de turnos. EI amiguismo y el clientelismo han sido elemen­
tos arraigados en nuestra cultura polftica, entendiendose que para alcanzar los derechos 
como ciudadanos/as es necesario tener un amigo en el gobierno. Esto ha traido como 
resultado que los planes, programas y proyectos de desarrollos locales sean en la mayorfa 
de los casos ajenos a los ciudadanos y ciudadanas de los municipios y comunidades; 
siendo exclusividad de los gobernantes locales la identificacion de los problemas, la defini­
cion de los proyectos a realizar y la administracion de los mismos. 

Este tipo de practicas (legado de las actitudes autoritarias), limito por mucho tiempo el 
desarrollo organizativo de nuestras comunidades. Provocando en la ciudadanfa la creen­
cia de que los gobernantes de turnos deb fan asegurar el bienestar de todos/as, por 10 que 
no era necesario exigir y demandar las satisfacciones de necesidades realmente sentidas 
en el ambito ellocal. 

Esta historia repetida de generacion a generacion fue enmarcando la foima de ser de 
los/as dominicanos/as; quienes esperaron de los gobiernos de turno hasta la propia solu­
cion de sus problemas personales. 

Durante mucho tiempo adolecimos de una visi6n global y colectiva de la realidad 
local, conforrnandose una manera individualista de percibir los problemas que nos afectan 
y fortaleciendose, en consecuencia, la presencia de los caudillos en la historia dominicana. 

A partir del ano 1963, cuando nuestra nacion inicia su proceso de construccion de la 
democracia, las comunidades comienzan a entender que participar no es simplemente 
votar en las elecciones y recibir de los funcionarios las donaciones prometidas en las 
campanas polfticas, practica tendente a marginar a la ciudadanfa de la toma de decisiones 
en aspectos que les concierne y les afecta directamente. 

En este sentido la concientizacion del verdadero rol que debemo~ asumir los ciudada­
nos y ciudadanas en los asuntos que nos competen ha ido motorizi:mdo la accion social, 
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ampliimdose los niveles de participaci6n en torno a propuestas reivindicativas de caracter 
colectivo; y aunque todavfa queda iTIucho camino que recorrer para asegurar el fortaleci­
miento de las organizaciones comunitarias y su protagonismo en las soluciones de los 
problemas locales, estas de una u otra forma, estan en el camino de procurar hacerse 
sentir como entidades en capacidad de decidir, exigir y ser sujetos comprometidos con el 
desarrollo de sus localidades; asegurando adem as que dicho proceso sea interiorizado por 
cada uno de sus moradores, pasando de la simple demanda a los niveles de propuestas 
concretas caracterizadas por ser de caracter local, propia y conjugadas de manera arm6ni­
ca con su identidad territorial. 
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LIDERAZGO DEMOCRA TICO Y LA PARTICIPACI6N CIUDADANA 

Capitulo 1 
Desarrollo local 

Uno de los pro~\emas mas comunes en el des1mollo de.1os proyectos locales 0 comu­
nitarios, ha resultado la No participaci{ln ciudadana en la toma de decisiones en asuntos 
inherentes a a su planificacion yejecucion. 

Durante muchosafios.fue utilizado el metoda de "especializacion" para la implanta­
cion de los proyectos locales, el cual se ha fundamentado en la utilizacion de "tecnic6s'~, 
considerados como expertos en planificacion, quienes determinaban 10 conveniente para 
los moradores de una iocalidacl; definiendo de maner·aunilateral sus problemas, sus re­
querimientos, soluciones y forrTias de administracion del proyecto. EI Poder Ejecutivo 
definfa a traves de sus instancias 10 que·convenfa a cada localidad, quedando el Poder 
Municipal sin ninguna capacidad para decidir .. 

. Las comunidades en este "modelo de desarrollo" fungen como receptoras de los 
programas y proyecfos elaborados al margen de las condiciones socio-culturales de los 
moradores, y peor aun, sin que en ningLin momento se les consultara. . 

Estos proyectos ajenos a las expectativas comunitarias, no son valorados por sus 
moradores; trayendo como consecuencia, que los mismos tengan vigen cia mientras dura 
el tiempo de ejecucion de los mismos. 

Sin embargo poco a poco las comunidades han iniciado su proceso de organizacion. 
Surgen grupos de diferentes tipos, uniendo personas con intereses comunes. Las organ i­
zaciones han servido de escuela al proceso de concientizacion, y la pasividad con que se 
aceptan este tipo de "ayuda comunitaria", se ha ido transform an do en demandas de 
participacion. 

Por otro lade el proceso de modemizacion del Estado ha ido creando una nueva 
vision de 10 local, por tanto la ciudadanfa va adquiriendo conciencia de la importancia de 
ser parte de este proceso de desarrollo, dinamizado por los movimientos sociales tenden­
tes a integrar la participacion comunitaria a la gestion local, sobre la base de la importan­
cia que tiene construir el desarrollo municipal con la participacion activa de la ciudadanfa. 

En consecuencia el desarrollo es la satisfaccion paulatina de las necesidades de una 
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localidad con el fin de mejorar las condiciones de vida de sus moradores. En este sentido 
la propia ciudadanfa, quien sufre las necesidades en came propia, es quien debe asumir el 
liderazgo en la definicion de la estrategia para alcanzar dichas satisfacciones. Sin embargo 
no es posible la participacion ciudadana en el desarrollo local sin las informaciones nece­
sarias para que los ciudadanos y ciudadanas sean capaces de descubrir de forma colectiva 
sus intereses y sus expectativas. EI conocimiento de la realidad local, sus limitaciones, sus 
potencialidades y la diversidad de grupos y asociaciones existentes, favorecen la integra­
cion de la ciudadanfa en los planes de desarrollo locales. 

AI hablar de desarrollo local estamos asumiendo que el mismo debe tener las siguien­
tes condiciones.! 

19ualdad de oportunidades para todos sin hacer distincion de clases sociales, sexos, 
creencias religiosas 0 color de la piel; derecho de todos y todas a tener las mismas oportu­
nidades para una vida mas digna. 

Facilidad de acceso a los servicios que nos permita a to dos/as par igual tener una vida 
mas plena, sin tantas carencias de servicios estructurales. 

Oportunidad de educacion alcanzando los conocimientos necesarios para integramos 
a Iii vida publica, comprendiendo la realidad que nos circunda. 

Libertad polftica para asumir el ejercicio de la ciudadanfa de manera consciente y con 
plena capacidad para ser parte de la toma de decisiones, opinar, ser escuchados y defen­
der nuestras ideas. 

Derecho humane que nos permita poner en prcktica los principios que enarbola la 
democracia sintlendbnos libres dentro de las normas y reglas establecidas para la convi­
vencia human a armonica. 

Respeto por nosotros mismos y respeto al derecho de los demas en una vida que 
dignifique la condicion humana y el desarrollo de ciudadanos y ciudadanas conscientes de 
sus deberes y derechos. 

Poder de decision para ser sujetos de nuestro propio desarrollo, con plena capacidad 
para elegir y diferenciar 10 que es conveniente 0 no. 

Participacion de todos/as de modos que cada uno/a de los/as ciudadanos/as sean 
compromisarios/as del proceso de desarrollo, responsables de las decisiones tomadas y 
parte activa de las estrategias de accion de la localidad. 

1. Plan de Desarrollo Comunitario de EI Turi, PNUD,1996 
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LIDERAZGO DEMOCRAnco Y LA PARTICIPACI6N CIUDADANA 

Capitulo 2 
La participacion comunitaria 

Es laacci6n de los ciudadanos·y ciudadanas enel proceso de toma de decisi6nde los 
asuntos que les afectan directa 0 indirectamente. 

La participaci6n ciudadana es un proceso que va conquistandose paso a paso, y que_ 
se construye con la presencia firme de la comunidad en la toma de decisiones . 

. Decimos que es algo que se conquista y que se construye, porque no es posible 
lograr la participaci6n por decreto, sino con la practica cotidiana; y en esa practica existen 
confrontaciones y conflictos que pueden afectar el proceso de toma de decisi6n por parte 
de la colectividad para arribar a acuerdos. 

Sin lugar a dudas que la falta de una cultura de concertaci6n y de acuerdos colectivos, 
trae consigo dificultades en relaci6n al proceso de participaci6n .. 

Las ciudadanfa se va dando cuenta que hace falta mas que voluntad para dejar de 
lado los intereses person ales y entender que la comunidad tiene prioridad. En este senti­
do,la toina de decisi6n colectiva nos impulsa a forjar una nueva visi6n de desarrollo. 

Las iniciativas deben surgir de lapropia·comunidad 

Las comunidades presentan una serie de necesidades insatisfechas que se denomi­
nan "problemas". Estas necesidades son sentidas por cada uno de los moradores en la 

. cotidianidad. Por ende ellos son las personas mas id6neas para determinar cuales son esos 
problema~ y cuales, de acuerdo a su importancia, son prioritarios. 

En muchas comunidades las organizaciones no han alcanzado los niveles de fortaleci­
miento necesario para poder identificar los problemas que les afectan de una forma preci­
sa, justamente porque desconocen metodos adecuados para lograr la participaci6n de 
todos sus miembros en la definici6n de dichos problemas, por 10 que son escasos los 
niveles de propuestas por ende, otros deciden por ellos. Sin embargo, las organizaciones 
pueden iniciar su proceso de integraci6n a la gesti6n local a traves de un trabajo conjunto 
con otros sectores sobre la base de la igualdad, proceso que debe ser unobjetivo funda-
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LlDERAZGO DEMOcRA TlCO Y LA PARTlCIPACI6N CIUPADANA 

Capitulo 3 
EI Iiderazgo democratico y la 

participacion' ciudadana 

EL incremento de la demanda de participaci6n de la ciudadanfa ha ido debilitando los 
elementos que han dado fuerza a la cultura caudillista, toda vez, que ha sido prohibida 
constitucionalmente la reelecci6n y que se ha logrado la separaci6n de las elecciones 
municipales y congresionales de las presidenciales, logr€mdose con esto que los lfderes 
locales tengan que tener su propia prestancia, y no que esten amparados bajo la sombra' 
de la figura presidencial hasta hace poco tiempo (mica en importancia poiftica. 

Sin embargo los dominicanos y dominicanas tenemos tambien un concepto errado 
de 10 que es elliderazgo democratico. Lamentablemente nuestra idea de democracia se 
fundamenta en el derecho a opinar, sin considerar en ninglin momenta los principios que 
Ie sustentan, por ende reproducimos en nuestra cotidianidad las mismas actitudes de 
nuestros gobemantes. 

Exigimos democracia participativa y liderazgo democratico y sin embargo en nuestras 
propias organizaciones fomentamos praeticas contrarias como son el clientelismo, el auto­
ritarismo y la no participaci6n de los/a~ miembros/as en la tOlna de decisiones. 

En consecuencia fomentar un liderazgo democratico implica crear espacios de re­
flexi6n en que se expongan ala luz de la crftica coleetiva nuestras propias aetitudes autori­
tarias, las mismas que se ponen de manifiesto en cada uno de nuestros aetos y que 
conviven de manera muy singular con nuestro discurso democratico, existiendo entre la 
ret6rica y la praetica gran des contradicciones. 

Como ciudadanos y ciudadanas estamos en cap acid ad de ser parte de cambios y 
transformaciones que deben comenzar con nuestras propias aetitudes, de forma tal que 
logremos conformar nuevos c6digos de val ores y principios en nuestras relaciones inter 
personales, en la que el respeto al derecho ajeno se constituya en un estandarte dentro de 
las relaciones sociales. 
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LIDERAZGO DEMOCRA T1CO Y LA PARTICIPACI6N CIUDADANA 

Capitulo 4 
Mujer y juventud en la gestion local 

a.- La participacion de la mujer 

La historia de la participaci6n de la mujer en la vida publica, es una historia constitui­
da fundamentalmente por la discriminaci6n y la lucha constante para erradicar los este­
reotipos, es decir las ideas fuertemente sostenidas aunque bastante simplificadas, sobre 
las caracteristicas de la mujer y las estratificaciones de los generos, referido al hecho de 
que los hombres y las mujeres generalmente ocupan posiciones desiguales en la jerarqufa 
social. 

Aunque las diferencias entre el hombre y la mujer son esencialmente biol6gicas, la 
sociedad ha creado las desigualdades definiendo patrones de conductas que condicionan 
las actitudes y respuestas de ambos sexos. En este contexto, la mujer ha aprendido a estar 
subordinada al hombre, interiorizando una actitud pasiva y una conducta especial para 
cumplir con el rol tradicional de ama de'casa para 10 que se hace necesario desarrollar 
capacidad para la cordialidad, la compasi6n, la sensibilidad y el cuidado. Mientras que el 
hombre se ha educado con orientaci6n hacia ellogro, las mujeres 10 han hecho hacia la 
valoraci6n del cultivo de relaciones estrechas. 

La socializaci6n de los estereotipos de genero tiene tres Fuentes principales' en el 
aprendizaje: los propios padres y madres en la crianza; la escuela y en esta la educaci6n 
ofertada y los medios de comunicaci6n masiva.2 

En el momento en que las mujeres deciden organizarse en el ambito de sus comuni­
dades 10 hacen con ciertos temores a expnisar sus opiniones, siendo esta escasa 0 nula si 
dichas organizaciones son mixtas, es decir integradas tam bien por hombres. 

2. Donald Light, Soci%gia , quinta edicion, 1991. 
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Sin embargo a nivel nacional se han incrementado las Qrganizaciones femeninas, las 
cuales ya no son unicamente para asuntos relacionados con el mejoramiento del hogar 
sino que han asumido un rol de demandas para asuntos comunitarios y de revalorizaci6n 
de su condici6n de mujer. 

En torno a la participaci6n de la mujer en cargos publicos y dirigenciales llama la 
atenci6n su escasa presencia, siendo comprensible si se considera 10 ya indicado en term i­
nos de la subordinaci6n social de la misma y la condici6n jeriirquica y sexista de la mayo­
ria de las organizaciones en especial los partidos polfticos.3 

Un aspecto importante para lograr una nueva dimensi6n delliderazgo de la mujer es 
a traves de la reflexi6n continua de los estereotipos que la han clasificado en un rol de 
subordinaci6n cotidiana, anii.lisis de las actitudes autoritarias que la discriminan y sobre 
todo revalorizaci6n de sus actitudes en los diferentes ambitos donde interacrua. 

Es importante que la mujer organizada comience a tener en el ambito de sus localida­
des, una presencia mas activa en la gesti6n municipal, presentando a los cabildos de los 
ayuntamientos propuestas que fortalezca su ejercicio ciudadano en el que hacer politico y 
en la gesti6n publica. 

b.- La participacion de la juventud 

Lajuventud dominican a es uno de los estratos generacionales mas discriminados en 
nuestro pais, ya que adolece de polfticas publicas referidas a su protecci6n y desarrollo. La 
situaci6n de la educaci6n formal e informalha sido objeto de preocupaci6n, por conside­
rarse que esta no se adecua a las necesidades reales de la sociedad ni a las condiciones 
sociales y culturales de los diferentes grupos sociales a la que estii dirigida, afectando de 
manera particular ala propia juventud. 

La juventud es considerada como etapa de transici6n siendo escasos los proyectos 
tendentes a prom over espacios de reflexi6n en la que esta pueda definir su propia agenda 
de desarrollo. "La fuerte marginaci6n social y politica reproduce expectativas altamente 
dependientes del Estado 0 del gobierno 0 partido gobernante de turno, cuyas polfticas 
han estado tradicionalmente fundamentadas en model os paternalistas de distribuci6n, y 
no en la activaci6n de la participaci6n ciudadana" .4 

3. Margarita Cordero, Igualdad de las Mujeres: Un Nuevo Reto para la Democracia, CUPS, GAD, 
PUCMM,1996. 

4. Jose Oviedo, Construifla Democracia, Historia, Concepcion, Proyecciones, 1994. 
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En tal sentido los dubes y organizaciones juveniles concentran sus objetivos en asun­
tos deportivos y culturales 0 de beneficiencia social en las dases de mayor poder adquisi­
tivo, y en caso contrario, a grupos marginados ubicados en el sector rural para el desarrollo 
de las comunidades. 

La juventud tambien ha estado exduida de las actividades publicas y polfticas, estan­
do sus organizaciones dirigidas, en la mayorfa de los casos, por liderazgos espont€meos, 
que replican en la practica cotidiana modelos autoritarios de la polftica nacional. 

En este contexto los aportes de las organizaciones juveniles al desarrollo local son 
escasos, sin embargo pudiesen ser valiosos, siempre y cuando estas organizaciones pue­
dan estar en capacidad de desarrollar una acci6n ciudadana en la que se ponga de mani­
fiesto un liderazgo comunitario proyectado hacia la integraci6n de los j6venes a la vida 
publica, siendo parte de procesos de concertaci6n con otras organizaciones con las cuales 
conforrnan la colectividad de una comunidad. 

21 
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B- Sugerenciaspracticas para fortalecer los procesos de forma­
cion de liderazgo comunitario 

• Conformar espacios de reflexi6n para crear una agenda de temas gene­
radores de inquietudes y propuestas de soluci6n. 

Una de las situaciones que mas perjudica a las organizaciones es la falta de un progra­
rna de' acci6n que permita a su membresfa satisfacer sus expectativas e inquietudes en, 
torno a problemas y temas de interes colectivo. En este sentido debe.ser una responsabili- ' 
dad de todos/as los/as miembros/as proponer ese espacio a fin de que puedan Iistar temas 
de interes del grupo. Para tales' fines, un responsable del proceso debe iniciar el taller 
sugiriendo: 

• iCuales son nuestras mayores preocupaciones? 

• iCuales son las necesidades mayores que tenemos como moradores/as de la ' 
comunidad? 

• iCuales temas son importantes tratar y que nos afectan ya sea como grupo 
juvenil, organizaci6n de mujeres 0 como hombres organizados? 

• Definici6n de los problemas sentidos par la comunidad ytemas de interes 
colectivo 

Es posible que sea en este espacio en los que surjan los problemas verdaderamente 
sentidos por la comunidad y en cuyas soluciones, el grupo puede tener un papel 
protag6nico. En este espacio puede surgir una gran diversidad de problemas, de diferen­
tes contenidos. Es importante que los mismos se c1asifiquen de acuerdo a sus particulari­
dades. 

PROBLEMAS PROBLEMAS PROBLEMAS 
COMUNITARIOS ORGANIZATIVOS SOCIALES 

24 



LIDERAZGO DEMOCRA T1CO Y LA PARTICIPACI6N CIUDADANA 

Sin embargo no es suficiente enunciar los problemas, 10 importante es que la gente 
conozca con verdadera certeza las causas y los efectos de cada uno. 

• Causas y efectos: la importancia de saber la diferencia 

Muchas veces confundimos causas con efectos, por ende la busqueda de soluci6n no 
incide en las reales causas de los PROBLEMAS. Lograr que los/as miembros de una 
organizaci6n descubran las verdaderas rarces de donde surgen las dificultades asegura 
que el trabajo a realizar sea realmente efectivo. 

Priorizacion de asuntos 0 temas de interes 

Priorizamos los ASUNfOS (que pueden ser problemas, propuestas, etc.) cuando ele­
gimos los ma.s importantes dandole a nuestra lista de problema un valor numerico con 
relaci6n a algo que nos sirva de comparaci6n. Si vamos a determinar la importancia de 
cada asunto 0 problema que deseamos analizar debemos saber por que es importante: 

• c:Por sus eJectos? 

• c:Por la cantidad de personas que aJecta? 

• c:Por el tiempo que tiene sin que se Ie haya dado soluci6n? 

Sin embargo es importante tam bien saber si esos problemas son factibles de so lucio-
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nar 0 no. Este aspecto es sumamente importante ya que si los miembros de una localidad 
o de un grupo no tienen las posibilidades de solucionar un problema, no deben realizar 
planes de trabajos para este fin. 

La factibilidad puede medirse haciendonos una serie de preguntas relacionadas ala 
solucion del problema 

• GEs posible que en la solucion del problema pueda participar solo la comunidad 0 

se requiere de expertos para lograrlo? 

• GQue se necesita para la solucion de este problema en terminos de dinero, mana de 
obra, tiempo, coordinaciones? 

Hay ASUNTOS muy importantes por los efectos que causan en la poblacion, pero 
que no esta al alcance de la gente poder solucionarlo, ni siquiera haciendo uso de estrate­
gia especiales, como por ejemplo el problema de la luz electrica en el ambito nacional. 

26 

Una manera facil de priorizar los asuntos es a traves de la siguiente metodologfa: 

Listar los problemas fundamentales. Este listado puede llevarse a cabo mediante 
una lluvia de ideas, anotando todos los problemas que las personas enuncien. 

EI 0 la coordinador/a debe indicar a los/as presentes que seleccionen dellistado 
los 3 problemas fundamentales. 

Se recogen las anotaciones y en un cuadro elaborado para tales fines se anotan 
las veces que un problema fue indicado. 

Los problemas que mas puntuaciones tienen son los mas importantes para las 
personas presentes. 

Este mismo procedimiento debe hacerse para saber la factibilidad de solucion de 
cadauno. 
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Cuadro para priorizar los problemas 

ASUNTOS elegidos Puntuaciones Puntuaciones 
de importancia de factibilidad 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

Mapa institucional 

En este momento es importante hacer un listado de organizaciones, servicios e insti­
tuciones con los que cuenta la comunidad y que se relacionan con la soluci6n de los 
problemas. Los mapas institucionales son mas efectivos si se elaboran saliendo del espacio 
comunal y se proyectan en el ambito provincial, regional y nacional. 

Estos mapas nos permiten tener una idea de la realidad local. No solo conocemos los 
grupos existentes sino las diferentes instancias que laboran en la localidad y que estim al 
servicio de la ciudadanfa. 

Mapas de decisores 0 instancias de poder 

Una herramienta de gran valor para las organizaciones es conformar un mapa de 
poder que les permita tener una idea de los sectores, individuos e instancias de poder que 
existen en la comunidad, y con los cuales se pueden coordinar acciones para buscar la 
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solidaridad, utilizarlos como via para encaminar propuestas 0 integrarlos al trabajo de la 
propuestas. 

Los mapas de poder nos permiten tener una idea grafica del engranaje politico y 
economico, permitiendonos una definicion precisa del sedor del cual requerimos el apoyo 
necesario para hacer realidad los planes que nos proponemos; ademas es posible clasifi­
car los grupos existentes y saber quienes soh los indecisos, los opositores, los aliados, de 
forma tal que nueStras estrategia de accion se conform en en terreno firme. 

Cuando realizamos los mapas de poder, la instancia que nos interesa se coloca en el 
centro y a 5U alrededor colo cam os las organizaciones, instancias del gobiemo, grupos 
economicos existentes y personas conocidas que nos pueden ayudar a llegar a nuestro 
proposito. Lo importante es definir esos declsores con nombre y apellido, sabiendo quien 
conoc.e a quien, para saber como abordarlo .. 

s,"adO"'~~ Sindiro Regidt . . 
Medios de t>GOBERNADOR <tr;(-- Particlos Politicos 

comunitci6n ~ I 
Grupos econ6micos / Secretaria de Estados Iglesia 

Planificacion estrategica 

Decidirse por la solucion de un problema debe ser una decision conjunta de los/as 
miembros/as de la organizacion, en tal sentido definido el problema y priorizado debemos 
considerar la manera en que es posible la participaci6n de los/as miembros/as en la solu­
cion del mismo. Hablamos de estrategia porque la solucion involucra a diferentes grupos y 
sedores que de una u otra forma pueden incidir en la soluci6n del problema. No es un 
plan exclusivo de los/as miembros/as de la organizacion, ya que van a formar deferentes 
comisiones de trabajo involucrando a Otras instancias. 

Una manera facil de comprender como podemos elaborar un plan de trabajo 
participativo es conformando un cuadro de planificacion en el que quede definido el 
problema, los objetivos, las metas, las acciones que vamos a realizar, los recursos con los 
que con tam os y los que nos h~cen falta, los responsables de llevarlas a cabo y las veces 
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que vamos a revisar el desarrollo del proceso, es decir la evaluaci6n. En este sentido 
queda expuesto 

• El que, 

• Para que, 

• El c6mo, 

• Con que 

• Quienes. 
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Planilla de programaci6n 
Recursos Recursos 

Problemll Objetivo Metll Acciones Responsllbles que se con que Producto de 
requiren se cuenta III eVlllullcion 
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Conclusion 

Este folleto al prom over un plan de acci6n ciudadana esta considerando la posibilidad 
de fortalecer la capacidad de la ciudadanfa para proponer soluciones a problemas socia­
les, polfticos y econ6micos. 

En este sentido las demandas de la ciudadanfa se transform an en propuestas, que­
dando de lade la simple den uncia, por ende ciudadanos y ciudadana comienzan a ser 
parte de las soluciones. 

La acci6n ciudadana promueve la conformaci6n de un nuevo orden social con la 
participaci6n activa de la ciudadanfa que a traves de sus propuestas esta ,en cap acid ad de 
incidir en una re organizaci6n de los asuntos publicos, polfticos, leyes, etc.,' debilitando los 
rasgos de la cultura caudillista y de poder autoritario que han impedido la presencia de 
practicas democraticas de inclusi6n, concertaci6n, solidaridad, igualdad en el derecho, 

Por tanto la acci6n ciudadana es y debe ser un proceso a traves del cuallos ciudada­
nos aprendan a: investigar, por medio del conocimiento cada vez mas profundo y cntico 
de su realidad ; concertar, para lograr la integraci6n de diversos sectores en pro de un 
objetivo comun y negociar, con las instancias de poder y de esta manera ser parte de los 
procesos de toma de decisiones en asuntos que nos afectan en nuestra propia condici6n 
ciudadana. 

Sin lugar a dudas que ser parte de la toma de decisiones, conformando previamente 
los espacios de reflexi6n, deliberaci6n y concertaci6n necesaria, amplia las capacidades 
individuales que unidas en el contexto organizativo conform an una instancia de poder 
importante en la vida social y polftica de la localidad. 
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Glosario 

Actitudes autoritarias: ......... Formas de actuar en las que ponemos de manifiesto el 
poder por la fuerza. 

Adhesion: ........................... Partidismo, apego. 

Aglutinar: ........................... Unir. 

Amiguismo: ........................ Practica mediante la cual favorecemos de manera espe-
cial a los amigos. 

Caudillo, caudillista: ........... Dirigente, cacique. 

Concertar: ........................... Convenir, acordar. 

Confrontaciones: ................. Enfrentar, encuentro para adarar. 

Conglomerado: .................... Grupo, reuni6n. 

Clientelismo: ...................... Practica politica en que a traves de ofrecimiento mantene-
mos la simpatia de otros. 

Estratificaciones: ................ Separaciones. 

Estereotipos: ....................... lrreal, infundado. 

Gestion local: ..................... Asuntos relacionados con la municipalidad, con la comu-
nidad. 

Imposiciones Arbitrarias: .... De manera obligada sin consultar. 

Jerarquizaciones sociales: ... Diferencias sociales. 

Paulatinamente: .................. Poco a poco. 

Prebendas: .......................... Regalo interesado. 

Propuestas revindicativas: ... Planteamientos para lograr derechos que 1I0S asisten como 
seres humanos. 

Retorica: ............................. Argumento, labia. 

Rol: .................................... Papel que jugamos en un momento. 

Subordinada: ...................... Dependiente 
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