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La Junta Circuital de Escrutinio. 

[) CONCEPTO. 

La JunIa Circuilal de Escrulinio es una corporacion 
elecloral que liene por·objeto escrUlar los resuhados de 
lodas las aclas de mesa de su circuilo para la eleccion de 
Prcsidenle de la Republica y de Legislador. Deber{, 
anunciar los resullados de los escrulinios parcial de 
I" cleccion de Presidenle y Vicepresidenles de la 
Republica y proclamar al Legislador y sus suplentes. que 
resuhe eleclO en el circuilO. 

REUNION. . ' 
La JunIa Circuilal de Escrulinio se reunira por'derecho' 
propio. Ian las vcces como 10 dec ida; y el dfa de las 
elecciones se reunira en su sede, a.las dos de la larde 
(2:00 p.m.), para recibir lodas las aclas de mesa previa-

., ....... : .~. mente indicadas. . ..... '.' J ' •• , •• .1'., 

,. 

La reunion de la Junta Circuilal de. Escrulinio sera pub.lica y 
. de caracler permaoenle,.desdc.el ,momentp en·que, se.'inicie 

la reunion. haSla la proclamaci6n del resuhado. 

Sin embargo, se p<;>dr{m: acordar rec'esos de corIa duracion; 
por mOlivos juslificables. :. 

La sedc de la Junta no podro. ser cambiada 'salvo 
que asi 10 disponga el Tribunal Electoral. 

INTEGRACION. 

La JunIa Circuilal de Escrulinio estar{, integrada por un Pre
siderile, un Secrelario y un Vocal design ados por el Tri
bunal EleclOral, con derecho'a voz y VOIO Y por un re
presenlante de cada uno de los partidos politicos que hayan 
hecho postulaci6n para Presidente d'e la Republica 0 para 
Legislador en el respecti'vo circuilO, los que s610 ten
drfm derecho a voz. Cada miembro tendr~ un suplente 
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designado de la misma forma. Los suplentes de los parti
dos politicos solo podr[1O ingresar al recinto de la Junta 
cuando reemplacen al principal, es decir. que solo ha
bra en la Junta un representante por partido, a la vez. 
Los suplentes designados por el Tribunal Electoral en 
la JuntaCircuital de Escrutinio, deben\n permanecer en 
todo momento en la sede en que les correspond a fungir, 
para prestar apoyo a los principales, de acuerdo con 
las instrucciones de estos y el reglamento de elecciones. 

CREDENOALES DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA 

Todos los integrantes de la Junta deben\n veriticar entre Sl. la 
autenticidad de sus credenciales, comparal)dolas con la 
cedula de identidad personal. 

NO SE DEBEN ADMITIR CREDENCIALES 
ALTERADAS, ThCHADAS, BORRADAS 0 DE 

CUALQUIER MANERA MODIFICADAS. 

IMPEDIMENTOS Y LIMITAOONES PARA ACI'UAR 
EN LA JUNTA , 

Estiin impedidos para actuar en la Junta. los funcionarios 
publicos previstos en el articulo 25 del Codigo Electoral. 
salvo que se trate de una circunscripcion distinta a aquella en 
la que ejercen funciones regulares. 

No podriin ser designados por el Tribunal Electoral. en una 
misma Junta Circuital de Escrutinio. quienes tengan en
tre sf la calidad de conyuges (esposos). los parientes 
hasta el segundo grado de consanguinidad (padres. 
abuelos, hermanos. hijos 0 nietos), ni los parientes 

. hasta el primer grado de afinidad ( yernos. nueras y 
suegros). ni entre estos y los candidatos 0 representantes 
de los partidos politicos. en la respectiva circunscripcion. 



AUSENCIAS DE LOS MIEMBROS EN LA JUNTA. 

i.. Que hacer en caso de ausencias ? 
A Si los miembros principalcs 
designados pore! Tribunal Electoral 
estan auscntes. seran recmplazados 
pOT sus rcspcctivDS suplentes. 

B Si cl Prcsi~cntc y su suplcnte 
cstfm auscntcs. cl Sccretario a<;umir.i 
las funciones de Prcsidente y cl 
Vocal la"i de Sccrctario. 
C Si c1 Sccrclario y su suplcntc 
cstan ausentes. eI Vocal asumira 
las funciones de Secreta rio y su 
Suplente las de Vocal. 

D Si cl Vocal y su suplente estan 
auscntes. el suplente del Prcsidente 
asumira las funciones del Vocal. 

E Si los miembros principa
Ics y los suplcntcs cslan au
scnles. el Tribunal Electoral 
hara las nuevas designaciones a 
lraves dc los Magislrados. dcl 

Director 0 Subdirector General de 
Organizaci6n Electoral. del Director 
Provincial 0 Comarcal de Orga
nizaci6n Electoral. del Coord i
nador del Circuito 0 del Coor
dinador de la Junta Circuital. scgun 
cl caso de que sc tralC .. 

EI funcionario rcspcctivo exten
dera una crcdencial. 10 que sc ham 
constar en cl Acta. 

I.a auscnda de los n'pn'Sl'ntantcs 
de Ius parlidos polilkns nil sera 
impcdimenlo para la inh.'gracitJO 

~. rundonamil'nto de la .Junta. 

OBLIGATORIEDAD DEL CUMPLIMIENTO 
DEL CARGO EN LA JUNTA. 

Los cargos de Presidente, Secretario, Vocal y sus suplentes. 
una vez aceplados, son de obligatorio cumplimiento y 
s610 se admitir{t como excusa la incapacidad fisica, la 
necesidad de ausentarse urgenlemenle del pais 0 la incompatibili
dad legal seiialada en el punto No.5 de eSle inslruclivo. 
La renuencia en el cumplimiento del cargo. 0 la ausencia 

injustificada de los funcionarios design ados por el Tribunal 
Electoral, scran s,mcionadas can vcinticuatro horas de arrcsto 
inconmutable y con multa de veinte a quinientos balboa~. (Art. 340 
del COOigo Electoral). 

Los Gobernadores. Alcaldes, Corregidores y en general. las 
autoridades nacionales y locales. se abstendran de intervenir en 
cllalquier forma en la Junta, salvo que el PRESIDENTE de la 
Junta solicite su a~istencia. la cual deberim provecr sin eXCUS1K 
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FUNCIONES DE LOS DESIGNADOS 
POR EL TRIBUNAL ELECTORAL. 

Funciones del Presidente: 

EI PRESIDENTE debe adoptar las medidas ccnducentes 
para permitir el Iibre acceso del publico a la sede de 
su Junta, de acuerdo con el espacio que para ella tenga 
disponible. 

EI Tribunal Electoral prohibe obstaculizar las vias de 
acceso a la Junta de Escrutinio. EI PRESIDENTE 
tomara las medidas necesarias para que no se realicen 
actividades masivas de caracter festivo en las areas 
adyacentes ( 100 mts) a la Junta, que puedan entorpecer 
el proceso de escrutinio. 

Funci6n del Secretario: 

EI Secretario tendra a su cargo la elaboraci6n del acta, la 
-." expedici6n, distribuci6n y autenticaci6n de las copias y 

todo 10 relacionado con el manejo de las mismas. 

Funci6n del Vocal: Las que Ie asigne el PRESIDENTE. 

Funci6n del Supervisor 0 Coordinador: 

Habra un Supervisor 0 Coordinador en cada Junta. designado 
por el Tribunal Electoral. que prestarll apoyo a la misma. 
segun las instrucciones que Ie sean impaI1idas por el 
Coordinador del Circuito y las solicitudes del Presidente 
de la Junta. Actuara como enlace entre el Coordinador del 
Circuito y la Junta y recibira las actas correspondientes al 
Tribunal Electoral. 

FUNOONES DE LA JUNTA 

La Junta debera: 

a) Aprobar reglas intemas de fUllcionamiento sin contravenir este 
Instructivo, para 10 cual se asesorara con el Tribunal Electoral.! 



b) Solicitar personal adicional al Tribunal Electoral para 
cumplir funciones especificas que se detallarfm en su petici6n y 
este 10 facilitani, si cuenta con los recursos para ello. 

c) Recibir de todas las mesas de votaci6n de su circuito, 
las Actas No. I (de color celeste), de la elecci6n de Presidente; y 
las Actas No.2 (de color amarillo), de la elecci6n de Legislador. 
La Junta se organizara intemamente para agilizar la reoepci6n de aetas. 

d) Escrutar los resultados de todas las actas de mesa hasta 
concluir con la ultima, permitiendole a los representantes 
de los partidos politicos, las verificaciones del caso. 

e) Sumar en primer lugar, los resultados de todas las actas 
de las mesas de votaci6n para Presidente y Vicepresidentes 
de la Republica. 

n Elaborar el acta con el resultado del escrutinio parcial 
para laeleccion de Presidente y Vicepresidentes de la Republica. 

g) Anunciar de viva voz del Presidente de la Junta, el resultado 
del escrutinio parcial para la elecci6n de Presidente y 
Vicepresidentes de la Republica, tan pronto concluya. 

h) Remitir a la Junta Nacional de Escrutinio, por medio del 
Presidente de la Junta, cl acta con los resultados parciales de 
la eleccion de Presidente y Vicepresidentes de la Republica 
de su Circuito, con las respectivas aetas de mesa que la 
respaldan. tan pronto concluya con la elaboraci6n del acta 
circuital; y al Tribunal Electoral por conducto del Coordinador 
de la Junta. 

i) Colocar en un lugar visible, una copia del acta con los 
resultados de la c1cccion parcial de Presidente y Vicepresidentcs 
de la Republica. 

j) Sumar los resultados de las act as de las mesas de vota
cion del Circuito para la elecci6n de Legislador. 

k) Elaborar el Acta de procbmacion con el resultado del cscrutinio 
general para la clecci6n de Legislador y sus suplentes. 
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I) Aouociar de viva voz del Presidente de la Junta, el resulta
do del escrutinio de Legislador, tan pronto concluya. 

m) Efectuar la proclamaci6n del que resulte electo como Legislador 
y sus suplentes. 

0) Colocar en un lugar visible, una copia del acta con los 
resultados de la elecci6n de Legislador. 

ii) Remitir al Tribunal Electoral, un original del acta de 
proclamaci6n de Legislador y sus suplentes, con las aqas de 
mesa que la respaldan, por intennedio del Coordinador de la Junta. 

ENLACE DE LOS PARTIDOS POLITICOS. 

Los partidos politicos tienen derecho a nombrar, para el dia 
de las elecciones y durante los escrutinios, un enlace ocapitfm 
en la respectiva Junta Circuital de Escrutinio. Este no es 
miembro de la Junta pero tiene derecho a presenciar el 
escrutinio, adem as de denunciar las anomalias de la.jun
ta que considere necesarias, ante el representante de su 
respectivo partido. 

EN NINGUN CASO PODRA ESTORBAR NI INTERFERIR 
ENEL TRABAJODELAJUNfA,NI PARTICIPAR EN LAS 

D1SCUSIONES DE LA MISMA. 

FUERO ELECTORAL. 

Los funcionarios electorales ( Presidente, Secretario, 
Vocal y sus Suplentes, y el Coordinador de la Junta ), los 
representantes de los partidos politicos y ,enlaces 0 capita
nes no podran ser detenidos, arrestados 0 procesados sin 
autorizaci6n expresa del Tribunal Electoral, durant~ el 
ejercicio de sus cargos, excepto en caso de nagmnte delito. 
Esto se aplica desde la expedici6n de las credenciales 
y hasta tres meses despues de cerrado el proceso electoral. 

RECIBO DE ACTAS DE MESA. 

Al rccibir las aetas de las mesas, la Junta entregara un 
recibo en cl formulario diseiiado por el Tribunal Elec
toral. cl cllal sera linnado por el Sccretario de la Junta 0 por la 
persona previamente designada para tal efecto. 'EI 



Tribunal Electoral suministrara a cada Junta, una lista,ae 
las mesas de votaci6n del respectivo Circuito. 

CESE DE FUN ClONES. 

La Junta no puede cerrar, ni poner termino a sus funciones. 
hasta que haya anunciado y proclamado los resultados 
para 10 cual debera recibir y escrutar todas las aetas 
de mesa de Presidente y Vicepresidentes de la 
Repl,blica y de Legislador de su circuito. 
La Junta s610 podra dejar de escrutar actas correspondientes 
a las mesas de votaci6n en donde no haya habido elecci6n, 0 
donde las actas hayan desaparecido. cuando aSI se haya 
establecido conjuntamente con el Tribunal Elecloral. 

ESCRUTINIO. 

EI escrulinio se har" sumando separadamente los resultados 
conlenidos en las aclas No.1 de color celesle y No.2 de 
color amarillo. provenienles de las mesas de votaci6n del 
circuito para cada parlido. candidalo y alianza. segun sea 
el caso. 

PROHIBICION DE ANULACION DE ACTAS. 

La Junta no esta facuhada para anular aClas de mesa. pero 
pucdc abstenersc de considerar una 0 m(ls aetas. si del 

conlenido de las mismas resulla imposible delerminar el 
resuitado de la votaci6n. P,u'a esle deClO, la Junta est" obligada 
a rcalizar hL,,\ investigaciones neccsarias a fin de prccisar 
dcbidamcntc cl contcnido de las mismas y consignar cn cI 
PUIlIO de incidencias del acla. tal evclllualidad. 
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ESCRUTINIO PARCIAL PARA PRESIDENTE 
Y VlCEPRESIDENTES DE LA REPUBLICA. 

EI escrutinio parcial de la eleccion de Presidente y 
Vicepresidentes de la Republica se hanl sumando los 
resultados contenidos en las Actas No. I, de color celeste, de 
las mesas de votacion del circui to electoral para cada partido, 
candidato y alianza. 
Terminado este escrutinio, se levantara el Acta Circuital 
correspondiente . 

FORMA DE LLENAR EL ACfA CIRCUITAL DE PRESIDENTE 
Y VlCEPRESIDENTES DE LA REPUBLICA. 

La primera acta circuital que debe elaborarse es la de 
Presidente y Vicepresidentes de la Republica, la que tendra el 
No. I, es de color celeste y en ella debera consignarse 10 
siguiente: 

En el encabezado se identificara el Circuito, Corregimiento
Sede, Distrito y Provincia 

~ En el punto No. I, sobre la reunion de la Junta: 
nombres, apellidos, cedula y firma de los miembros de la 
Junta designados por el Tribunal Electoral, que se 
encuentren presentes a la hora de inicio de la reuni6n 
formal de la Junta. 

~ En el punto No.2, Fecha y hora de inicio dela reuni6n 
formal de la Junta. 

~ En el punto No.3, Fecha y hora en que termino la reuni6n 
formal de la Junta. 

~ En el punto N° 4, los totales correspondientes como aparecen 
en el siguiente ejempIo-

4. ESCRUTINIO (Totales) EN ."iU.\tEROS 1';:-.0 l.ETRAS 

ACTAS ESCRlITADAS ·;\0\- -TRES-CERO-UNO-

PERSONAS QUE VOTARON -75.395- -SIETE·CINCO-TRES-NUEVE-CINCO-

VOTOS VALIDOS * -70,159- -SIETE-CERO-UNO-CINCO-NUEVE-

VOTOS EN BLANCO -1.825~ -UNO-OCHO-D05-ClNCO-

VOTOS NULOS -3,411- -TRES-CVATRO·UNO-UNO-

* Se desglosa por partido en el punto 5. 
En el punto No.5: total de votos v{}\idos por alianza, 
candidatos y partidos, en numeros y cn letras. 



, ,. En el punto No.6, incidencias: Se consignarim las incidencias 
que hubiesen ocurrido en cl transcurso de la sesion de la 
Junta. 

Las quejas, reclamaciones 0 protestas de los representantes de 
los partidos politicos podriin ser presentadas en hojas numeradas, 
10 cual se anotara en el acta, en el punto de incidcncias. EI original se 
remitira al Tribunal Electoral con el acta Circuital de Presidente y 
las copias seriin autenticadas y devueltas al que las hubiere 
presentado. 

:.- En el punto No.7: cierre del acta: numero de cedula, nombres y 
apellidos, flITna y huella digital del pulgar derecho, de los miembros 
presentes en la Junta al momento de concluir sus funciones 
(Representantes de los partidos politicos, el Presidente y el Vocal). 

En el punto No.8: certificacion del contenido del acta: nombres, 
apellidos, firma, cedula y huella digital del pulgar derecho 
del Secretario de la Junta, quien ademas, dejan\ constancia 
en el acta de las enmiendas y correcciones si las hubiere. 

En el punto No.9: aI final colocara el sello de las elecciones de 1999. 

los representantes de los panidos politicos en la Junta. 
tendr;!n derecho a una copia del acta, sl as; 10 solicitan. 
EI mlembro que rehuse lirmar el acta (original V copiasJ no 
tendra derecho a co pia de la misma. 

ESCRUTINIO GENERAL DE LEGISLADOR. 

EI escrutinio general para Legislador del circuito se iniciarii tan 
. pronto como concluya el escrutinio para Presidente y una 
vez se haya enviado el acta circuital con las respectivas aetas 
de mesa a la Junta Nacional de Escrutinio. 
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PROCLAMACION DE LEGISLADOR 
EN LOS CIRCUITOS UNINOMINALES. 

La Junta, debera sumar los votos consignados en cada acta a 
favor de los partidos politicos y candidatos correspondientes 
y proclamarii como Legislador principal, al candidato 
que obtenga el mayor numero de votos en el respectivo 
Circuito. La proclamacion se hara a favor del candidato 
principal con sus respectivos suplentes. Los dos 
suplentes ahora son personales y corren I'l suerte del 
principal, en el orden de su postulacion. 
Si varios partidos postulan al mismo candidato, se 
sumaran a favor de este el total de votos obtenidos 
en todos los partidos. 
En ningun caso la Junta, se abstendra de hacer la 
proclamacion, sin perjuicio del recurso de nulidad que 
pueda anunciarse 0 interponerse. 

FORMA DE LLENAR EL ACTA CIRCUITAL 
DE PROCLAMACION DE LEGISLADOR. 

La segunda acta circuital que debe elaborarse es la 
de Legislador, la que tendril el No.2, es de color 
amarillo y en ella debera consignarse 10 siguiente: 

En el encabezado se identificara el Circuito, 
Corregimiento-Sede, Distrito y Provincia. 

.. En el punto No. I, sobre la reunion de la Junta: 
nombres. apellidos, cedula y firma de los miembros 
designados por el Tribunal Electoral que se encuentren 
presentes a la hora de inicio de la reunion formal de la 
Junta. 

.. En el punto No.2, fecha y hora de inicio de la reunion 
formal de la Junta. 

.. En el punto No.3. fecha y hora en que tertnino I" reunion 
formal de la Junta. 



, En el punta N°.4, los totales correspondientes como aparcccn 
en el siguiente ejemplo: 

4, ESCRUTINIO (Totales) t-:s SU:\U:ROS ES u:nus 
ACTAS ESCRlITADAS ·301· -TRES-CERO-UNO· 

PERSONAS QUE VOTARON ·75.395- ·SIETE·C1NCO·TRES·NUEVE·CINC()· 

VOTOS VAll DOS • -70.159- ·SIETE·CER()·UNO-CINCO·NUEVE· 

VOTOS EN HLANCO ·1.825· ·UN()·(>CHO·DOS·CINC()· 

VOTOS NULOS -3.41 1- -TRES-CUATRO·UNO-UNO· 

* Se desglosa par partido en el punta 5. 

, En el punta No.5, para la eleccion de Legislador sc anotar" 
el total de votos validos par partido, en numeros y en letras. 

, En el punta No.6, se unotara el total de votos validos par 
candidato y alianzas. 

, En el punta No.7, incidencias: Se consignaran las inci
dencias que hubiesen ocurrido en el transcurso de la sesion 
de la Junta. 

Las quejas, reciamaciones a protestas de los representantes 
de los partidos polfticos podnln ser presentadas en hojas 
numeradas, 10 cual se anotara en el acta, en cl punto de 
incidencias. EI original se remitira al Tribunal Electoral 
con el acta de proclamacion de Legislador y las copias 
seran autenticada, y devueltas al que las hubiere presentado. 

, En el punta No.8, se anotara la prociamaci6n de Legislador 
con sus respectivos suplentes, los votos validos obtenidos, 
en numeros y letras y el partido 0 alianza que 10 postulo. 

:,.. En el punto No.9. cierre de la Junta: numero de cedula, 
nombres y apellidos, firma y huella digital del pulgar derecho 
de los miembros presentes al momenta de concluir el 
escrutinio (Representantes de partidos politicos, el Presidente y 
el Vocal). 

, En el punto No. 10, certificacion del contenido del acta: \ 
nombres, apellidos, firma, cedula y huella digital del 
pulgar derecho del Secretario de la Junta. quien adem{iS, 
dejara constancia en el acta de las enmiendas y 
correciones. si las hubiere. 
AI final colocara el sella de las elecciones de 1999. 
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los rei!resentantes de los partidos politicos en la Junta. 
tendrun derecho a una copla del acta. sl asllo sollcltan. 
EI miembro que rehuse Ilrmar el acta (original V copias) 

~no tendt~l!erecho a copla de la misma. 

EMPATE ENTRE CANDIDATOS. 

Si los candidatos m{,s votados estuviescn cmpatados. asi' 
sc hanl constar en el acta y sc proclamar{, cl empatc 
correspondicntc·(sin dirimirlo). 

ADJUDICACION DE SUPLENTES. 

No hay adjudicaci6n indcpendicnte de·suplentes. Los 
suplentcs son adjudicados con el respectivo principal que 
resulte proclamado. en el orden en que hayan sido postulados. 

CANTIDAD Y COPIAS DEL ACTA CIRCUITAL 
DE PRESIDENTE Y VICEPRESIDENTE5 
DE LA REPUBLICA Y DE LEGISLADOR: 

Las actas sc levantanio en cualro ejcmplares originalcs 
iguales de color celeste. (Presidente) y de color amarillo 
(Legislador) que fimlaran los miembrosde la Junta. 
Cada juego original tendr{, cuatro copias para los 
representantes de los panidos politicos representados 
en la Junta Circuital y una para que sea fijada en la pane 
exterior de la sede de la Junta. 

La copia en el exterior de 10 JunIa 110 sc puede rClirar 

hasla desl'lIes de 24 horas de haber sido jijada. 

ANEXOS DEL ACTA. 

Los representantes de los pm1idos politicos pod ran presentar 
cualquier queja. incidencias 0 reclamos que tuvieren 
respecto al escrutinio de hs Aetas. en hojas numeradas 
que para tal efecto suministrara el Tribunal Electoral. 



;' o,'a falta de"cstas, en cualquier papeJ.. En'el Acta original 
y en las copias. se senalara si hay anexos. que partidos 
los pr~sentan y .. de .cllllotas hojas constan. 

ENVIO DEL AC-TA ·DE PRESIDENTE Y 
VICEPRESIDENTES DE LA REPUBLICA. 

Los cuutro ejemplares originales del acta de Presidente y 
Vicepresidentes de la Republica. ser{m enviados de la siguiente 
forma: . 
Un ejemplar ser{t entregado a I" Junta Nacional de Escrutinio 
por conducto del Presidente 'de la Junia. ad junt{tndose tadas las 
Actas de Mesas que hubieren sido escnlladas. Dos ejemplures 
los conservar{m el Presidente y el Secretario (uno para 
cada uno). Gtro ejempl,u' se entregar{t al Tribunal Electoral. 
porconducto del Coordinador de la Junta. 

ENVIO DEL ACTA DE LEGISLADOR. 

Los cuatro ejemplares 'originales del acta de Legislador 
ser{m enviados de la siguicnte fanna: ....... . 
Tres ejemplares los conservar{tn el Presidente. el Secretario 

. y el Vocal (tinO para cada uno). Gtro ejemplar se cntrcgar{t al 
Tribunal Electoral. ppr conducto del Coordinador dc la 
Junta. adjunt{mdose tad'lS hlS Act'ls de MC';;ls dc votacion que 
sc hubiescn'cscrutado-y los ,mcxos. 

SANCIONES A LAS QUE ESTAN EXPUESTOS 
LOS FUNCIONARIOS ELECTORALES. 

Sc sancionar{t con 'pena de prisi6n de oeho mcses a cuatro 
an os y suspension de los dcrechos ciudadanos e inhabilitacion 
para cl ,*rcicio de func'ioncs pltblicts pOI' dos a cinco anos. 
a los fl.ll1ciol1<.u;os que sc apropicn. rcteng .. m. cx'ultcn 0 dcstruyan 
documcntos electoralcs necesarios para el libre ejcrcicio 
del slifragio ci para los resulbdos de'" eleccion. y los que 
incurran en dolo 0 ncgligcnciagl:avc en cI climplimicnto 
de su deber. durante el proccso electoral (Articulo 335 
del Cbdigo Electoral). 



RECOMENDACIONES DE FUNCIONAMIENTO 
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COSAS QUE DEaO RECORDAI 
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, \ ',PREGUNTAS USUALES' 
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