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Como se puede mejorar la 
comunicacion entre los 
padres 0 familias y los 

maestros 0 personal escolar. 
Folleto#3 

TIlE AMERICAN FEDERATION OF TI:ACHERS 



M uchas veces cuando los 
funcionarios publicos y otras 
personas hablan sobre c6mo 

mejorar nuestras escuelas publicas, las ideas 
mas l6gicas son ignoradas-aquellas que 
mas les interesan a los ciudadanos: escuelas 
seguras y ordenadas y escuelas que exigen 
10 mejor de sus estudiantes. 

La American Federation of Teachers 
(AFT) y sus afiliados creen que el ser un 
buen ciudadano y el tener exito en la vida 
adulta comienza con elevadas normas de 
rendimiento y conducta escolar. 

Otras reformas educativas pueden 
funcionar; las normas de conducta y de 
rendimiento funcionan-y nada puede 
funcionar sin elias. 

Este ano escolar, la AFr y sus afiliados 
han lanzado una campana nacional para la 
creaci6n de normas rigurosas de conducta y 
rendimiento escolar-Responsabilidad, 
Respeto y Resultados: Lecciones para la Vida. 
La AFr propone una Declaracion de Derechos 
y Responsabilidades para la Educacion que es 
la base para estas normas. Para que 
funcione necesitamos de su ayuda. 

Para empezar, Ie pedimos que tome unos 
minutos para leer la Declaracion de Derechos 
y Responsabilidades para la Educacion. 
Asegilrese, tambien, de desempefiar su 
parte. Los padres, abuelos, tios y otros 
miembros de la familia-incluyendo los 
hermanos y hermanas-pueden hacer la 
diferencia. Una forma de hacer esta 
diferencia es mediante una relaci6n positiva 
con las personas que educan a sus hijos. 

Para ayudarle, la AFr produjo este folleto 
sobre c6mo hablar con los maestros y 
personal escolar. AI seguir estas 
sugerencias, podra ayudar a sus hijos a ser 
exitosos en la escuela-y tambien apoyara la 
campana pro normas de conducta y 
rendimiento escolar de la AFr. 

Los afiliados de la AFr reconocen que su 
tiempo es valioso y Ie agradecen que se unan 
a nosotros como colaboradores de esta . 
campana. 



Dec1araci6n de Derechos 
y Responsabilidades 
de la Educaci6n: 

• Que todas los estudiantes y el personal escalar tienen 
derecho a tener escuelas seguras, ordenadas y sin 
dragas. 

• Que todas los estudiantes y el personal escalar tienen 
derecha a estudiar y trabajar en distritas escalares y 
escuelas que tengan c6digos de conducta elaros y 
medidas disciplinarias justas y coherentes para ser 
aplicadas en casos de comportamiento indebido. 

• Que todas los estudiantes y el personal escalar tienen 
derecha a estudiar y trabajar en distritos escalares que 
cuenten can oportunidades educacionales alternativas 
para alumnos violentos 0 rebeldes cr6nicos. 

• Que tadas los estudiantes y el personal escalar tienen 
derecho a ser tratados con cartesia y respeto. 

• Que tadas los estudiantes y el personal escalar tienen 
derecho a estudiar y trabajar en distritos escalaTes, 
escuelas y aulas de clase, que cuenten con normas 
academicas rigurosas y clararnente definidas. 

• Que todos los estudiantes y el personal escolar tieflen 
derecha a estudiar y trabajar en escuelas bien equipadas. 
Que cuenten con el material didactico adecuado para 
cumplir con un programa academico riguroso. 

• Que todas los estudiantes y el personal escalar tienen 
derecha a estudiar y trabajar en escuelas dande los 
profesores conocen y saben dictar las materias que 
deben ensefiar. 

• Que tadas los estudiantes y el personal escalar tienen 
derecho a estudiar y trabajar en distritos escolares, 
escuelas y aulas de clase, donde las notas altas 
corresponden a un rendimiento elevado y donde la 
promoci6n se obtiene en base al esfuerzo personal. 

• Que tadas los estudiantes y el personal escalar tienen 
derecho a estudiar y trabajar en distritas escalares y 
escuelas dande al abtener un diploma de secundaria el 
estudiante tiene el canacimiento y habilidades esenciales 
para ingresar a una universidad u obtener un buen 
trabaja. 

• Que todas los estudiantes y el personal escalar tienen 
derecha a ser apoyadas por los padres de los estudiantes. 
la comunidad. los funcianarias publicas y los 
empresarios, en su empefio por lograr elevadas normas 
de canducta y rendimiento. 



Las reuniones con maestros, 
directores 0 cualquier otro 
empleado del personal escolar 

ponen nerviosos a muchos padres. Los 
maestros y el personal escolar a veces 
se sienten de la misma manera cuando 
hablan con los padres 0 cualquier otro 
miembro de la familia. Esto sucede 
porque muchas veces cuando la familia 
de los estudiantes y el personal escolar 
se comunican es para tratar problemas 
o situaciones no muy agradables. 

La American Federation o/Teachers 
(AFT) ha preparado esta lista de 
sugerencias para que se Ie haga mas 
facil comunicarse con el personal 
escolar, y para que su reuni6n sea mas 
productiva. 

Comunique sus impresiones 

Preparese para informarle a los 
maestros 0 personal escolar sobre los 
habitos de estudio, intereses especiales 
o problemas de salud y apredizaje de 
sus hijos. 

Tambien puede comunicarle 
eventos recientes (como la muerte de 
un familiar) que podrian estar afectando 
el rendimiento 0 comportamiento de 
sus hijos. Este tipo de informaci6n 
ayuda al personal escolar a entender 
mejor a sus hijos. 

Haga una !ista de preguntas 

Piense en sus preguntas antes de 
llegar a la reuni6n 0 conferencia en la 
escuela. Una forma de obtener ideas 
para estas preguntas es hablando con 
sus hijos. 

Haga una !ista y Hevela a la escuela. 
EI maestro vera esto como una muestra 
de que la educaci6n de sus hijos es un 



asunto muy serio para listed. Algunas 
preguntas basicas que puede preguntar a 
los maestros 0 personal escolar son las 
siguientes: 
o lC6mo se desempefla mi hijo 0 hija en 

su cIase? 
o lHa notado usted alglin problema con 

elo ella? 
o lCuA\es son estos problemas y c6mo 

podemos ayudar mi familia y yo en la 
casa? 

Tome en consideraci6n 
el grado en que estan sus 
hijos al hacer las preguntas 

Algunas preguntas son mas 
apropiadas para ciertos grados escolares. 
Por ejemplo, si su hijo 0 hija esta en la 
escuela primaria, podria preguntar: 
D lC6mo se desempefla mi hijo 0 hija en 

lectura 0 matematicas? 
o lC6mo trabaja mi hijo 0 hija solo y en 

grupo? 
o lC6mo se siente mi hijo 0 hija con 

respecto a sus habilidades y a la 
escuela? 

Otras preguntas mas apropriadas si 
sus hijos son mayores (grados del 6-12): 
o lTiene esta escuela servicio de 

asesoria que ayude a mis hijos a 
decidir sobre carreras educacionilles? 

o lEsta mi hijo 0 hija entregando las 
tareas a tiempo y <;on que frecuencia 
estas son asignadas? 

D lD6nde podemos conseguir ayuda 
para llenar las solicitudes de admisi6n 
a la universidad? 

Preste mucha atenci6n a los 
expedientes y comentarios de los 
maestros, consejeros 0 cualquier otro 
empleado del personal escolar. Esta 



informaci6n Ie dara ideas para hacer 
preguntas adicionales. 

Exprese sus inquietudes 
a los maestros y personal escolar 

No importa cual sea el pr6posito de su 
reuni6n, comparta sus inquietudes con los 
maestros. (por ejemplo, si su nino 0 nina 
no se lleva con los demas compaiieros 0 se 
aburre en la escuela.) 

Explique todas estas situaciones al 
personal escolar. Los maestros podrian 
tener sugerencias para lidiar con la 
situaci6n. Los maestros tambien Ie pueden 
ayudar a concertar una cita con el 
consejero 0 sic61ogo escolar, quienes Ie 
podran ofrecer mas ayuda. 

Examine el ambiente 
escolar de sus hijos 

En reuniones 0 actividades de padres 
en la escuela, fijese c6mo lucen las aulas 
de clase. Esta es muy buena indicaci6n de 
la ensenanza que se esta llevando a cabo 
en la escuela. Siempre preste mucha 
atenci6n a: 
• el trabajo de los alumnos en exhibici6n 
en los tableros en los salones de clase y en 
la escuela en general. 
Iii! las facilidades del edificio. 

lTiene la escuela una biblioteca, 
laboratorio de computadoras, 
aulas especiales para la ensenanza 
de musica, aite y otras materias? 

GJ las politicas 0 directrices de la escuela. 
Por ejemplo: averigue que debe 
hacer si sus hijos tienen que 
ausentarse de la escuela. lEs 
obligatorio presentar una excusa 
por escrito? 

Ell la rutina diaria de sus hijos. 
lD6nde esta el aula principal de 



sus hijos? lD6nde almuerzan? 
lD6nde toman el autobUs? 

Trate de llegar a un acuerdo 

Si se ha disgustado con los maestros 
por alguna nota 0 incidente con sus 
hijos, no se apresure a \lamar a la 
escuela inmediatamente. Podria decir 
cosas que no ayudaran a resolver la 
situaci6n. CaImese, y recuerde que los 
incidentes siempre tienen dos 
versiones. No \legue a conc1usiones 
antes de haber oido la versi6n de los 
maestros. 

Los maestros--como todos 
nosotros-tambien son humanos y a 
veces cometen errores. Quizas fue su 
hijo 0 hija quien tuvo la culpa. Lo mas 
importante es permacer calmado y 
tratar de llegar a un acuerdo con los 
maestros 0 la escuela. 

Comuniquese con los 
maestros de sus bijos 

No espere a que surja un problema 
para comunicarse con los maestros de 
sus hijos. Los maestros siempre 
aprecian sus cartas 0 llamadas 
telef6nicas. 

EI secreto esta en 
establecer una relaci6n 
positiva con los maestros 10 
mas pronto posible. La 
comunicaci6n iniciada a 
principios del ano escolar 
hara mas facil hablar y 
entender a los 
maestros cuando 
surja una situaci6n 
mas seria. 



Formas en que la AFf promueve 
elevadas normas de conducta y 

rendimiento 

La American Federation a/Teachers (AFI) 
pide a todos los distritos escolares en los 
Estados Unidos que adopten la Declaracion 
de Derechos y Responsabilidades de la 
Educacion. 

La AFr ofrece entrenamiento a maestros y 
personal escolar de todo el pais en su 
programa mas completo jamas ofrecido 
sobre de la participaci6n familiar en las 
escuelas, a fin de ayudar al personal esco
lar a trabajar con los padres, madres y 
familias de los estudiantes. 

La AFr ha producido un folleto de 
sugerencias para ayudar a mantener la 
disciplina en los salones de c1ase, 
autobuses escolares y areas de recreo 
escolar. Este folleto ayuda a los afiliados a 
identificar problemas potenciales. 

La AFr cabilde6 en el Congreso para que 
se aprobara el proyecto del presidente para 
las escuelas publicas, Goals 2000. Bajo 
este proyecto, su estado forma un comite 
Goals 2000, integrado por maestros, 
padres, administradores y otros 
funcionarios del estado. Este comite est<! a 
cargo de definir c1aramente las normas 
academicas rigurosas por las cuales se 
regiran los estudiantes-ofreciendole a las 
escuelas metas c1aras hacia d6nde 
dirigirse. 

La Unea de Educaci6n AFr ofrece ideas y 
actividades que hacen el aprendizaje de los 
nifios mas divertido. Usted 0 sus hijos 
pueden llamar all-800-242-5465 
completamente gratis . 
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