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RESUMEN EJECUTIVO '

FASE 1: CAMPANA DE EDUCACION
CIVICACONENFASISENLA
- CARNETIZACION PARA VOTANTES
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Resumen Ejecutivo

Campaiia de Educacién Civica con énfasis en la Cametizacion para
votantes

OBJETIVODELA CAMPANA.

~ Contribuir a elevar los niveles de cametizacion para facilitar la participacién civica por
medio de la'votacién, en las elecciones municipales y lesgislativas llevadas a cabo el 16
de marzo de 1997.

NIVELES DE COORDINACION:

Para la adecuada implementacién de la Campaiia se establecieron los siguientes niveles
de coordinacién:

Tribunal Supremo Electoral, responsable de administrar el proceso electoral.
Red de ONG'S: conformada por 22 organizaciones, 11 aglutinadas en 2 Consorcios.

IFES: responsable de enfazar al TSE con la Red de ONG'S.
ALCANCE |

Haber promovido y facilitado la coordinacién y comunicacién entre los
diferentes grupos civicos, ONG’S y Tribunal Supremo Electoral.

INDICADORES

1. Numero de personas entrenadas en educacion civica por la Red de ONG'S , lo cual
asciende a 1,210 personas, quienes fueron capacitadas para trabajar en el campo,
orientando y promoviendo la participacién ciudadana en las jomadas de cametizacién.

2. Numero de capacitaciones, charas, orientaciones que perseguian aumentar la
participacién de ios ciaudadanos en el proceso democritico, Participaron 5,577
ciudadanos en los eventos educativos y 22,947 fueron orientados en aspectos
especificos del proceso electoral.
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COBERTURA GEOGRAFICA '
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tener incidencia con ka Fase 1 del Proyecin,

La Fase | se dividié geograficamente en dos etapas:

Etapd 1: cobertura geogrifica en 11 departamentos y 209 municipios, de 215
proyectados. E} Periodo fué de! 15 de dicxembra de 1996 al 15 de marzo de 1957.

EtapaZoobemnageogréﬁmenadepanamams faltartes: San Salvador (captal de h
Reptiblica), Sonsonats y Ahuachapan. Sa tuvo incidencia en 43 municiios de 47 proyeciados.

Geogréaficamente se tuvo incidencia en 96.18% del temitorio nacional

Acciones llevadas a cabo por la Red de ONG'S

Acciones de ONG'S y Cantidad

Perifaneos : 45825
Visitas casa por casa 322,181
Telegramas entregados a cludadancs, (J0s cuales 31,523
fueron facilitados por el TSE) .

Eventos educativos ' 233

' Cludadanag que participaron en capacitaciones/charias $517
Cludadanes orientados 22947
2




La ejecucidn de la Fase ha permitido rescatar la credibilidad de las ONG'S en funclén
social y ob;enva, trabajando conjuntamente con el GOES'

La confonnamén de la Red de ONG'S, permitié rescatar experiencias, fortalecimiento
de ias mismas, la autovigilancia del proceso y la importante coordinacién entre
diversas instancias, lo cual debe existir para la consolidacién de la democracia en El
Salvador.

Contrario a lo posilivo de la conformacién de la Fled,. resuitd 'negativo el haber
trabajado bajo la sombrila de Consorcios, ya que se conciuye que se pierde la
autonomia de algunas ONG'S y la valoracién de acciones propias de cada una.

Se.valida el hecho de la existencia de madurez y apertura de las ONG'S por hacar un

trabajo técnico dejando de lado Ias tendencias poilticas, dando pnondadd al progreso
y bienestar social.

La coordinacidn semanal establecida por IFES, generé un espacio de apertura hacia
la reflexién en los niveles de coordinacidn, por una concientizacién de la necesidad de
reforzar acciones en bien de la sociedad,

IFES, debe tener ciaro que comenzar la operativizacion de un proyecto sin contar con
su propio personai técnico tiene sus desventajas, ya que no se da el seguimiento
permanente del trabajo y la sistematizacion tiene dificutades. Tampoco es factible dar
atencion a las demandas o consultas individuales de las instancias con que se

. coordina(TSE/ONG'S). Finalmente el proceso no sigue la misma sintonia en la

implementacién de ias acciones proyectadas, debido a la misma falta de monitoreo.

RECOMENDACIONES. - . |

1.

Rescatar la conformacién de la Red de ONG'S para su fortalecimiento y
consolidacién , lo cual redunda en beneficio de los procesos democréticos. No se
recormnienda continuar apoyando el frabajo bajo la sombrilla de Consorcios.

Debe fortalecerse la capacitacion técnica, ya que El Saivador cuenta con poca
experiencia y recurso humano capacitado . Se recomienda la conformacién de una
Comision de Capacitacién, cuyos mismbros procedan de la Red de ONG'S. Esta
comisién tendrd como estategia el posicionarse a nivel nacional, como medio para
lanzar planteamientos a entidades tomadoras de decisiones en el proceso
democrético y electoral.
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Dejar abierta la posibifidad de continuar con |a coordinacién interinstitucional entre la
entidad administradora de los procesos electorales y las organizaciones civicas para
propiciar un equilibric en el mismo desarroilo de proceso democritico. '

Mejorar los criterios de seleccién de las organizaciones cfvicas a participar en la

ejecucién de futuras fases, con el 4nimo de fortalecer el proyecto, garantizando fa
transparencia y optimizacién de los fondos,

Evaluar detenidamente ifa conveniencia de incorporar en fases futuras a

organizaciones civicas identificadas con tendencias ‘poiiticas que no demuestren [a .
madurez necesaria para trabajar con enfoque técnico.

IFES, previo al inicio de todo proyecto, debe capacitar al personal de campo a
involucrarse en éste y garantizar el impacto esperado.
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" PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALESAFES/USAID/EL SALVADOR

INTRODUCCION
1

La Fundacién Intemnacional para Sistemas Electorales, con auspicio de la Misién de USAID
en El Salvador, durante los meses de diciembre de 1996 a abril de 1997, facilité la
ejecucion de la fase 1 del Proyecto para los Procesos Demociiticos y Electorales en El

Salvador, la cual requirié la coordinacién interinstitucional TSE/IFES/USAID/RED DE
ONG'S. ‘

El proceso llevado a cabo, amerité que se documenten las experiencias vividas por los
diferentes actores, asi como también el contemplar objetivamente el accionar de las
instancias responsables de la implementacién de la Fase 1, todo lo anterior con el objetivo
de enriquecer las futuras acciones a implementar el corto plazo, lo cual redundara
beneficio de la poblacién salvadorefia.

Para retomar la experiencia de campo, se desarrollaron - al finalizar 1a Fase 1- una serie de
reuniones con personal de campo, tanto a nivel de ONG’S, como también de personeros del
TSE , todos participantes en el proceso. Asi como también, se contemplé las evaluaciones
individuales de cada una de las instituciones que conformaron la Red de ONG'S
IFES/USAID.

Se espera que con el aprendizaje y experiencia ganada, asi como, las recomendaciones
emanadas de las diferentes instancias participantes del proceso, se beneficie el Proyecto
mismo.

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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FASE 1. CAMPANA DE EDUCACION CIVICA CON ENFASIS
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* PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORAL ESAFES/USAID/EL SALVADOR

IDENTIFICACION DEL PROYECTO

FASE 1. CAMPANA DE EDUCACION CIVICA CON ENFASIS EN LA
CARNETIZACION PARA VOTANTES

OBJETIVOS

2

El Proyecto para los Procesos Democréticos y Electorales en El Salvador, pretende reforzar

éstos procesos, al implementar estrategias que estimulen la participacion ciudadana, sobre
todo los que habitan en el &rea rural, enfatizando en mujeres y jovenes.

El Proyecto, consta de dos fases asi:
Primera Fase, de septiembre de 1996 a mayo de 1997 .
Segunda Fase: de'junio de 1997 a febrero de 1998.

La Primera Fase incorpor6 la ejecucion de la Campafia de Educacién Civica con énfasis
en la cametizacién para votantes, ejecucién llevada a cabo por 22 ONG’S y ubicadas bajo la
sombrilla de 2 Consorcios, en el periodo de diciembre del 96 a abril del 97 y cuyo lema fue:
“CONSTRUYAMOS NUESTRO FUTURO. VAMOS A VOTAR!!!".

La Campaiia de Educacién Civica tuvo como abjetivo el contribuir a elevar los niveles de
cametizacion para facilitar la participacién cfvica por medio de la votacién, en las
elecciones municipales y legislativas llevadas a cabo el 16 de marzo de 1997.

La estrategia implementada consisti0 en establecer mecanismos de cooperacién entre el
Tribunal Supremo Electoral (TSE) y la Red de ONG’S, para facilitar Ia bisqueda y
orientacién del ciudadano, acerca del proceso democréuco incentivando a la poblacién a
emitir el sufragio.

ALCANCE

3
En esta fase | promover y facilitar mayor coordinacién y comunicacién entre los diferentes
grupos civicos, ONG’S, Trbunal Supremo Electoral fue lo que se busco en esta primera
fase.
Con el apoyo de las ONG’S, se esperd contribuir a la identificacién de valores
salvadorefios, asi como también que éstas representaran a diferentes sectores. Ademas, se

buscé aumentar la informacién a votantes y contribuir al aumento de la participacién
ciudadana.

COMPONENTE CE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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INDICADORES
4

e PARA MEDIR UN AUMENTO EN LA DISEMINACION DE PROGRAMAS DE
EDUCACION CIVICA:

- Ntimero de personas que hayan sido entrenadas en educaclop civica por las ONG’S

-« PARA MEDIR LA CONTRIBUCION DE UNA SOCIEDAD CIVIL A UN

MEJOR PROCESO ELECTORAL:

- Numero de capacitaciones, charlas publicas que aumenten la participacién de los
ciudadanos en el proceso democritico.

ESTRATEGIAS
5

La estrategia principal que se implement6 en esta primera fase del Proyecto, fue la de
establecer mecanismos para estrechar la cooperacién con el Tribunal Supremo Electoral,
por medio del apoyo y acompaiiamiento del trabajo calificado de ONG’S.

Se persigui6 incrementar la participacién de votantes que habitan en areas marginadas y son
elegibles para participar por primera vez en las elecciones municipales y legislativas de
marzo de 1997. El énfasis estuvo en la facilitacién a tiempo y efectiva de los camets
solicitados.

La coordinacién entre el TSE/RED de ONG’S facilité determinar en consenso las

estrategias a implementar pam influir en forma positiva a la actitud de la pobiacién, las

estrategias fueron:

¢ Coordinar periédicamente con los Delegados del TSE, de manera de aunar esfuerzos
para beneficiara Ia poblaclén.

* Verificar previo al inicio de las acciones promocionales, las fichas existentes, listas para
facilitar la emision del camet electoral.

» Posteriora la verificacién de fichas existentes, incrementar las visitas domiciliarias y asi
ir tras la biisqueda de la poblacién a beneficiar.

» Intensificar la promocién masiva, previo al inicio de jomadas de cametizacién,
coordinadas conjuntamente con Delegados del TSE.

e Movilizar cdmaras cuando fuere posible y con previa aprobacion de los Jefes
Departamentales del TSE.

e Coordinar con organizaciones locales y medios de comunicacién, para hacer mis
efectivas las jornadas de carnetizacion.

e Realizar eventos culturales para el desarrollo de las jornadas de cametlzacmn en
Municipios con proyecciones altas de carnets a entregar.

e Contribuir a la educacién de la poblacién, por medio de la ubicacion de 75,000 en
lugares estratégicos.

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/FES/USAID/EL SALVADOR

ORGANIZACION Y COORDINACION INTERINSTITUCIONAL
6

Para la adecuada implementacién de la Campafia se establecieron los siguientes niveles de
organizacién y coordinacién; ,
* Tribunal Supremo Electoral, responsable de administrar el proceso electoral.
* ONG?’S, responsable de ejecutar la Campaia, ‘
* IFES, responsable de enlazar al TSE con la Red de ONG’S. '

Para facilitar el enlace, IFES realizé semanalmente reuniomes de coordinacién y
propiciar el intercambio de experiencias entre Ia misma Red de ONG’S y el TSE.

IFES mantuvo un papel de enlace entre el TSE y.la RED DE ONG'S, éstos tltimos
coordinando para ir tras la biisqueda de los Ciudadanos.

A nivel municipal se dié una coordinacién con instancias de carcter local con el fin de que
se facilitara el accionar y la implementacién de 1a Campaiia Civica.

Por Ia RED DE ONG’S participaron:
AMD: Asociacién de Mujeres para la Democracia.
ASALDI: Asociacién Salvadorefia para el Desarrollo Integral.
CEDIES: Centro de Desarrollo Integral para El Salvador.
CEMUIJER: Instituto de Estudios de la Mujer.
CIAZO: Corporacién de Educacién Popular.
CODELUM: Coordinacién para el Desarrollo de La Unién y Sur de Morazan.
CONAMUS: Coordinadora Nacional de 1a Mujer Salvadorefia.
FUCEDE:-.  Fundaci6n Centro de Estudios para el Desarrollo Empresarial.
FIND: Fundacion José Napoleén Duarte.
FUNDEMUN: Fundacién Saivadorefia para el Desarrollo de la Mujer y el Nifio.
REDES: Fundacién Salvadorefia para la Reconstruccion y el Desarrollo.
CONSORCIO FLOR BLANCA:
Apglutina a: '
ALADHO
IDD: Instituto para el Desarrollo y la Democracia
CORDESAL: Corporacién para el Desarrollo
PARAVIDA: Corporacién Ministerios para Vida
FUNDACION BUEN CIUDADANO
FUNDACION HECTOR OQUELI

CONSORCIO DE ONG’S DE EDUCACION CIVICA
Agiutina a:
W ISD : Iniciativa Social para la Democracia
B FUNDASPAD: Fundacion Salvadorefia para la Democracia y el Desarrollo
W [EJES: Instituto de Estudios Juridicos de E1 Salvador

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNIGA FASE 1
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" PROYECTO PARA LOS PROCESDS DEMOCRATICOS Y ELECTORALESAFES/USAID/EL SALVADOR

FUNDASPAD: Fundacién Satvadorefia para 1a Democracia y el Desarrollo
IEJES: Instituto de Estudios Juridicos de E] Salvador

ISED: Instituto Salvadorefio de Estudios Democratlcos

CAPAZ: Asociacién Camino a la Paz

A nivel del TSE, se cont6 con el apoyo de los Sefiores Magistrados, quienes son la maxima
autoridad.

Ademas, se coordind con diferentes instancias tales como REGISTRO ELECTORAL y

sus respectivas Unidades de Operaciones, Jefaturas Departamentales, Delegaciones
Municipales, Supervisiones Regionales.

A nivel municipal, se tuvo la participacion de diversas entidades de la localidad.

COBERTURA GEOGRAFICA
7. |

Geograficamente El Salvador, se divide en 14 Departamentos con 262 Municipios en total.
El Proyecto en su primera fase proyecté incidir a nivel nacional.

La Fase 1 se dividié en 2 etapas, siendo éstas:
Etapa 1: cobertura del Proyecto en 11 Departamentos de Ia Repiblica de El Salvador,

durante el periodo de diciembre/96 a marzo/97.
Cobertura en 209 Municipios de 215 proyectados

-DEPARTAMENT S CON INCIDENCIA DY NES Dgé"%{OMOCION CMFA

.mgnowmos ,

% X il
5"%1@ 3’{ r

: # MUNICIPIOS # MUNIC]PIOS

SANTA ANA 13 9

LA LIBERTAD 22 16

CHALATENANGO 33 22

SAN VICENTE 13 26

USULUTAN 23 18

SAN MIGUEL 20

TOTAL TOTAL

DEPARTAMENTOS |11 MUNICIPIOS 215
COBERTURA REAL 209

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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Etapa 2: inclusién de Ultimos 3 Departamentos que no tenian cobertura, siendo éstos:

San Salvador, Ahuachapan, Sonsonate, durante el lapso del 20 de febrero al 15 de marzo de
1997

Cobertura adicional de 43 Municipios, de 47 proyectados.

—~~DEPARTAMENTOS CON']NCIDENCIADE“ACCIONESDE‘PROMOCION 'CIVICA:

+(Periodo ¢ del 20 de febreroal lﬁ'de marzo de:1997)< :

# MUNICIPIOS
AHUACHAPAN 12
SAN SALVADOR 19
SONSONATE 16
TOTAL....ccoeveceee J 47
: COBERTURA LOGRADA: 43

La cobertura a nivel nacional equivale al 96.18% del territorio nacional, habiéndose Ilegado a
través de la Red de ONG'S a un total de 252 municipios, por medio de la implementacion de

diversas acciones de educacién y promocion civica, quedando sin incidencia de dichas acciones un
total de 10 municipios equivalente al 3.8 % del territorio nacional.

- MUNICIEIOS SIN INCIDENCIA; DE‘KCCIONES "DEPROMOCION CIVICA
ETAPASILY: 20
DEPARTAMENTO ETAPA MUNICIPIO
MORAZAN 1 SAN ISIDRO
: YOLOAIQUIN
USULUTAN 1 - NUEVA GRANADA
SONSONATE - 2 CUISNAHUAT
SALCOATITAN
SANTO DOMINGO DE
GUZMAN
SANTA ISABEL ISHUATAN
SAN MIGUEL _ SAN ANTONIO DEL MOSCO
: .
CHALATENANGO 1 " |COMALAPA
LAS VUELTAS
TOTAL
SIN COBERTURA........10

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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7.1

ASOCIACION DE MUJERES POk LA DEMOCRACIA. AMD

PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/IFES/USAID/EL SALVADOR

LA PAZ

cuyultitin

San Juan Nonuzlco

San Francisco Chinameca
Tapalhuaca

San Luis Talpa
Zacatecoluca

8 Municipios

CUSCATLAN

Suchitoto

San Pedro Perulapén
San Bartolomé Perulapia
Santa Cruz Michapa

San José Guayabal
Tenancingo

6 Municipios

SAN

SALVADOR

Ciudad Delgado
San Marcos
Santo Tomis
Panchimalco
Santiago Texacuangos
Rosario de Mona
San Salvador (zona sur)
Soyapango

8 Municipios

assssssssssnsnne o'oooolloooozz

2 Coordinadores
1 Contadora

12 Promotores
61 Voluntarios

COBERTURA TOTAL

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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TOTAL
SIN COBERTURA.......10

COBERTURADE

REGION/ - L
DEPARTAMENTO - N
REGION OCCIDENTAL
SANTA ANA CEDIES, FUCEDE, CONSORCIO FLOR BLANCA: ALADHO
AHUACHAPAN ASALDI ..
SONSONATE . REDES
REGION CENTRAL
LA LIBERTAD FUNDACION DUARTE (FINDVCEMUJER
_ CONSORCIO EDUCACION CIVICA:1SD
CHALATENANGO REDES/CONAMUS/CONSORCIO DE EDUCACION CIVICA:
IEJES
SAN SALVADOR AMD/REDES/ASALDI
REGION PARACENTRAL _
LA PAZ REDES/AMD/CONSORCIO DE  EDUCACION  CIVICA:
| FUNDASPAD
CUSCATLAN AMD/FUNDACION DUARTE (FINDYCONSORCIO DE |
] EDUCACION CIVICA:CAPAZ
SAN VICENTE CEMUJER/  ASALDI/CONSORCIO  FLOR  BLANCA:
FUNDACION OQUEL] )
CABANAS ASALDICONAMUS/CONSORCIO FLOR BLANCA:
FUNDACION BUEN CIUDADANO
REGION ORIENTAL -
USULUTAN FUNDEMUN/ASALDUCONSORCIO  DE  EDUCACION
. CIVICA: ISED
SAN MIGUEL
CIAZO/FUNDEMUN/CONSORCIO FLOR BLANCA: IDD
MORAZAN CIAZO/ASALDVCONSORCIO FLOR BLANCA: CORDESAL
LA UNION CIAZO/CODELUM/CONSORCIO FLOR BLANCA:
PARAVIDA '
TOTAL: 14 TOTAL: 22

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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) PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/FESAJSAID/EL SALVADOR

ASOCIACION SALVADORENA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL. ASALDI

DEPARTAMENTOS "t

IMUNICIPIOS ASIGNAD

INAE.DE CAMEO

ASIGNADOS -Hiaidini s Bemntoia e iR
AHUACHAPAN Ahuachapan 1 Coordmador
- Atiquizaya 8 Promotores
San francisco Mcnendez 27 Voluntarios
Jujutla . !
Concepcién de Ataco Tacuba
Guaymango
Turin
Apaneca
San Lorenzo
El Refugio
San Pedro Puxtla,
12 Municipios
SAN SALVADOR San Salvador Nejapa 1 Coordinador
Soyapango Guazapa 6 Promotores
Apopa’ E! Paisnal 15 Voluntarios
Aguilares San Martin
8 Municipios
SAN VICENTE San Idefonso 1 Coordinador
Guadalupe 1 Promotor
Verapaz 12 Voluntarios
SanVicente
Apastepeque
Tecoluca.
6 Municipios
CABANAS San Isidro 1 Coordinador
Guacotecti 1 Promotor
Cinquera . 12 Voluntarios
Sensuntepeque :
4 Municipios .
USULUTAN Santiago de Maria  California 2 Coordinadores
Jucuapa Usufutin 2 Promotores
Mercedes Umaiia Tecapén 26 Voluntarios
Berlin Ereguayquin
Alegria Estanzuelas
10 Municipios
MORAZAN Corinto 1 Coordinador
El Divisadero-’ 1 Promotor
San Francisco Gotera. 17 Voeluntarios
TOTAL......... wb e trammntenssscanar 43 8 Coordinadores
19 Promotores
109 Voluntarios
1 Administrador
1] ¢:] SO - 137

COMPONENTE DE EQUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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Asociacion Salvadorefia para el Desarrollo Integral ( ASALDI)

Ver “X”.
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ZONAS CUBIERTAS POR
Centro de Desarrollo Integral para El Salvador {CEDIES)
Ver “X".

DEPARTAMENTOS MUNICIPIOS ASIGNADOS PERSONAL DE CAMPO
ASIGNADOS

SANTA ANA Santa Ana
Coatepeque

1 Coordinadora
1 Técnico

2 Promotores
10 Voluntarios

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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PROYECTO PARA L.OS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/IFES/USAID/EL SALVADOR

CORPORACION DE EDUCACION POPULAR. CIAZO

Ciudad Barrios
Sesori.

3 Municipios

MORAZAN

Guatajiagua
Chilanga
Cacaopera
Jocoaitique
Yamabal
Perquin
Torola
Arambala
San Fernando
Sensembra
El Rosario
San Simodn
Joateca
Gualacocti.

No se logré dar
cobertura en San Isidro

14 Municipios

LA UNION

La Unidn
Conchagua
Intipuca.

3 Municipios

----------------------- .on

20

4 Coordinadores
22 Promotores
14 voluntarios

1 Sistematizador -

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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Zonas cubiertas por ¢l Instituto d¢ Estudios de 1a Mujer “Norma Virginia Guirola de Herrera” CEMU.
Ver “X”.
MUNICIPIOS PERSONAL DE | COMENTARIOS
DEPARTAMENTO CAMPO
LA LIBERTAD San José Villanueva
Tamanique
Chiltiupdn
Teotepeque
Huizucar
Nuevo Cuscatldn
Jicalapa
Nueva San Salvador
8 Municipios
SAN VICENTE Verapaz/Apastepeque
Santo Domingo
Tepetitdn/San Vicente
5 Municipios
TOTAL ..cceevenennen. 2 | 13Municipios 2 Coordinadoras
2 Facilitadoras
5 Promotoras
16 Voluntarios
TOTAL............. 25

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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ZONAS CUBIERTAS POR
Coordinadora para ¢l Desarrollo Comunal de La Unién y Sur de Morazan , CODELUM
Ver “X™.
DEPARTAMENTO MUNICIPIO PERSONAL DE | COMENTARIO
CAMPO
LA UNION Sta. Rosa de Lima
Pasaquina
Anamords
El Sauce
Poloré6s

Nueva Esparta
Concepcidn de Oriente
Lislique

Bolivar

San José de la Fuente
TOTAL .....ceunenees 1 10 Municipios 1 Director

1 Coordinador
4 Promotores

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/AFES/USAID/EL SALVADOR
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Zonas cubiertas por Coordinadora Nacional de 1a Mujer Salvadorefia CONAMUS
Ver*X”,

DEPARTAMENTO MUNICIPIOS PERSONAL COMENTARIOS
CAMPO ’

CHALATENANGO Nueva Concepeién
Tejutla

La Palma

San Ignacio

L.a Reina

Citald

Santa Rita

San Rafael

San Francisco Morazdn
San Fernando

Agua Caliente
Cancasque

San Francisco Lempa.

CABANAS Ilobasco

14 Municipios 1 Coordinador
4 Promotores
20 Voluntarios

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1




CONSORCIO FLOR BLANCA

' PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/IFES/USAID/EL SALVADOR

2. TPERSONAL-DE[(X

El Porvenir

Sta. Rosa Guachipilin
San Antonio Pajonal
Masahuat

San Sebastian Salitrillo
Santa Ana
Chalchuapa.

8 Municipios

FUNDACION
OQUELI

SAN VICENTE

San Vicente
Apastepeque

San Sebastizn

San Esteban Catarina
Santa Clama

San Cayetano Istepeque
San Lorenzo

7 Municipios

FUNDACION
BUEN
CIUDADANO

CABANAS

Victoria

San Isidro
Jutiapa
Tejutepeque
Dolores
Sensuntepeque

6 Municipios

CORPORACION
MINISTERIOS
PARA VIDA

LA UNION

La union

San Alejo

El Carmen
Yayantique
Yucuaquin
Meanguera del Golfo
Santa Rosa de Lima,

7 Municipios

CORPORACION
PARA EL
DESARROLLO

MORAZAN

Corinto
Jocoro
Sociedad
Meanguem
Osicala

San Carlos
Lolotiquillo

-1 San Simon

Joateca

Gualococti

Delicias de Concepcion
San Francisco Gotera
Cacaopera

El Divisadero

Chilanga

cobertura
Yoloaquin

No se logro dar

15 Municipios

COMPONENTE DE EDUCAGION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1




PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/IFES/USAID/EL SALVADOR

INSTITUTO SAN MIGUEL Nuevo Edén de Sap Juan
PARA EL San Migue]
DESARROLLO Y EI Transito

LA Moncagua
DEMOCRACIA San Jorge

San Rafael Oriente
Chapeltique
Quelepa

Carolina

Uluazapa

San Gerardo
Comacaran
Chinameca

San Luis de la Reina,

No se logréo dar
cobertura en San
Antonio del
Mosco

TOTAL... TOTAL ... 6 Supervisores
6 ONG 6 DEPARTAMENTOS ) 1 Auditor

1 Coordinador
Nacional

36 Promotores
600 Voluntarios

TOTAL.. 644

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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Ver “X” .




PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/FES/USAID/EL SALVADOR

CONSORCIO DE ONG’S DE EDUCACION CIVICA

NG e
P
:ﬂin-ruji\lﬁii;‘a'_ i

,D?PEPARTAMEI\

' Sa.n Pe Pcrulapan J

ASOCIACION
CAMINO A LA PAZ, San Cristobal
CAPAZ San Ramén
Sta. Cruz Analquito
Oratorio de Concepcion
Cojutepeque.
6 Municipios
FUNDACION LA PAZ Santiago Nonualco
SALVADORENA San Pedro Nonualco
PARA LA San Juan Talpa
DEMOCRACIA Y EL Sta, Maria Oztuma
DESARROLLO. Jerusalén
FUNDASPAD Mercedes la Ceiba
San Rafael Obrajueio
Zacatecoluca.
8 Municipioas
INSTITUTO DE | CHALATENANGO | Chalatenango
ESTUDIOS ConcepcionQuezaltepeque
JURIDICOS DE EL Comalapa
SALVADOR. Arcatao
IEJES Ojos de Agua
La Laguna
Nueva Trinidad
Las Flores
San Antonio Los Ranchos
El Carrizal
Las Vueltas.
11 Municipios
INICIATIVA SOCIAL [LA LIBERTAD |Colén Zaragoza
PARA LA Ciudad Arce Comasagua
DEMOCRACIA. ISD Quezaitepeque San Pablo Tacachic.
Jayaque Nva. San Salvador
La Libertad
9 Municipios
INSTITUTO USULUTAN Puerto El Triunfo
SALVADORENO DE Tecapdn
ESTUDIOS San Francisco Javier
DEMOCRATICOS. Usulutdn
ISED Jiquilisco
Santa Elena
Ozatlin
San Agustin
8 Municipios
TOTAL ......... TOTAL: S P ) 6 Coordinadores
50NG’S DEPARTAMENTO | MUNICIPIOS 20 Promotores

S

60 voluntarios
TOTAL..86

COMPONENTE DE EDUCAGCION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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Consorcio Educacién Civica
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PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALESAFES/USAID/EL SALVADOR

San Salvador

Hueva
San Salvador

ZONAS CUBIERTAS POR
Fundacién Centro de Estudio para el Desarrollo Empresarial, FUCEDE
Ver “X”.
DEPARTAMENTO MUNICIPIOS PERSONAL DE COMENTARIOS;
CAMPO .
SANTA ANA Santa Ana
Chalchuapa
Metapén
Candelaria de la Frontera
El Congo
Texistepeque
Coatepeque
TOTAL ..occvvnvvenee 1 7 Municipios 1 Coordinadora
1 Supervisor
4 Promotores
10 Voluntarios
TOTAL.............16

COMPONENTE DE EDUCACICN CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1



PROYECTC PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/FES/USAID/EL SALVADOR

Sar Balvador

Hueva
San Salvador

San

Uicente
Zacat ‘jluc R ¥

PR gan Migux
&

f‘.‘-
,_./( Usulutarxxx”

ZONAS CUBIERTAS POR.
Fundacion Salvadorefia para el Desarrollo de ia Mujer y ¢l Nifio, FUNDEMUN

Ver “X”.

DEPARTAMENTO

MUNICIPIOS

PERSONAL DE [ COMENTARIO
CAMPO

USULUTAN

Usulutdn
Concepcidn Batres
Santa Maria

El Triunfo
Jucuaran
Ereguayquin

San Buenaventura
San Dionisio.

No se logré dar
cobertura en Nueva
Granada

8 Municipios

SAN MIGUEL

Chinameca
Lolotigue
Nueva Guadalupe.

3 Municipios

TOTAL ..cccenvienieen 2

11 Municipios

2 Coordinadores
2 Promotores
15 Voluntarios

TOTAL.............19

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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ZONAS CUBIERTAS POR
Fundacitn José Napoleon Duarte, (FIND),
Ver X",
DEPARTAMENTO MUNICIPIOS PERSONAL DE | COMENTARIO
CAMPO j
LA LIBERTAD San Pablo Tacachico No se reportaron datos,
San Juan Opico en Nueva San Salvdor
Antiguo Cuscatlan aunque se supo que
Sacacoyo/Tepecoyo anduvieron haciendo
San Matias/Talnique actividades.
7 Municipios
CUSCATLAN Cojutepeque
San Rafael Cedros
El Carmen
Candelaria
Monte San Juan
El Rosario
6 Municipios
TOTAL ............... 2 13 Municipios 3 Coordinadores
20 Promotores
Total............. 23

COMPONENTE DE EDUCACICON CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1



' PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALESAFES/USAID/EL SALVADOR

FUNDACION SALVADORENA PARA LA RECONSTRUCCION Y EL DESARROLLO. REDES

DEPARTANIENT Oz

NN S

E] COMENTARIOS -

SONSONATE‘

Sonsonate, Salcoatitin
Izalco, Sta Isabel Ish.
Acajutla, Sto Domingo
Nahuizalco

Armenia

Juayia

San Antonio del Monte
San Julidn

Sonzacate

Nahuilingo

Sta. Catarina Masahuat
Caluco

Cuisnahuat

16 Municipios

SAN SALVADOR"

San Salvador
Soyapango
Mejicanos
Ilopango
Ayutuxtepeque
Cuscatancingo
Tonacatepeque
San Martin.

8 Municipios

El Rosario

San Pedro Masahuat
San Miguel Tepezontes
San Antonio Masahuat
San Juan Tepezontes
San Emigdio/

Paraiso Osorio
Zacatecoluca.

8 Municipios

CHALATENANGO

El Pamaiso-

Dulce Nombre de Maria
Nombre de Jestis

San Miguel de Mercedes
San Antonio de La Cruz
Azacualpa/Potonico

San Luis del Carmen
San Jsidro Labrador
Cancasque/ La Palma
San Feo. Lempa

San IgnacioCitala

14 Municipios

46 Municipios

3 Coordinadores
21 Promotores
53 Voluntarios

Por mdmacmnes del
TSE no se dié cobertura
en los Municipios de
Cuisbahuat
Salcoatitin _
Santo Domingo de
Guzman

Santa Isabel Ishuatan

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/JEVALUACION TECNICA FASE 1
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~ PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/IFES/USAID/EL SALVADOR

ACCIONES REALIZADAS:
RED DE ONG’S IFES/USAID -
8

Las acciones implementadas por la Red de ONG’S partieron de la gestién de coordinacion

establecida con el TSE, asi como también de las estrategias establecidas para accesar a la
poblacién

Entre las acciones, que debieron ser implementadas por la Red de ONG’S estan:

¢ Estrecha coordinacién con las Delegaciones Departamentales y Municipales del TSE,
para determinar el apoyo requerido para facilitar 1a carnetizacién, ir tras la biisqueda del
ciudadano, conocer horarios de trabajo de las diferentes Delegaciones del TSE.

¢ Biisqueda de ciudadanos por medio de visitas Domiciliarias, previa verificacién de las
fichas existentes en Delegaclones del TSE.

. & Apoyar al TSE con distribucién de telegramas a c1udadanos, nonﬁcando el retiro del

Carnet.

¢ Distribucién de 75,000 afiches en lugares estratégicos de los Municipios cubiertos por
la Red de ONG’S, tales como tiendas, Unidades de Salud, clinicas, botiquines
comunales, casas de lideres, casas de oracidn, centros educativos y Alcaidia del
Municipio.

e Realizar acciones educativas sobre aspectos civicos, ya sea charlas, orientaciones
individuales. '

o Realizar perifoneos (bocinas/pariantes/en vehiculo)en lugares populosos y tales como

cercanias de mercados, lglesms canchas deportivas, terminales de buses, asambleas
comunales.

e Megafoneo en caminos rurales, barrios.

En los siguientes cuadros puede observarse los datos cuantitativos consolidados de las
diferentes acciones educativas y de promocidn Ilevadas a cabo durante el periodo del 15 de
diciembre de 1996 al 15 de marzo de 1997, por ONG y Departamento.

En el Anexo # 1 puede observarse en detalle y por Municipio, la incidencia de las acciones
llevadas a cabo por la Red de ONG’S.

' COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACICN TECNICA FASE 1
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PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALESAFES/USAID/EL SALVADOR

CUADRO CONSOLIDADO DE ACCIONES DE EDUCACION Y PROMOCION
CIVICA DESARROLLADAS POR LA RED DE ONG’S
(Periodo del 15 de-diciembre de 1996 al 15 de marzo de 1997)

ONG PERIFONEO | VISITA CASA # ¥
B I - Ty | EVENTOS PARTICIPANTES
_ . T R EDUCACION
TOTAL | - 45625| -« -322,161 = 238 5,577 EN
e 2 IR ' CAPACITACION
L 22,047%
ik ORIENTACIONES
~AMD_-.. 817 39,570 256| 9,700 49| 1,751 participantes
ASALDL - 34,947 34,810 ’ 21,406 5,086 11} 343 participantes
CEDIES 7 6,608 [ 3,076 10| 254 participantes
CEMUJER - 58] 4,261 615| 4,538 - 994 orientaciones
. ClAZO :.| - 158 10,266 1,587 1,780 92| 1,047 participantes
CODELUM 357 10,155 1,400| 2,000 = 6,870 orientaciones
CONAMUS. T3 7,749 — -] 8,000 Z[ 25 participantes
CONSORCIO 5,398 58,134] 1,176{ 8,105 12| 238 participantes
ED.CIVICA - 920 orientaciones
CONSORCIO 960 70,282 1,407 6,879 3| 126 participantes
F. BLANCA 2,564 orientaciones
FUCEDE - 106 3,208 776| 4,225 16| 584 participantes
FIND = 40 32,358 280 - -]11,599 orientaciones
FUNEE_MUN 337 -+ 8,229 1,035 2,405 34| 1,113 participantes
REDES. : 895 36,531 1,585 7,508 6| 96 participantes

" COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALESAFES/USAID/EL SALVADOR

PERSONAL INCORPORADO AL PROYECTO POR LA RED DE ONG’S

ONG ] : : ... CALIDAD ..
S _ ﬁ NI’VEL - ‘ pnomqrq_n Z.~47. " VOLUNTARIO ADMINISTRATIVO
- | COORDINACION e 1 . .
AMD - i 12 61 1
ASALDL ¥ 19 109 1
. | CEDIES -1 2 10 1
CONSORCIO F.| 7 36 600% 1
BLANCA -
CONSORCIO .- :f6 20 60 3
DE ED. CIVICA.
CIAZO 2|4 22 14 2
CODELUM 4 20 1
" |CEMUIJER. 14 5 20 1
FUCEDE 2 4 10 1
FUNDEMUN 12 2 15
REDES 13 21 53 2
FIND 13 20 - -
13 (45 181 . . 988 16
R |TOTAL...1,210
TABULADO DE CARNETS ENTREGADOS POR EL TSE
POR MES DURANTE EL PERIODO DE ENERO DE 1996 A MARZO DE 1997
1996: '
[Encro | Febrero | Marzo | Abnl | Maye |Jumio ) Julio | Agosio | Sept. | Oet | Nov. | Dic. Total
3,117 (2838 [4321 [3,707 (5002 [12405 (19,877 {19213 |24,571 [48,176 |85508 |86,171 |314,906
1997:
Encro | Febrero | Marzo 274,74
113,650 | 89259 |71.513 589.647

Fuente: Trbunal Supremo Electoral. Datos procesados al 11 de abril de 1997

- COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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GRAFICO

COMPORTAMIENTO DEL MOVIMIENTQ DE LA CARNETIZACION DEL PERIODO DE ENERO 1996 A MARZO DE 1897
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CUADRO COMPARATIVO DE SIRES Y CARNETS ENTREGADOS POR DEPARTAMENTO DURANTE 1.OS ANOS 1996 Y 1997 VRS. ACCIONES EJECUTADAS POR LA RED DE ONG'S AL 15 DE MARZO 1997.
FUENTE: TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL. DATOS PROCESADOS AL 11 DE ABRIL DE 1937

CUADRO CONSOLIDADO POR DEPARTAMENTO DE MOVIMIENTO DE SIRES VRS. ACCIONES DE LA RED DE ONG’S

szmrmsmo _ SIRES_ | CARNETS SALDO _ [ # Pmousos #VISITAS #TELEGRAMAS #AFICHES | #EVENTOS - . ONGENEL LUGAR
’ ’ LT s : -~\'..’: -7 '-.n' PET "-, -.-.- '.‘ EDUCATWOS ;- : -:-'. .

SANSATVADOR| — 243.580 119,460 46,120 2080 36,563 4,886 8,598 T 884 parncipantes AMD/REDES/ASALL
SANTA ANA 53,529 48,677 4,852 . 329 22819 821 8,051 26 659 oricataciones C. FLO!

274 panicipantes BLANCA/CEDIES/FUCED?

SAN MIGUEL 53,168 42,183 10,985 173 21,871 1,527 2,130 29 257 participantes| C. FLOR BLANCA/CIAZO
992 orientaciones FUNDEMUY

LA LIBERTAD 64,835 60,023 3,812 208 47,330 1,699 2,653 . 6,749 oricntaciones CEMUIER/C. E. CCA/FIND]
USULUTAN 38,127 33,175 2,952 7,057 31,365 18,701 3,775 a4 1.192 partici ASALDLVC. ED

,192 participantes CCA DEMUN

SONSONATE 47,574 32937 3637 253 10,605 & 2,361 i 29 participantes REDES

A UNION 23,433 17,163 7,270 321 25,533 2258 3,861 33 291 parici CLAZO/C. FLOR

. panicipantes
LAN DEL

. +7,131 orientaciones BLANCA/CODELUM

LA PAZ 30,881 32,000 -T.I19 338 20,789 221 7339 19 1,131 participantes AMD/C. ED. CCA/REDES|

‘ ' 505 orientaciones ]
CHALATENANGO 17518 17,002 516 6,007 16,687 =y 7,658 8 155 pamicipantes | CONAMUS/C. ED. CCA/REDES
CUSCATLAN 24,625 22,700 1.925 302 22,402 277 4,063 20 623 participacionss AMD/ED. CIVICA/FIND
6,592 oriemaciones _

ATUCHAPAN 75519 77,465 7053 7,600 12,050 230 1205 3 104 parcicipantes ASALDI
MORAZAN 17,429 14,949 7,480 3322 22,305 269 2,699 32 489 parcipantes| ASALDUCIAZO/C. F. BLANCA
; . 104 orientaciones _

SAN VICENTE 21,760 18,641 3119 525 15,668 167 5147 1 126 orientaciones ASALDUCEMUJER/C. F.

23 panicipantes BLANCA
CABANAS 14,502 13272 1,230 2,151 16,174 307 3,362 . 5 80 orientaciones ASALDIC. F.

. v _ BLANCA/CONAMUS

TOTALES| 683,480 589,647 — TEBl™ ~ 45.625| 322,161| . 31,523| 63,902
et i B (ltumulatxvo =i i '.

* Cantidad de parncxpantes corresponde a Ia asmtencxa en capacxtac:ones foros y charlas ' - . — —
* * Cantidad de oricntaciones: corresponde a ciudadanos orientados individualmente sobre aspectos del proceso electoral

JMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1.
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PROYECTO PARA LOS PROGESOS DEMOCRATICOS Y ELECT 6RALESIIFESIUSAID!EL SALVADOR

SINTESIS CUANTITATIVA DE EMISION DE CARNETS POR EL TSE.
Fuente: TSE !

La informacién considerada para esta sintesis, es la procesada por el Tribunal Supremo
Electoral, con fecha 11 de abril de 1997. Dicha fuente es retomada para hacer un anilisis
cuantitativo de la emisién y poder valorar el impacto de las accignes ejecutadas por la Red

de ONG’S en apoyo al proceso de cametizacion, durante el periodo de enero a marzo de
1997, ' '

SIRES correspondientes al 683,480
periodo 96-97

SIRES correspondientes al 115,184
periodo 94

SIRES correspondientes a 38,357
periodos anteriores al 94

TOTAL SIRES - 837,021

Empadronados en San
Salvador, Ahuachapan,
Sonsonate (96/97) 322,673

CARNETS entregados en el periodo 96/97 589,647

Restando 589,647 al saldo total de SIRES, tenemos un remanente de 247,374 SIRES en
poder del TSE. Pero la auditoria realizada por este Tribunal en el mes de mayo, arroja un
remanente por 274,355 fichas electorales. La diferencia de remanentes es de 26,981, lo que

indica que existe un margen de error del 9.8% en el proceso de c6mputo (diferencia encontrada entre
remanentes por |00 entre cantidad auditada).

Ahora bien, si se aislan los SIRES de procesos anteriores al 97 ¥y se concentra en el periodo
96-97, tenemos que del 100% de empadronados (683,480), se logro carnetizar al 86.28% de
la poblacién (589,647), quedando un 13.7% de SIRES sin poder convertir a carnets.

Pero si lo vemos en forma global, o sea considerando 837,021, tenemos que sélo se logrd
carnetizar al 70.44%.

Para poder valorar el accionar de 12 Red de ONG’S, debemos segregarlo en dos:

® Poblacion a incidir durante la etapa 1 de Ia Fase, 1a cual contemplé 11

¢ Departamentos ' ‘

* Poblacion a incidir durante la etapa 2 de la Fase, la cual contemplé ampliar la cobertura
a 3 Departamentos. ) '

- TIFES no se responsabiliza por los datos tabulados por el TSE.

~ COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1




PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/FES/USAID/EL SALVADOR

Etapa 1:

Esta etapa contemplé dar cobertura en 11 Departamentos, de ahi que no debe considerarse
los 322,673 empadronados en San Salvador, Ahuachapin ni Sonsonate, ya que no se tuvo
incidencia en esta etapa. :

Al 31 de diciembre de 1996, (171,326) ciudadanos retiraron su camnet en los 11
Departamentos en que se tuvo incidencia en esta etapa. _

- La poblacién a promover fue de 333,022 (total de empadronades - total empadronados en 3 Departamentos sin

incidencia - cametizados a diciembre en los 11 Departamentos). Se carnetizaron durante los meses de enero a
marzo del 97: 148,459, que equivale al 44.5% de nuestra poblacién.

Etapa 2: .
Esta etapa de ampliacién geogréfica, tinicamente promovio6 en San Salvador, Ahuachapén y
Sonsonate durante el lapso de 18 dias, dando cobertura a 43 Municipios.

* COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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_PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/IFES/USAID/EL SALVADOR

VALORACION DEL TRABAJO REALIZADO POR LA RED DE ONG’S

9

ASOCIACION DE MUJERES POR LA DEMOCRACIA AMD

CRITERIO.

COMENTARIO

Estrategias y metodologia de
acciones

Establecieron vias de comunicacion claras y buena relacién
con Delegados del TSE.
Coordinaron con otras ONG de la Red.

Implementaron todas las estrateglas establecidas.

Cobertura Geografica

Inclusién de logotipo IFES en | Fiel cumplimiento
materiales-
Actitud hacia el trabajo - | Positiva y abterta
Lineamientos para: ‘
Reporte Técnico Responsabilidad, puntualidad y con apertura hacia las
Reporte Financiero observaciones hechas por IFES. '
Reportes Técnicos y Financieros a tiempo.
Para el control de las finanzas requieren capacitacién para
superar algunas limitantes.
Acciones . - - partidarias No se observaron
Administracion de fondos Aceptable, gastos versus acciones técnicas
| Donacién asignada: ¢ 296,480.00 ($34,000.00)
Donacion entregada: 100%
No es recomendable que el mismo nivel de coordinacién
sea quien autorice los gastos a incurrirse.
Equipo adjudicado de 12 megéfonos, fueron retornados a IFES 10. 1 fue robado
y 1 extraviado
23 Municipios distribuidos en 3 Departamentos.

Total cobertura

Participacion en reuniones de
coordinacién establecidas por
IFES

Puntualidad y con transferencia de expeniencia

Coordinacién a nivel intemg

Dieron seguimiento al trabajo y personal de campo

Fortalezas del accionar de
AMD

¢ Experiencia en capacitacion y manejo de personal.

e Capacidad de coordinacién con otras entidades.

* Vision para determinar momentos para hacer promocion
civica.

¢ Disponibilidad para reprogramar actividades en
coordinacién con TSE.

» Personal de campo capacitado

" COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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 PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECT ORALES/IFES/USAID/EL SALVADOR

Limitantes en el accionar de
AMD

-Falta capacidad contable que permita un mejor control
de los fondos.
Al final la Fase, el nivel de Coordinacién nacional tuvo
una actitud negativa, con criticas destructivas hacia el
accionar de IFES. No acepté como AMD, el participar
en la evaluacién del proceso, tal como IFES lo
establecid.

Algunas acciones de promocién tuvieron deficiencia
debido a Ia falta de apoyo de Delegados del TSE que no
permitieron se verificaran las fichas. '

Falta de involucramiento de la Junta directiva en el
proceso. .

AMD no respalda su accionar a nivel financiero, pues la
misma persona encargada de la Coordinacién es quien
autoriza los gastos a incurrirse.

AMD tuvo resistencia y recelo profesional hacia el
trabajar y coordinar bajo Consorcios, ya que percibieron
que la autonomia propia se perdia.

* COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNIGA FASE 1
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_PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/IFES/USAID/EL SALVADOR

ASOCIACION SALVADORENA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL.

ASALDI

CRITERIO

COMENTARIO

de acciones

Estrategias y metodologia | Durante la primera etapa fueron 1mplemcntadas las estrategias

de ir tras la BUSQUEDA DEL CIUDADANO, por medio de
acciones establecidas tales como, perifoneo previo a jomadas
de camnetizacidn, visitas domiciliarias posterior a la
verificacion de fichas.
Al final de la fase se cayé en un conformismo ante la actitud
de la poblacién. '
La coordinacién con el TSE fue débil, se logré a nivel
departamental pero fue minima a nivel municipal.
En la segunda etapa, la principal estrategia de coordinacién
con el TSE fue muy buena en Ahuachapén, no asi en San
Salvador. Poco apoyo de transporte, en esta etapa, lo cual
limité el accionar del personal de campo.

Inciusion de logotipo IFES
en materiales

No hubo reproduccién de material educativo

Actitud hacia el trabajo Positivos, con mucha apertura hacia las observaciones hechas
por IFES

Lineamientos para:

Reporte Técnico Cumplimiento aceptable y orden en la documentacion

Reporte Financiero presentada.

Informacion técnica a veces incoherente.

Acciones r.¢ partidarias

No se reportaron, ni se observaron en acciones de monijtoreo.

Administracion de fondos

‘| creativas adicionales.

Donacion asignada:

Primera etapa:

¢ 305,200.00 (3 34,977.00)= 100%

Donaci6n real: 228,900.00 = 75%

ASAIDI tuvo que reintegrar a IFES. Falté iniciativa para
incorporar acciones nuevas y apoyar a otras ONG, ya que
contaban con fondos que permitian implementar estrategias

Al final del Proyecto, solicitaron que IFES absorbiera costos
de contrapartida ya que quedaba sin uso el 25% de los fondos
asignados

Segunda etapa:

Se absorbié la donacién en un 100%

" COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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PROYECTO PARA LOS PROCES0OS DEMOCRATICOS Y ELECTORALESNFES/USAID/EL, SALVADOR

Cobertura Geografica 100% geograficamente, pero falt6 calidad.

Participacidn en reuniones | Puntualidad

de coordinacion

establecidas por IFES : : :
Coordinacién a  nivel | Coordinaciéon Nacional muy débil, lo cual gemerd que el
interno personal de campo se desorientd. Los mandos medios

conocian su trabajo lo cual contribuyé a equilibrar la
debilidad que provenia de la coordinacién nacional.
Fortalezas del accionar de|M Haber incorporado las acciones de promocién civica en la
ASALDI zona de bases en las que anteriormente ya se habian
ejecutado otros Proyectos. ' '
B La aceptacién de recomendaciones hechas por IFES las
cuales se enfocaban hacia la mejora del trabajo.
M Insistencia la coordinacién y planificacién con
Delegados del TSE y a nivel de Consorcio.
B El esfuerzo hecho por la coordinacién nacional para
implementar las estrategias de la mejor forma posible.
B Las consultas permanentes realizadas a IFES para cumplir
a cabalidad con lo establecido, para ejecutar las acciones
programadas. -
N Involucramiento y apertura de los niveles directivos.
W Apertura hacia Ia coordinacidn a nivel de Consorcio.
Limitantes en el accionar de| B La coordinacién nacional muy débil, desconocia el trabajo
ASAIDI . de campo y el cémo orientar la implementacion las
. estrategias creativas establecidas por la Red de ONG’S.
B Algunos reportes adolecieron de consistencia en la
informacién, -
W No se facilitdé transporte algunos Municipios,
‘especialmente en San Salvador y Ahuachapin, lo cual
llevé a desaprovechar el entusiasmo del personal de
Campo.
W Faita de caricter en la coordinacién nacional , al expresar
negatividad para participar en la sistematizacién del
proceso, lo cual fue establecido por IFES al final de la| "
.| fasel. . : '
M Se coordind a nivel departamental, pero sin darle
seguimiento a nivel municipal. .
B No se disefi¢ material para capacitaciones realizadas,

' COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1 T
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PROYECTO PARA LOS PROCES0OS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/FES/USAID/EL SALVADOR

CEDIES

CRITERIO

COMENTARIO

Estrategias y metodologia
de acciones

Realizaron un proceso de insercion en el campo de
coordinacién con los diferentes niveles que demandd el
Proyecto.

La ubicacion estratégica de AFICHES tuvo limitancia, debido
a que se entregaron como regalo a.los ciudadanos, no se di6
seguimiento a la ubicacién que los ciudadanos dieron a éstos
Coordinacién intema muy involucrada en el proceso, con
mucho acompafiamiento en €l campo.

Excelente iniciativa para implementar estrategias creativas,
pero el impacto hubiera sido mayor, de haberse contado con
personal de campo con mejor perfil para las funciones a
desarrollarse.

Excelente coordmacmn con otras entidades de la localidad.

Inclusion lde logotipo de
IFES en materiales.

No disefiaron material educativo

presentacion de Reportes:
técnico y financiero

. | Actitud hacia el trabajo Muy positivo, con mucha apertura hacia las recomendaclones '
emanadas de IFES
Cumplimiento de | Mucha puntualidad y con orden.
lineamientos para

Reporte
Acciones : partidarias No se observaron
Administracion de fondos | Aceptable
S Donaci6n asignada fue cubierta en su totalidad,
Equipo asignado IFES insisti6 en su retorno. Este llegé tarde
Cobertura Geografica 2 municipios asignados en un sélo Departamento, los cuales

fueron cubiertos, tal como se indico.

Participacion en reuniones
de ~ coordinacion
establecidas por IFES

Puntualidad y con transferencia de experiencia.

Coordinacion a
interno

nivel

Involucramiento y acompafiamiento de nivel de direccién de
la entidad

Fortalezas en el accionar de
CEDIES

¢ El nivel de coordinaci6n interna fue clave para establecer
la comunicacién interinstitucional.

e Mucha iniciativa para implementar estrategias creativas.

Fue la inica ONG que estableci6 contacto con la empresa
privada y OG’S para tener apoyo de promocioén para los
ciudadanos que obtuvieran su camet electoral.

s Las acciones creativas que implementaron tuweron
cobertura periodistica.

¢ Hicieron el esfuerzo por coordinar a nivel de la Red.

" "COMPONENTE DE EDUCACION CIVICAEVALUACION TECNICA FASE 1
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’ PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/IFES/USAID/EL SALVADOR

Excelente apertura del nivel de coordinacién para con

IFES, en cuanto a las observaciones que se les
presentaban

Limitantes

Conflicto de intereses, al desempefiar doble fiuncién la
persona que dirige la entidad, ya que ademas de
desempefiarse como Presidente, se desempeiid como
Técnico ,
El personal de campo tuvo, bajo perfil para el cargo de
Promotor y Voluntario

Deficiencia para documentar ciertos gastos, tales como el
transporte, acciones educativas.

No se tuvo claridad en las clatsulas del convenio,
especificamente en lo que se refiere al reembolso de
fondos, lo cual ocasiond resistencia y actitudes negativas
hacia IFES.

Debe mejorar en su capacidad para facilitar eventos
educativos.

Falté apoyo logistico, especificamente transporte, lo que
implicé mayor esfuerzo del personal de campo.

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1 :
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PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/IFES/USAID/EL SALVADOR

CIAZO

CRITERIO

COMENTARIO

Estrategias y metodologia
de acciones

Nivel de coordinacion con el TSE muy pobre.

La bisqueda del ciudadano se inicié muy tarde, ya que
CIAZO oferté capacitar por medio de radio y teatros
educativos, pero no se les aprobé la implementacién de éstas
acciones debido a la falta de guiones educativos
constructivos, de ahi la falta de claridad en el personal de
campo sobre los aspectos de promocién.

Inclusion de logotipo de
IFES en materiales

No se incluyé en el médulo disefiado, debido a que IFES
carecié del tiempo para su revision.

Actitud hacia el trabajo La Coordinacién Nacional muy apitica, sin aportar y sin
' incorporarse al trabajo de campo.
E! nivel de Coordinacién a nivel Departamental muy positivo.
Promotores entusiastas y dinamicos. '
Cumplimiento de -

lineamientos para:
Reporte Técnico
Reporte Financiero

Los reportes fueron remitidos en los lapsos de tiempo
establecidos y con orden.

Acciones : : partidarias

No se observaron, pero la poblacidn percibié inclinacién
partidista.

Administracién de fondos | Donacién asignada: ¢ 296,480.00

Donacién efectuada: ¢ 270,230.36, 91%

La administracién de los fondos se considera aceptable
Cobertura Geografica De 20 Municipios asignados, dejaron sin cobertura 1.

Cobertura : 95%

Participacién en reuniones
de . coordinacion
establecidas por IFES

CIAZO siempre tuvo un representante en las reuniones, pero
no respetaron que la persona a estar presente debioé ser la
Coordinadora Nacional, quien dej6 de asistir sin notificacién
y en su defecto rotaron la participacion de los Coordinadores
Departamentales.

Coordinacion a  mnivel

interno

’

La Coordinacion Nacional establecié lineamientos con los

| Departamentales desde San Salvador, sin viajar al campo.

Los mandos medios no habitaban en los Departamentos
asignados, lo cual muchas veces y a pesar de ser muy buenos
técnicos, limité el accionar en el campo y descuidé el
proyecto de educacién civica.

Fortalezas

¢ Utilizaron la metodologia participativa en sus acciones
educativas ‘

s Trabajaron con la poblacion atendida en sus circulos de

" COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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PROYECTO PARA LbS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/IFES/USAID/EL SALVADOR

alfabetizacién, logrando incorporar el componente de
educacion civica
Coordinadores Departamentales  seleccionados muy
activos y dindmicos,
El material educativo disefiado permiti6 a los Promotores
el contar -con material ilustrado para las charlas
implementadas .
Poseen fuerte potencial, para implementar acciones de
educacién. ' '

Tienen trabajo de base en lugares mis lejanos y menos
beneficiados.

Limitantes

El material educativo disefiado fue muy técnico, ya que
los mismos Promotores tuvieron problemas para su
entendimiento y aplicacién a la poblacién beneficiada.
Los Coordinadores Departamentales no eran de 1a zona, se
desplazaron desde la capital, lo cual incidié en el poco
acompaifiamiento en el campo.

Los Coordinadores Departamentales no se dedicaron a
tiempo completo al Proyecto. :
La Coordinacién Nacional fallé en cuanto a su falta de
involucramiento tanto para con IFES como para con el
personal de campo.

CIAZO, en el campo es identificado como muy afiliado a
un partido de izquierda, lo cual restringe la credibilidad
del Proyecto.

 COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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PROYECTO PARA 105 PROCESOS DEMCRATICOS Y ELECTORALES/IFES/USAID/EL SALVADOR

CRITERIO

COMENTARIO

Estrategia y metodologia de
acciones

Implementaron las estrategias de acuerdo a orientaciones
de IFES.

Existi¢ coordinacién con Delegados del TSE y lograron
llevar el control de las acciones de promocidn, no asi las
de capacitacién, ya que de esto ultimo no existeun
registro del desarrollo de los contenidos de estas.

Inclusién de logotipo de [FES | No se preparo material educativo
en materiales '
Actitud hacia el trabajo De apertura y colaboracion.

Mucha receptividad para recomendaciones de como
realizar el trabajo de campo, ya que CEMUJER no tenia
experiencia en este tipo de proyecto.

Cumplimiento de lineamientos
para presentacion de reportes
técnico y financiero

El cumplimiento se tuvo pero los reportes técnicos
tuvieron deficiencias en cuanto a su presentacion.

Acciones 3« partidarias

No se observaron

Administracion de fondos Donacion asignada: 279,040.00

Donacién real: 275,249.94= 98.64%
Equipo adjudicado Fue retornado al insistir IFES
Cobertura Total. 13 Municipios

Participacion en reuniones de
coordinacién establecidas por
IFES

Puntualidad y con apertura hacia la transferencia de
experiencias

Coordinacion a nivel intemo

CEMUIER asigno una Coordinadora Nacional para el
Proyecto, quien fungié ademas como Coordinadora
Departamental pero se observo la falta de comunicacién
con la Coordinadora Departamental de San Vicente.

Fortalezas

o Facilidad para relacionarse con otras entidades locales

e (Capacidad de sistematizacion de la informacién de
campo
Disponibilidad de trabajar en zonas de dificil acceso
Cohesién del personal de campo

e Delegaci6n del nivel de maxima autoridad en personal
técnico para la representacion de la institucion en
reuniones establecidas por IFES.

¢ Acompafiamiento en el campo de personal técnico y
de coordinacién.
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Limitantes * Limitantes en la sistematizaci6n de ia informacion de
- Campo, ya que se dio inconvenientes con el control de
capacitaciones impartidas
* Se tergiversé el concepto de Capacitacion, ya que lo
que se realizo fue orientacianes al ciudadano.
-|* Elpersonal de campo en su mayoria fue personal
|  permanente que labora para CEMUJER, Io cual en
determinado momento pudo ser limitante ya que
debian recurrir a sus funciones permanentes.
* Pasividad en el trabajo de promocicn, especificamente
en la actividad de perifoneo ' '
¢ Susceptibilidad del personal técnico ante
observaciones emanadas por IFES, lo cual muchas
veces aparento ser una defensa ante determinadas
situaciones. _
* CEMUIER no respalda su accionar a nivel financiero,
¥ya que la misma persona que autoriza cheques funge
como Facilitadora.
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CODELUM

CRITERIO COMENTARIO

Estrategias y metodologia de | No se aplicaron bien las estrategias establecidas, lo que
acciones conllevo a tener poca calidad técnica en la aplicacion en el

campo.

El personal de campo no contd con apoyo logistico, tal
como materiales educativos, transporte ni el
acompafiamiento de Voluntarios.

Poca coordinacién con Delegados del TSE, no se
planificé conjuntamente.

Busqueda del ciudadano con poco impacto debido a la
falta de apoyo de personal voluntario y transporte.

Inclusién de logotipo de IFES
en materiales

No se disefio material educativo, a pesar de haber
impartido charlas educativas

Actitud hacia el trabajo

Pasividad, se dio poca apropiacion del trabajo.
Criticaron el trabajo del TSE lo cual no mejoro los niveles
de coordinacién

Lineamientos para presentar
reportes técnico y financiero

Irresponsabilidad en la entrega de reportes, stempre fuera
de ttempo.

Acciones  partidarias No se observaron, pero la poblacion dudo del trabajo
' ' gjecutivo, debido a Ia identificacién que CODELUM tiene

con un partido de izquierda.

Adminjstracion de fondos Aceptable '
Donacién asignada: 74,480.00
Donacidn real; 74,480.00= 100%

Equipo adjudicado No ha sido retornado a IFES

Cobertura

Total pero con poco tecnicismo.

Participacién en reuniones de
coordinacion establecidas por
IFES

CODELUM tuvo como participante en las reuniones de
coordinacién al Director de la institucion

Coordinacion a nivel interno

CODELUM no contd con un nivel de coordinacion que
cumpliera con las funciones que implica el Cargo.

Las acciones se resolvian con el Director, quien por su
duplicidad de funciones no podria cubrir las actividades
del Proyecto IFES.

e Se tuvo presencia en e] campo, aunque los Promotores
tuvieron que hacer doble esfuerzo, ya que no se les

facilito transporte.
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El no contar con una persona encargada de la
Coordinacién limito el accionar de CODELUM
El personal de campo no cont6 con las orientaciones
pertinentes para realizar su trabajo, ya que fue débil el
apoyo de coordinacién e el campo. _
Poca apropiacién del marco conceptual del proyecto,
lo que redundo en poca calidad técnica,
Falta capacitacién a nivel técnico Y administrativo
Informes técnicos y financieros mal estructurados. E]
4 reporte financiero se devolvié ara que lo rehicieran.
Falta de transporte, Io cual incidié n el poco impacto
del trabajo en el campo, a pesar de hacerse dado
cobertura geogréfica total.
CODELUM, al ser identificada como muy afiliada a
un partido de izquierda genero desconfianza en el
trabajo realizado con Ia poblacién '
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CONAMUS

CRITERIO

COMENTARIO

Estrategias y metodologia
de acciones

Excelente coordinacién con Delegados del TSE a nivel
departamental, pero a nivel municipal fue muy limitada.
Implementaron las estrategias establecidas y tuvieron la
iniciativa de documentar las situaciones anémalas del sistema
de carnetizacién encontradas.

Inclusién de logotipo de
IFES en materiales

Se incluy6 en formatos.

Actitud hacia el trabajo

Coordinacién nacional: al inicio del Proyecto hubo resistencia
para aceptar dar mayor cobertura geografica, aceptando al
coordinar con otras ONG.

Actitud poco profesional en cuanto a respetar acuerdos
tomados en grupo.

Hubo resistencia a participar en las reuniones de
sistematizacién del proceso establecido por IFES.

Promotores: entusiastas y muy dindmicos, coordinaron con

voluntarios.

Cumplimiento de
lineamientos  establecidos
para Reportes: Técnico y
Financiero

Los reportes fueron entregados en el lapso de tiempo
establecido, pero en lo técnico no respetaron formatos
semanales ni mensuales establecidos por IFES.

Hubo apertura hacia las observaciones hechas por IFES.

Acciones partidarias

CONAMUS demostré tener conciencia sobre lo vital del no
involucramiento del trabajo partidario con la labor de
promocién civica.

Administracidn de fondos

Aceptable
Donacidn asignada se gasté en un 100% (¢ 130,700.00)

Equipo adjudicado

Reportado como robado

Cobertura

100% geograficamente

Participacién en reuniones
de coordinacién
establecidas por IFES

Puntualidad y con apertura hacia la transferencia de
experiencia

Coordinacién a nivel
interno

Establecieron lazos de coordinacién en los diferentes niveles:
directivos, mandos medios y Promotores

Fortalezas

* Involucramiento de la Direccidn Ejecutiva

e El haber trabajado en lugares en los cuales ya habfan
realizado trabajo previo

Promotoras con mistica de trabajo

My buenas relaciones con Jefatura Departamental de TSE

*

Limitantes

Poco liderazgo de los Voluntarios que apoyaron

El personal bajo el cargo de Coordinador no fungié
permanentemente para el Proyecto, lo cual pudo limitar el
acompaiiamiento en el campo.

+ Falté mayor andlisis en la implementacién de estrategias
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CONSORCIO FLOR BLANCA

Este Consorcio aglutina 6 ONG. Se presenta una valoracién de la coordinacion nacional.
La Coordinacién y administracién de fondos estuvo bajo Ia responsabilidad de la Fundacién

Buen Ciudadano.
CRITERIO COMENTARIO
ONG'S Y SANTA ANA: ALADHO
DEPARTAMENTOS SAN VICENTE: FUNDACION OQUELI
ASIGNADOS CABANAS: FUNDACION BUEN CIUDADANO
SAN MIGUEL: IDD-
MORAZAN: CORDESAL
LA UNION: PARAVIDA
Estrategias y metodologia de {El Consorcio Flor Blanca, a pesar de contar con personal de
acciones

campo con mucha capacidad, no logro implementar todas
las estrategias establecidas. Si establecieron buena
coordinacion con las delegaciones del TSE.

Centro su énfasis y meta en el llenado de encuestas, las
cuales IFES especifico que no tendrian valor dentro del
proceso.

Las visitas domiciliares las consideraron como el llenado de
encuestas, por lo que la Biisqueda del Ciudadano no tuvo €l
impacto esperado.

Este Consorcio centro su énfasis en realizar acciones de
perifoneo, postertor al llenado de encuestas.

Inclusién de logotipo de IFES
en materiales

Se incluyo en formatos disefiados por IFES.
No disefiaron material educativo.

Actitud hacia el trabajo

La coordinacién nacional y personal de campo tuvieron una
actitud muy positiva hacia el trabajo a realizarse. Pero falto
que la coordinacién nacional se apropiara de seguir
lineamientos establecidos por IFES y la Red de ONG, de
ahi que en el campo no se tuviera el consenso para
implementar acciones.

Cumplimiento de
lineamientos para
presentacion de reportes

‘técnicos y financieros

Los reportes financieros contaron con la documentacion
pertinente. Pero no se respeto algunos lineamientos ni los
formatos establectdos por IFES para aspectos técnicos.
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Acciones * partidarias

Se observaron en:

acciones desarrolladas por IDD y CORDESAL.

El TSE en Morazén hizo ver a [FES que CORDESAL,
realiz6 acciones partidarias.

Ademas, en monitoreo de IFES se decomiso propaganda
politica a IDD.

Admuinistracion de fondos

La administracién de los fondos, estuvo bajo la
responsabilidad de la Fundacién Buen Ciudadano.

Los gastos incurridos fueron del 97.3% del total de
donacion asignada,

Lamentablemente, la Fundacién Buen Ciudadano no
demostré tener la capacidad para administrar eficientemente
los fondos. Se atrasé pago a personal de campo por el lapso

‘| de 1 mes 15 dias, lo cual generd malestar en el personal, al

punto de querer demandarse a dicha Fundacion.

Equipo adjudicado

Retormado a IFES en malas condiciones e incompleto

Cobertura

Geograficamente se cubrio el 100% de la cobertura
asignada, pero no fueron implementadas todas las
estrategias establecidas.

Participacién en reuniones de
coordinacién establecidas por
IFES

Se tuvo presencia, pero.con una falta de puntualidad bien
marcada, lo cual genero malestar en las otras ONG
integrantes de 1a Red.

Coordinacion a nivel interno

Tal como se menciono anteriormente, la coordinacion
estuvo a cargo de la Fundacién Buen Ciudadano.

El personal de campo, considerd el estilo de coordinacién
como autocratica.

La coordinacion nacional no cumplié con lineamientos para
entrega de reportes y orientd a los Supervisores, de acuerdo
a su criterio.

Fortalezas

e Contaron con personal capacitado y con mistica para
trabajar :

¢ Su trabajo fue reconocido por el TSE, ya que apoyaron a
estos ultimos con transporte hacia zonas rurales.

Fueron cuidadosos con el trato a 1a poblacién.
Desplazaron bastante recurso humano en las zonas

asignadas.

o Tienen experiencia en el trabajo sobre educacién civica,

pero se quedan cortos en los conceptos €
implementacion de estrategias de promocidn civica

o Realizaron reuniones semanales entre Supervisores para

programar cobertura de zonas.

o La planificacién de lugares a promover fue respetada
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Utilizaron al maximo el recurso transporte, lo cual
facilité la cobertura y acceso a lugares de dificil acceso
Los niveles de Supervisién tuvieron mucha
comunicacién y acompatiaron siempre 2l personal de
campo

El Consorcio facilitd capacitacion a Personal de campo
de otras ONG que conformaron la Red IFES/USAID

Limitantes .

No se explot6 el entusiasmo que tenia el personal de
campo.

El personal desplazado a zonas rurales, se centrd mas
que todo en el llenado de encuestas

El llenado de encuestas resto tiempo para implementar
otras acciones de promocién y en ninglin momento
presentaron una justificacidn ni resultados sobre dichas
encuestas. '

A pesar de la experiencia tenida al trabajar en los
procesos electorales, el concepto de educacién civica se
queda corto y se centraron en la invitacion al voto.
Falta de puntualidad en la entrega de reportes

La persona encargada de la Coordinacién Nacional para
el Consorcio, tuvo doble rol en el proyecto, ya que se
desempeiid también como Director de la ONG, lo cual
limito que personal de Educacién Civica de IFES le
presentara sus observaciones, pues se establecié que los
Directores de ONG son accesados directamente porel
nivel de Direccién de IFES

Falta de presentacién y estética en la presentacién de
reportes. No demuestra profesionalidad

La aplicaci6n de encuestas, fue mal interpretado por
ciudadanos como que era estrategia de partidos
politicos, lo cual generd desconfianza hacia la
operativizacién del proyecto en el campo.

La coordinacién nacional se mostré muy autocratico
ante la Red de ONG, lo cual generd malestar en esta.

- La coordinacién nacional no propicié la real

coordinaci6én con Delegados del TSE entre el Consorcio
y otra ONG de ]a Red.

La coordinacién nacional demando de IFES su atencién
para que se aceptaran siempre sus iniciativas, llegando a
demostrar que IFES debia estar supeditado a todas sus
propuestas. :
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* Lacoordinacién autocratica generd malestar a nivel de
direccién de las ONG que componen dicho Consorcio,
peligrando su desintegracién

o Faita de involucramiento de la Junta Directiva del

Consorcio en la coordinacién nacional, se centraron a
dar seguimiento al trabajo individual de su propia ONG
y no fueron propositivos ante dificultades encontradas.

* LaFundacién Buen Ciudadano, encargada de

administrar los fondos, estd conformada por familiares y
en proceso de maduracién, lo cual resta transparencia y
genera malestar en el personal de campo

* El trabajar en Consorcio limita la observancia de las

ONG como entes individuales. Una buena/mala accién
de alguna ONG incide en el Consorcio como un todo.

¢ El Consorcio fue considerado como lider, debido a su

experiencia, pero no demostrd el minimo grado de ética
al dar a conocer informacién confidencial propia de
cada ONG. '
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CONSORCIO DE ONG’S DE EDUCACION CIVICA

Este Consorcio aglutina 5-ONG, con experiencia en e] trabajo de educacion civica. La
Coordinacion estuvo a cargo de la Gerencia del Consorcio, quien asigno una personal que
fungio como Coordinadora Nacional. La administracion de los fondos estuvo bajo la
responsabilidad de cada ONG, supervisada por dicha Gerencia.

CRITERIO

técnicos y financieros

COMENTARIO
ONG y ISD: LA LIBERTAD
DEPARTAMENT 0S IEJES: CHALATENANGO
FUNDASPAD: LA PAZ
ISED: USULUTAN .
CAPAZ: CUSCATLAN
Estrategias y metodologia | Se estableci6 coordinacién con el TSE, a excepcién de ISD en
de acciones el Departamento de La Libertad.
Implementaron acciones establecldas, pero se dio énfasis en
las visitas domiciliarias y perifoneo. Algunos Promotores
violaron lineamientos dados por el TSE, tal como el no
manipular fichas.
Inclusidn de fogotipo de Las hojas volantes disrtibuidas no fueron revisadas por IFES.
IFES en materiales Material educativo no fue remitido a IFES para su revision y
por ende no fue incorporado el logotipo de IFES/USAID.
Actitud hacia el trabajo
Cumplimiento de Fiel cumplimento. Orden y buena presentacion
lineamientos para
presentacion de reportes

Acciones  partidarias

No fueron observadas en el monitoreo realizado por IFES.
Pero st Delegados del TSE indicaron que ISD y
FUNDASPAD realizaron acciones partidarias, tales como
distribuir hojas volantes.

Administracién de fondos

Gastaron el 99.2 5 de la donacién asignada.
Donacién asignada...... §72,000.00

Donacion real.............. 865,392.68

En la adminstracion llevada a cabo por ISD no hubo
transparencia en el reportaje del personal de campo.

Equipo adjudicado

Retornado a IFES incompileto, pero en buen estado.
Hizo falta retornar 3 megéfonos.

‘Cobertura

Geograficamente dieron cobertura en un 100%

: 4—““7
COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1




PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMCRATICOS Y ELECTORALES/IFES/USAID/EL SALVADOR

Participacion en reuniones
de coordinacién
establecidas por IFES .

Muy buena participacién, respetando horarios y siendo muy
propositivos para mejorar el trabajo.

‘Coordinacion a nivel
interno

La coordinacion nacional fue buena, se realizo semanalmente
reuniones con otras ONG de la Red y con los mismos
Coordinadores de las ONG que conforman el Consorcio.
Mucho acompafiamiento en el campo, por parte de la
Coordinadora Nacional.

A nivel departamental se dié el acompafiamiento en el campo.

Fortalezas

Involucramiento de la Junta Directiva y la Gerencia en el
Proyecto y trabajo de campo Ilevado a cabo

- Muy buena coordinacién nacional, se facilitd una buena

comunicacién entre el personal de campo y las otras ONG
adjudicada baja la sombnlla de este Consorcio.

Excelentes relaciones pubhcas con los Delegados del TSE
Personal de campo con mistica y experiencia en el trabajo
de campo-

Documentaron las expenencxas propias

Mucha comunicacién y apertura a observaciones y
lineamientos emanados de IFES

Desarrollaron estrategias creativas de promocién que

* gustaron a la poblacién
. La Gerencia fungié ante la Red de ONG, como lider, por

la experiencia obtenida. Muy abierto hacia el expresar
ideas que cortribuyeran a la mejora e impacto del trabajo.

Limitantes

Una de las mayores hm1tantes fue el hecho de que este

'Consorcié también ejecuto otro Proyecto civico con ayuda

de otros donantes, y los problemas tenidos en este tltimo,
incidieron en el Proyecto facilitado por IFES, por
ejemplo: se distribuyd un afiche que ocasiond disgusto en
miembros del TSE y la edicién fue adjudicada a IFES, por
equivocacién. También algunos Promotores realizaron
acciones partidistas y genero malas interpretaciones en
cuanto al trabajo desarrollo por IFES

Se abuso de a apertura del TSE, ya que se trasladaron
quejas del Consorcio, directamente a niveles de
Magistrados, ocasionando malestar en niveles de mandos
medios de] TSE.
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Promotores de otro Proyecto, acompaiiaron al personal de
campo del Proyecto IFES, y generaron confusién entre la
poblacion debido a las identificaciones no unificadas
(diferente camiseta, por ejemplo)

Las ONG’S que conforman el Consorcio, conocian la
metodologia a implementar, pero no unificaron criterio y
lo llevaron a cabo en diversa-forma.
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_ PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMCRATICOS Y ELECTORALES/TFES/USAID/EL SALVADOR

CRITERIO

COMENTARIO

Estrategias y metodologia
utilizada

FUCEDE no se apropié de ejecutar un plan coordinado de
trabajo con otras ONG, realizaron actividades en forma
aislada.

Hizo falta una mejor coordinacién con Delegaciones del
TSE, ya que fue muy limitada.

FUCEDE tenia el compromiso de capacitar a los
Promotores de l1a Red de ONG y viol6 Ia claisula. No
realizo las respectivas acciones para coordinar la
capacitacion al personal de campo, e impiemento otras
acciones sin proponerlo a IFES.

Inclusién de logotipo de IFES
en materiales educativos

Incluido en formatos para reportes y en portadas de
separatas utilizadas para seminarios. _

El material educativo utilizado para capacitaciones no fue
remitido a IFES para su respectiva revision.

Actitud hacia el trabajo Indiferencia hacia comentarios u observaciones emanados
' por IFES.
Cumplimiento de lineamientos [Los reportes fueron incoherentes con las acciones
establecidos para entrega de planificadas. '
reportes técnicos y financieros | No hubo puntualidad en su entrega a IFES. :
Acciones no partidarias El Director de FUCEDE fue candidato a Diputado por un
o partido politico, lo cual incidié en su identificacién
partidista,
Ademas, Técnicos de esta ONG fueron identificados por
el TSE comosimpatizantes de un partido de izquierda,
: limitando la transparencia de las acciones.
Administracion de fondos Desvio los fondos aprobados para la capacitacion de los
' Promotores de la Red, hacia la ejecucién de actividades
propias de capacitacién dentro de un marco politico,
dingidas a un sector académico y no a la poblacién meta
del Proyecto.
Equipo adjudicado Retornado a IFES en buenas condiciones. :
Cobertura o Geogrificamente dieron cobertura en el 100%, pero sin

aplicar las estrategias establecidas,

Participacion en reuniones de
coordinacion establecidas por
IFES

FUCEDE tuvo representacion pero no se conté con ideas
0 propuestas para mejorar €l trabajo de campo.
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Coordinacién interna FUCEDE cambio de Coordinador y la persona que
sustituyd en el Cargo, no logro apropiarse de las funciones
que este amerito.

La Coordinadora limito su acompafiamiento en el campo,
dejandolo en manos del Supervisor asignado

Fortalezas o Experiencia en capacitacién dentro del drea politica,

: pero enfocada a un nivel academicista y no rural.
Debilidades e El hecho que el Director haya sido candidato a
diputado incidié en que la poblacién beneficiada
dudara del trabajo. :

¢ La Coordinacién de FUCEDE no asumi6 su papel de
directriz.

s Poco apoyo logistico brindado al personal de campo,
lo cual no permitié mayor impacto de las acciones

o FUCEDE al ser monitoreado por IFES y determinarse
que muchas acciones no estaban siendo ejecutadas tal
como estaba planificado, opté por indicar que
suspenderia las proyecciones de capacitacion.

e Minima relacién con Delegaciones Municipales del
TSE.

¢ No asumieron la responsabilidad de cumplir con el
Sub-convenio y utilizaron los fondos sin notificario a
IFES, para otras acciones educativas.,

1® En el Departamento trabajado, FUCEDE es
reconocida como una Consultora dentro del drea
economica y no de promocidn social, o que miné en
su credibilidad.

¢ El monitoreo efectuado por IFES, demostrd que
muchas acciones no se realizaron y fueron reportadas
como ejecutadas
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FUNDEMUN

CRITERIO COMENTARIO

Estrategias y metodologia FUNDEMUN aprovecho promocionar eventos que

utilizada ' aglutinaba a grupos de trabajo, en los que se realizaron
eventos culturales con contemdo de participacion
ciudadana.

Coordinaron muy bien con los Delegados dcl TSE

Inciusién de logotipo de IFES  {Se incluyo en formatos para reportes, no asi en material

en materiales educativos educativo, ya que no se disefié.

Actitud hacia el trabajo La coordinacién nacional muy dindmica. A nivel de
trabajo de campo el personal se mostré con poca
iniciativas para implementar acciones de promocion..

Cumplimiénto de lineamientos |Fallaron en la documentacién pertinente a comprobar

establecidos para entregade * |acciones educativas.

reportes técnicos y financieros | Abusaron con las liquidaciones, ya que se les detecto que

incorporaron documentos corregidos y al gunos '
correspondieron a otro Proyecto.
Se retrasaron 1 semana para la entrega de los reportes

Acciones .. partidarias

No se observaron

Administracién de fondos Gastaron ¢l 85% de los fondos indicados en la donacion
asignada.
Donacién asignada: 279,040.00
Donacié6n real: 237,310.46

: Algunos gastos no fueron justificados

Equipo adjudicado |Retornado en buenas condiciones

Cobertura 100%

Participacion enreuniones de | FUNDEMUN tuvo reprcs-taclon en las reuniones de

coordinacion establecidas por |coordinacién, pero muchas veces hubo impuntualidad.

IFES Hubo muchas ideas creativas, propuestas a la Red de

: ONG

Coordinacién a nivel interno | Se detectd que falté comunicacién a nivel mtemo oensu
defecto mala orientacién para implementar las acciones
proyectadas

Fortalezas - Conté con Voluntarias, quienes vivian en la localidad

La poblacién los identifica muy bien
Trabajaron en zonas que ya tienen trabajo previo
realizado, por grupo de mujeres voluntarias

e Se desarrollé un clima de confianza entre la
Coordinacién Nacional y el TSE.

o Cuentan con oficina en la region asignada.
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Limitantes Falto orientacion a los Coordinadores

' Departamentales, lo que incidié en que el trabajo
carecié de mayor tecnicismo

La coordinacidn con el TSE no fue muy fructifera,
aunque fueron periddicas.

Fueron conformista ante actitudes de los ciudadanos, y
no se tuvieron ideas creativas para el cambio de
actitud

Reportaron mayor numero de Promotores, de los que
fueron observados durante los monitoreos realizados
por IFES

El personal de campo desconocia estrategias de
promocion

Excesiva rotacion de personal, sobre para un proyecto
con duracién corta como la Fase 1. _

Los niveles de coordinacién no lograron apropiarse de
conocimientos técnicos para presentar reportes.

La coordinacion nacional no acompaiié lo suficiente el
trabajo de campo
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PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMCRATICOS Y ELECTORALES/IFES/USAID/EL SALVADOR

FUNDACION JOSE NAPOLEON DUARTE. FIND

ONG que un mes después de finalizado el plazo para entrega de reportes finales, atin no ha
cumplido con lo establecido por IFES. La valoracién de acciones se realiza con base a datos
obtenidos en el monitoreo en el campo llevado a cabo por IFES y lo obtenido en reportes

técnicos 1 y 2

CRITERIO

COMENTARIO

Estrategias y metodologia mplementada

Brindaron orientacién a la poblacion. Fueron
muy sistematicos

Tnclusion de logotipo de IFES en materiales

Se incluyé unicamente en formatos dados

presentacién de reportes técnico y financiero

, por IFES
Actitud hacia e] trabajo indiferencia
Cumplimiento de lineamientos para Pésimo

Acciones i+ partidarias No se observaron.

Administracion de fondos Donacion asignada: ¢ 288,011.24
Donacion real: ¢ 215,080.37
74.6% de gastos realizados

Equipo adjudicado Sin retomar a IFES

Cobertura

De acuerdo al monitoreo realizado por IFES
se contempla una cobertura total.
Lamentablemente, esta ONG no ha remitido
su reporte técnico. ‘

Participacion en reuntones de coordinacion
establecidas por IFES

Indisciplina.

Consideraron que lo mas importante era la
coordinacién intemna y no la facilitada por
IFES.

Coordinacion a nivel interno

Se tiene referencia de una coordinacién

interna con mucha comunicacion.

Fortaiezas

o Reunjones semanales con todo el

e Instruyeron al personal de campo en

e Tomaron la iniciativa en acciones

e Se did capacitacion como ONG a su
respectivo personal de campo.

e Seidentificaron ante instancias locales
muy formalmente.

personal de campo.

cuanto a los conocimientos de la
legislacion laboral.

creativas tales como grabacién de
cassette para perifoneo, faclhtandolo ala
Red de ONG.

. —————— s e—
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) PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMCRATICOS Y ELECTORALES/IFES/USAID/EL SALVADOR

Limitantes

La FIND al llevar el nombre de un ex
Presidente de ia Repiiblica y demécrata
cristiano, proyecta tendencia partidista.
Tardanza en la entrega de reportes tanto
financieros como técnicos, al termino de
que el Reporte Técnico Final no ha sido
entregado a IFES un mes después de
vencido el piazo.

- H
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CRITERIO COMENTARIO
Estrategas y metodologia Implemento acciones contempladas bajo la orientacion de
utilizada lineamientos establecidos por laRed de ONG

. |IFES/USAID

Establecid coordinacién con Delegados del TSE, para

impuisar las acciones de promocidn, pero pudo mejorarse
dicha coordinacién.

Inclusion de logotipo de IFES
en materiales educativos

No disefio material educativo.
El logotipo se incluyo en formatos establecidos.

Actitud hacia el trabajo

Al inicio del proyecto, la coordinacion nacional asumio
actitud de resistencia hacia la situacién de ampliar
cobertura y coordinar con otras ONG de la Red.
REDES no acepto el participar en las reuniones de
sistematizacién del proceso lievado a cabo, las cuales
fueron impulsadas por IFES.

A parte de lo anterior, REDES siempre demostro apertura
hacia el aprendizaje conjunto, transferencia de
experiencias y propositivos para mejorar el trabajo.
Apertura hacia el trabajo en Red.

Por su positiva actitud, REDES tuvo la ampliacién del
Convenio con la cobertura de los Departamentos de San
Salvador y Sonsonate, lo cual se llevo a cabo en la
segunda etapa de la fase 1.

Cumplimiento de lineamientos

Excelente. Puede catalogarse como la mejor presentacion

establecidos para entrega de y cumplimiento de reportes. Muy ordenados y con la
reportes técnicos y financieros |apertura hacia el cumplimiento de observaciones

. presentadas por IFES. Con mucha comunicacion.
Acciones  partidarias No se observaron.
Administracion de fondos Donacién asignada:

Donacidn real:

Equipo adjudicado Retornado en buenas condiciones
Cobertura

99%. No dio cobertura a 4 Municipios ubicados en ¢l
Departamento de Sonsonate, por razones de que el TSE
consider6 que no era necesario el promover, por el poco
impacto que se tendria.

Geogrificamente REDES, atendié 4 Departamentos con
46 Municipios asignados
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Participacion en reuniones de | Puntualidad, muy Propositivos.
coordinacién establecidas por
IFES

Coordinacién a nivel intermo Mucha comunicacién

Fortalezas * Apropiacién de la filosofia y lineamientos del
Proyecto, con mucha conciencia de Ia importancia e
impacto del Proyecto
Personal de campo con mistica de trabajo
Orden y estética en la presentacién de documentos al
organismo donante
La organizacién interna de REDES permitio que
fueran seleccionados para dar una mayaor cobertura
geografica, por lo que se origino una enmienda al sub-
convenio.

Coordinacién con TSE fue limitada a nivel municipal
y departamental, sobre todo en la etapa 1.

Reserva de 1a coordinacién nacional para asistir a
otras ONG en la mayor cobertura geografica
No permitieron que IFES rescatara la experiencia de
campo, ya que no aceptaron la invitacién a participar

en la sistematizacién.

Falté monitoreo y apoyo de transporte a las acciones

de personal de campo.
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SISTEMATIZACION DE LA EXPERIENCIA DE
LA COORDINACION TECNICA AL TSE/IFES/RED DE ONG’S

10

Con el objetivo general de sistematizar técnicamente la implementacion de las estrategias
creativas de promocién civica, se documenté la experiencia de campo tenida durante la
primera fase del Proyecto para los Procesos Democréticos y Electorales en El Salvador.

Para rescatar la experiencia de campo, se realizaron un ciclo de reuniones en el que
participaron las dos instancias centrales que fueron-tras la busqueda de los ciudadanos:
RED DE ONG’S y el TSE.

La estrategia a seguir para la realizacién de las reuniones contemplé el hacerlo a nivel
regional con el personal de campo factible para participar.

Es importante aclarar que el personal de campo - en un 85%- dejé de laborar para el
Proyecto el 15 de marzo del presente afio. De ahi que las reuniones contaron con el
personal que cada ONG pudo contactar.

Como la Fase 1 contd con 2 etapas, se aglutiné al personal de campo de acuerdo a la etapa
en que participaron.

Metodologia:
La facilitacion de las reuniones fue realizada por el personal técnico de IFES.

Para rescatar la experiencia, se trabajé con sub grupos conformados por un maximo de 15
participantes cada uno.

La Dindmica implementada fue la de *“tarjéta”, con lo cual se persiguié propiciar la
participacién en un 100% de los asmtentes romper el hielo y al mismo tiempo dejar
documentado el evento.

Ademas, cuando fue posible se trabajé con “lluvia de ideas” para situaciones en que se
requirio mayor analisis.

En el proceso se cont6 con diversos niveles funcionales, cujro papel difirié uno de otro y

cuyas experiencias con algunos actores fueron diferentes, por lo que se contempl6 realizar
las reuniones de acuerdo a niveles funcionales.

Con las reuniones se pretendié conocer sobre actitudes, conocimientos y experiencia. De

ahi que al inicio se cuestioné siempre el sentimiento expenmentado en los diferentes roles
como personal de campo.

" COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUAGCION TECNICA FASE 1
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Programacion de reuniones para Documentacién de Experiencias:

Reunién con Coordinadores o Supervisores Departamentales
Lugar y fecha: Hotel Siesta, 1 de abril de 1997

Horas: 9.00 am a 3.30 pm

Aspectos tratados: ,

¢ Como se sintieron en su papel de Coordinadores o Supervisores Departamentales?
Objetivos y metas del Proyecto

L ]
* Estrategias implementadas por el personal de campo y seguimiento llevado a cabo
¢ Experiencias vividas con: TSE.

TSE

Ciudadanos

Otras ONG’S

Fortalezas y debilidades de la capacitacién recibida

Fortalezas.y debilidades de la capacitacién facilitada a Promotores en su papel de

Coordinadores

Impresiones generales de 1a Fase 1 del Proyecto: aspectos positivos, negativos y
recomendaciones

Reunion con Coordinadores Nacionales de ONG’S
Lugar y fecha: Hotel Siesta, 2 de abril de 1997

Hora: 9.15 am a 4.30 pm

Aspectos tratados:

e Cémo se sintieron en su papel de Coordinadores Nacionales de ONG
* Fortalezasy debilidades de Ia capacitacién recibida por parte de las respectivas ONG’S

» Fortalezas y debilidades de Ia capacitacién facilitada al personal de campo en su papel
de Coordinadores Nacionales :

¢ Experiencia vivida con:
TSE .
RED DE ONG’S
Entidades locales
A nivel interno (cada ONG)
IFES

Avance tenido por la ONG vy proyecciones institucionales especifico para el
componente de educacién civica

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TEGNICA FASE 1
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Reuniones sostenidas con Promotores:
Lugar, fecha y hora:
Etapa 1

Departamentos de Santa Ana, Chalatenango y La Libertad:

Hotel Siesta, 3 de abril. 9.00 am a 2.00 pm

Departamentos de Cuscatlan, La Paz, San Vicente, Cabafias:
Hotel Tesoro Beach, 4 de abril. 9.30 am a 2.00 Pm
Departamentos de San Miguel, Usulutén, La Unién, Morazén: -
Hotel Trépico INN, 5 d abril. 9.00 am a 1.00 pm '

Etapa 2

Departamento de Ahuachapén: Hotel el Gran Rancho, 8 de abril. 9.00 am a 1230 m
Aspectos tratados:

¢ Cémo se sintieron en su papel de Promotores de Educacién Civica
e Experiencias vividas con:
e TSE

Ciudadanos

Entidades locales

Niveles de coordinacion con:

¢ Nivel interno: Coordinadores, otros Promotores, Voluntarios

* Nivel interinstitucional: Promotores de otras ONG’S

Qué les parecié la Fase 1 del Proyecto: aspectos positivos, negativos y
recomendaciones

Las Ayudas de Memoria de cada una de las reuniones sostenidas con e

1 personal de campo,
pueden revisarse en el Anexo # 2.
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CONCLUSIONES EXTRAIDAS DE LA SISTEMATIZACION DEL PROCESO
10.1

1. Para los promotores haberse incorporado a trabajar en esta fase significo la vivencia
de nuevas experiencias, agradables en si mismas por el grado de aprendizaje y
satisfaccién que produjo el ser parte de un proyecto hacia la democracia,
comprometidos y con una vision de servicio a la ciudadania.

2. La experiencia de los promotores al establecer coordinacién con el TSE, sobre todo a
nivel municipal resulté dificil al principio, ya que ambas partes necesitaban en ese
momento un mayor grado de informacién y en otros momentos, mayor claridad de la
relacién entre las ONG’S y el TSE. Sin embargo esta relacion mejord en la medida
que las actividades que realizaban estaban visiblemente encaminadas a apoyar la labor
de los delegados, con quienes pudieron realizar de forma efectiva ,varias tareas para
que la ciudadgmia pudiera carnetizarse.

3. Las habilidades y liderazgo de los Coordinadores Departamentales de las ONG’S
permitié la operativizacién de las actividades de los Promotores y Voluntarios con
mucho éxito. Sin embargo en algunos momentos esta direccionalidad de parte de los
Coordinadores se vié limitada por el tiempo y funciones propias de la estructura
interna de la ONG. '

4. La percepcién de la coordinacion a nivel intra-institucional es en general, buena, sin
embargo en algunas ocasiones la distorsién de la informacion se iniciaba cuando los
mandos medios no trasladaban la informacién necesaria al personal de campo. En
cuanto a la coordinacién entre ONG’S, ésta se di6, segin los Promotores, (inicamente
para la distribucién de los municipios y para no duplicar esfuerzos.

5. Las mismas ONG’S reconocen que faltaron mecanismos para la verdadera integracién
como red, lo cual se plasmé tanto en la falta de unificacién de criterios metodolégicos
(desde la planificacién) como en la operativizacion de actividades. Por otro lado,
creen que los espacios de autonomia deben quedar establecidos pero sin que
prevalezcan los intereses propios de cada ONG.

6. Las ONG’S participantes en este proceso asumieron con mucha conciencia su rol de
apoyo al TSE (y a la sqciedad civil), sin embargo, faltd claridad en las funciones entre
ambos entes, lo cual empujaba la tendencia a querer resolver problemiticas que
corresponden a altos niveles de direccién del TSE.

7. Establecer coordinacion con instancias locales fue indispensable para llegar a la
mayoria de la poblacién, pricticamente el mensaje se llevé a todas las instancias
publicas locales: Escuelas, Unidades de salud, Cooperativas, Iglesias, Partidos
politicos y Asociaciones de Desarrollo Comunal . A través de las diferentes instancias
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se pudo hacer efectiva la entrega de telegramas, la realizacién de charlas 'y
megafoneo, asi como la orientacién del domicilio del ciudadano. La PNC brindé
proteccion en la mayoria de los casos cuando fué solicitado por los promotores. En
sinstesis, se logré la involuctacién de la mayoria de los grupos sociales en la
promocion a la carnetizacién y al voto.

La ciudadania reaccioné ante la accién de promocion de miltiples formas:

. Con tendencia a confundir 1a promocién con la propaganda de los partidos politicos.
Con ciertos niveles de desconfianza Yy apatia respecto a la labor.
En el é4rea rural la poblacién fue mas receptiva que en la urbana.

...P

9. Respecto a la coordinacién con IFES se concluye que el apoyo, capacitacién
constante y monitoreo de forma directa es indispensable en un proceso como €ste, asi
como que el apoyo y equipo brindado sea oportuno.

10. El rol de IFES fue determinante para hacer eficaz la coordinacién ONG’S/TSE. Ya
que se gestiono a nivel de altas autoridades (Magistrados).

- COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUAGION TECNICA FASE |
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RECOMENDACIONES EXTRAIDAS DE LA SISTEMATIZACION DEL PROCESO

10.2

La experiencia de haber unido esfuerzos en un proyecto con cobertura a nivel nacional,

permitié a las ONG’S, hacer las siguientes recomendaciones, vertidas en el proceso de
sistematizacion: '

L.

2,

N

8.

9.

El disefio de un programa permanente de Educacién civica con participacion de
ONG’S, dirigido a Ia ciudadania.

Fortalecer la RED de ONG’S sin instituciones “sombrilla” , que permita autonomia e
independencia a éstas.

Establecer desde las primeras etapas la coordinacién con el TSE-IFES-ONG’S, o en
su defecto, de acuerdo al proyecto a desarollarse, establecer coordinaciéon con las
OG’S y ONG’S a involucrarse.

Que los datos estadisticos de fichas y carnets entregados y pendientes se soliciten a
nivel central del TSE, ya que para efectos de andlisis y determinar impacto, se
requiere datos oficiales, los cuales el TSE no tiene Ia apertura para facilitarlos a las
ONG’S.

A pesar que la distribucién geogrifica gustd al personal de campo ya que propici6 la
cobertura y optimizacién de recursos, pero se recomienda que la distribucién de
municipios a trabajar por ONG se defina con base a criterios y se consigne por
escrito en el convenio.

Que se proporcione el equipo y material para el trabajo de promotores oportunamente.
La ejecucién de la fase contribuyé a capacitar y concientizar recurso humano
interesado en contribuir al fortalecimiento de los procesos democraticos. Recurso
humano que IFES deberd rescatar, en la medida de lo posible, para la segunda fase a
implementarse, ya que existe experiencia ganada.

Por parte de IFES, se realicen evaluaciones periédicas para revisar las estrategias
implementadas, validarlas 0. modificarlas de forma oportuna.

Que exista capacitacion constante a nive] de ONG’S a quienes ejecuten las acciones
del proyecto. '

10. Que la experiencia recogida sea promovida y compartida con instituciones de la

sociedad civil y gobiernos de la regién Centroamericana y Latinoamericana.

11. Algunas ONG’S recomiendan el involucramiento de IFES en un papel de apoyo

directo al impulso de varias actividades, tales como la capacitacién de partidos
politicos e instancias de administracién piblica, asi como en el cuerpo electoral y
lideres de diferentes sectores, que conlleven hacia el apoyo a las reformas electorales.

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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CONCLUSIONES GENERALES
APRENDIZAJE

11

1. Por el trabajo llevado a cabo se destaca la viabilidad de continuar apoyando la

~ implementacién de proyectos democréticos.

2. IFES al haber facilitado Ia ejecucion de la Fase 1 del Proyecto debe retomar parte de
la experiencia en el sentido de que para lograr mayor impacto es recomendable
coordinar el trabajo con organizaciones civicas que tengan experiencia y trabajo
reconocido en la region asignada, con el fin de viabilizar la 1mp1ementacxon de
futuros proyectos.

3. La ejecucion de la Fase, ha permitido rescatar la credibilidad del trabajo de las ONG
en funcién social y objetiva, trabajando conjuntamente con el GOES.

4. Al mismo tiempo, se contempla que existe la apertura y madurez en las ONG por
hacer un trabajo técnico dejando de lado las tendencias partidistas.

5. Al constituirse una RED de ONG’S, se rescatan expenencws y se pI‘OplCla fortalecer a
las mismas.

6. El componente de educacion civica -nuevo en proyectos salvadorenos— ha sido

" incorporado a muchas acciones somales, tales como proyectos de saiud, educacién de
adultos.

7. IFES estableci6é reuniones semanales con los Coordinadores Nacionales, -
coordinacién permanente-, que a pesar del escaso personal técnico con que inicid el
Proyecto IFES, generéd un espacio de apertura hacia la reflexién en los niveles de
coordinacién, por una concientizacion de la necesxdad de reforzar acciones en bien de
la sociedad.

8. El haber trabajado bajo sombrillas de Consorcios, en determinado momento se
convirtié en una desventaja, en el sentido de que se perdié la valoracion de acciones
propias de cada ONG que los componian; asf como gener6 la impresion de que ONG
locales perdian iniciativa y autonomia. _

9. Por el contrario, el haberse constituido Ia RED de ONG'S, fue positivo ya que
propici6 la transferencia de experiencia, autovigilancia del proceso y la verdadera
coordinacién del trabajo para no duplicar esfuerzos, llegando a optimizar recursos.

10. IFES debe tener claro, que comenzar la operativizacién de un Proyecto sin contar
con su propio personal técnico tiene menos ventajas que desventajas:

4.1 Ventajas:

- Seevalta el accionar y capacidad de las ONG, sin estar sujetas a momtoreo

4.2 Desventajas:

B No hay un seguimiento permanente al trabajo de campo

B No es factible dar atencién a las demandas o consultas individuales de las
ONG

B El proceso no sigue la misma sintonia en la implementacién de acciones
proyectadas, debido a la misma falta de monitoreo.

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE |
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W Se limita la facilitacién de apoyar 1a gestién para implementar acciones
educativas

W Peligro de que se desvien acciones por parte de las ONG, pudiendo
enfocarlas hacia Ia incidencia partidista

B Al faltar lineamientos claros tanto a nivel técnico como financiero, se genera
Ia falta de estandarizacién en los cumplimientos, ejemplo: reportes.

10. La concentracién en Red, permitié la mayor cobertura geografica al haberse generado
los espacios de coordinacién,

11. La experiencia ha demostrado que existe la posibilidad de fortalecer la coordinacién
interinstitucional efectiva y objetiva, tanto entre organizaciones civicas como con
entidades gubernamentales, .

12. Es posible crear una comisién entre todas las ONG’S como facilitadores de
capacitacién y posicionar a nivel nacional Y en proyectos sociales, el componente de
educacion civica, como medio para fortalecer los proceso democraticos.

13. IFES debe constatar y definir el perfil del personal que cada ONG’S contrate para
este proyecto, para homogenizar criterios (salariales, de ejecucién, etc.) y evitar
malestar intra e interinstitucionalmente. o

14, Los procesos y procedimientos (administrativos, coordinacién, gjecucion) deben
quedar definidos desde el inicio de Ia firma de los convenios,

15. El monitoreo debe incluir espacios permanentes y periédicos de evaluacién,
obtencién de insumos, discusién y acomodo de actividades y lineamientos con el
personal de campo de las ONG’S y sus coordinadores,

16. IFES, propici6 espacio, para que Ia Red de ONG’, hiciera un anélisis del impacto de
la carnetizacién en relacién al periodo de] 94 y lo realizado en el proceso pre electoral

del 97. Lamentablemente, la Red no pudo realizar dicho anélisis, pues el TSE, no

facilité los datos, por recelos a ser evaluados, a pesar de las gestiones realizadas ante
las diferentes Delegaciones:

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE | o
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RECOMENDACIONES

12

1. Rescatar la conformacién de la Red de ONG'S, para su fortalecimiento y
consolidacion , lo cual redundara en beneficio de los procesos democriticos.

2. El Salvador, luego de los Acuerdos de Paz, se ha sumetgido en un proceso de

" transicién que requiere se fortalecezea la capacitaciéon con personal técnico de alto
nivel, ya que se cuenta con poca experiencia en aspectos de educacion civica, por
ende existe poco recurso humano capacitado a nivel nacional.

3. Generar la iniciativa de la conformacién de una Comisién de Capacitacién que incida
en acciones que desarrollan los diversos actores que participan en- el proceso
democratico y electoral.

4. Que dicha Comisién de Capacitaci6n se convierta en agente multiplicador-facilitador
de aspectos relacionados con los procesos democriticos y electorales. Para lo anterior
se hace necesario, el contemplar con el apoyo de Facilitadores expertos en ¢l tema.

5. Dejar abierta la posibilidad de continuar con la coordinacién interinstitucional entre
TSE y ONG, para propiciar un equilibrio en el mismo desarrollo’ del proceso
democritico.

6. No propiciar €l trabajo bajo Consorcios, ya que la experiencia ha demostrado
debilidades en el accionar de éstos, asi como la pérdida de iniciativas propias de ONG
que los conformar.

7. Definir claramente antes de iniciar la segunda fase, los criterios para mejorar la
seleccién de las ONG, lineamientos financieros y técnicos, tratando de incorporar las
visitas a proyectos en la localidad que los candidatos ejecuten.

8. IFES, debe desarrollar acciones de capacitacion a todo el personal de campo a
incorporarse a la segunda fase, con el objetivo de fortalecer la ejecucion del Proyecto,
al tiempo de unificar criterios para el trabajo a desarrollar.

9. IFES debe contar con el personal técnico apto para el monitoreo, desde la etapa de
planificacién, para garantizar el éxito de éste.

10. La Direccién Ejecutiva debe fortalecer los canales y espacios necesarios, para que las
ONG, minimicen su dependencia, no se respalden en ella, ante situaciones anémalas
suscitados en el monitoreo realizado por IFES.

11. IFES debe establecer criterios que garanticen la transparencia en la administracion de
los fondos, por parte de las ONG. Al mismo tiempo, delimitar la dualidad de
funciones, especialmente a nivel de Direccion o Coordinacién, lo cual en

- determinados momentos genera conflictos de intereses al interior de las mismas ONG.

12. Evaluar detenidamente, las fortalezas y limitantes de incorporar en el Proyecto a
ONG’S que tienen vinculos partidistas. marcados y que en la primera fase no
respetaron las clausulas del Convenio. La experiencia demuestra que limita la
transparencia de las acciones que se implementan.

13. Evaluar qué ONG’S, que facilitaron el proceso en la fase 1, podrén incorporarse en la
fase 2, no dejando de lado las valoraciones contempladas en el apartado 8 de este
Reporte.

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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RECOMENDACIONES GENERALES PRESENTADAS POR LA RED DE ONG’S
PARA INCIDIR EN EL SISTEMA DE CARNETIZACION.

121

El trabajo que desarrollaron las ONG’S y la necesaria coordinaciéon que establecieron
con las delegaciones departamentales y municipales les permiti6é detectar las debilidades
que, a su juicio y desde la éptica de haberse relacionado con la poblacion directamente
afectada, han sido notorias en el sistema de carnetizacion del TSE.

De lo anterior, las ONG’S hace las siguientes recomendaciones, las cuales son dirigidas
al organismo administrador de los procesos eleccionarios.

IFES podrd canahzar las recomendaclones y evaluar la posibilidad de apoyar:

- ©®
.

E! padrén electoral debe sufrir una clara y sistemaética depuracnén en cuanto a:
Numero de personas fallecidas.

Ciudadanos que tienen su camet pero que siguen apareciendo con ﬁchas

Ciudadanos que gestionaron su camet por modificacién en direccion actualizada
pero, que aparecen con fichas donde se empadronaron.

Personas que emigraron y no retiraron su carnet.

Constatacion de personas en cuyas solicitudes no aparece su domicilio o no estn
respaldados por partidas de nacimiento.

Que se establezcan mecanismos agiles y eficientes para resolver los problemas de los
ciudadanos a quienes les falta respaldo de partida de nacimiento y su notificacién
oportuna. Esto incluye la entrega rapida de los telegramas con fichas emitidas cuando
existen problemas de respaldo del mismo documento.

Que las Delegaciones Departamentales y sobre todo Municipales del TSE se vean
sometidas a un proceso de “despartidarizacién”. Es decir que estos Delegados estén
ajenos a la incidencia de un partido en su desempefio y que de igual forma las
infraestucturas de estas delegaciones no estén ubicadas en locales con clara
identificacion politica, como es el caso de las Alcaldias.

La capacitacion al personal del TSE se vuelve necesaria, para brindar una buena
atencién al piblico y una efectiva resolucién de los problemas a nivel local que
incentive a ]a poblacién a acudir a los centros de empadronamiento y cametizacién. .
Los centros de cametizacién deberdn estar en lugares mis accesibles a ia poblacién y
con horarios adecuados a sus necesidades.

El equipo (cimaras) debe ser sometido a mantenimiento preventivo y curativo y poder
suplir las demandas de carnetizacién.

Disefiar un Plan Nacional de promocion a la cametizacion de caricter permanente.
Buscar la coordinacién con Alcaldias u otras entidades para solventar los problemas

_ de registros de las personas naturales y asi poder accesar al camet.

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE |
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9. Incrementar la utilidad del camet y que el TSE haga planteamientos serios sobre el
documento tnico.

10. Que se mejoren substancialmente los procesos de sistematizacién y procesamientos
de datos que permitan disminuir los problemas a nivel municipal (Pérdida de partidas,
equivocacion en empadronamiento, etc ),

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE |
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PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES /IFES/USAID/EL SALVADOR

ANEXO#1

CUADROS CONSOLIDADOS POR DEPARTAMENTO DE
LOS SIRES Y CARNETS EMITIDOS POR EL TSE VR.
ACCIONES EJECUTADAS POR LA RED DE ONG’S
DURANTE EL PERIODO DEL 15 DE DICIEMBRE DE 1996
AL 15 DE MARZO DE 1997
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CUADRO COMPARATIVO DE SIRES Y MEG OR BEPARTAMENTO DURANTE LOS ANCS 1996 Y 1997 VRS. ACCIONES EJECUTADAS POR LA RED DE ONG’S AL 15 DE MARZO 1957,
FUENTE: TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL. DATOS PROCESADOS AL 11 DE ABRIL DE 1997

S ATV i

227,465 |0% 2,054 | e < B2 >4 2 [ 104 perdiipaites | SASIRRR EREN

10,007 716 139 2] 104 paticipantes ASALDI

3,569 462 - : - -1 ASALDI

2,268 564 - 252 ' ASALDI

1,646 304 - 246 ASALDI

CONCEPCION DE 1,670 1,608 62 12 ' 16 ASALDI

ATACO '

TACUBA . 1,905 1,974 - 69 900 750 79 . 49 ASALDI

GUAYMANGO 2,045 1,797 248 - 1,140 - 282 ASALDI
TURIN 948 1,119 - 171 200 420 - 5 ASALDI{

APANECA 1,169 1,146 23 200 830 - 42 ASALDI

SAN LORENZO 725 694 31 400 457 - 9 ASALDI

EL REFUGIO 693 888 - 195 300 483 - 10 - ASALDI

SAN PEDRO PUXTLA 828 749 79 400 934 - - 14 ASALDI
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CUADRO COMPARATIVO DE SIRES Y,

FUENTE: TRIBUNAL SUPREMO ELE ROCESADOS AL 11 DE ABRIL DE 1987

EMEG- PO_ART“TO Mﬂo 8 Y 1997 VRS. ACCIONES EJECUTADAS POR LA RED DE ONG'S AL 15 DE MARZO 1997.

SAN BARTOLOME
PERULAPIA
STA CRUZ MICHAPA 9313 1,123 - 190 18 1,104 AMD
SAN JOSE GUAYABAL 703 676 27 13 1,804 AMD
TENANCINGO 682 584 98 11 215 AMD
SAN PEDRO 3,394 2,680 714 96 4,104 - AMD/ED.CIVICA
PERULAPAN
SAN CRISTOBAL 532 702 -170 35 1,135 - 316 - - ED.CIVICA
SAN RAMON 548 647 -99 36 1,192 - 145 - - ED.CIVICA
STA CRUZ ANALQUITO 352 300 52 9 105 - 72 - - ED.CIVICA
ORATORIO DE 385 385 0 36 883 - 295 - - - ED.CIVICA
CONCEPCION )
COJUTEPEQUE 10,096 7,928 2,168 56 2,022 - 475 11 30 participaciones | ED.CIVICA/FIND/
1,090 "AMD
arientaciones
SAN RAFAEL CEDROS 1,405 1.622 -217 5 2,069 49 - 1,680 FIND
orientaciones
EL CARMEN 778 874 - 96 10 1,055 49 - 342 orientaciones FIND
CANDELARIA 888 885 3 10 654 49 - 1,489 FIND
orientacignes
MONTE SAN JUAN 480 552 -72 10 188 49 - 1,152 FIND
) orientaciones
EL ROSARIO 473 548 -75 5 456 - - 839 orieniaciones FIND

I
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CUADRO COMPARATIVO DE SIRES Y R cAURNOR t-mu.m num'e L 0S 1996 Y 1997 VRS. ACCIONES EJECUTADAS POR LA RED DE ONG'S AL 15 DE MARZO 1997.
FUENTE: TRIBUNAL SUPREMOD ELE DATOS PROCESADOS AL 11 DE ABRIL DE 1997
DEPARTAMENTO QF - : '“;a;;p e ONg ENEL LI LUGAR
WTENAN\“‘I 2 TR e P M T = ~CASA I: AT Syl gl o =218 f et RS ’ ;z‘m P “ e
TOTAL . O R ey B SIEATn | - EEE A Ph~ytoy A ey 1 . o S| : . —1};&%5 .. R T n;z%"?ﬂi‘ ""“"
[ NUEVA CON’CEPCION . . 12 CONAMUS |-
[TETUTLA 75 ED. CIVICA
LA PALMA ED. CIVICA
SAN IGNACIO REDES/ED. CIVICA
SAN LUIS DE LA REINA . CONAMUS
[ CITALA REDES
SANTA RITA CONAMUS |
SANRAFAEL CONAMUS
[ SAN FCO MORAZAN ED. CIVICA
 SAN FERNANDO _ ED. CIVICA/CONAMUS
[AGUA CALIENTE _ 430 411 69 32 336 - 316 CONAMUS/ REDES
CHALATENANGO 3,598 31334 264 771 6,053 . 742 5 88 REDES/ED.CCA.
CONCEPC. QUEZALTEPEQUE 707 803 -9% 1,200 200 - 100 1 30 ED.CIVICA |
COMALAPA 263 372 107 , . ED.CIVICA
ARCATAO 733 219 14 200 150 ED.CIVICA
0JOS DE AGUA 160 145 15 260 - ED.CIVICA |
LA LAGUNA 356 344 7] 300 - 100 ED.CIVICA |
 NUEVA TRINIDAD 207 176 31 . 200 : ED.CIVICA |
. [LASFLORES 188 208 =20 200 Ch ED.CIVICA
SAN ANTONIO | 124 114 0 100 ~ . ED.CIVICA
LOS RANCHOS . .
EL CARRIZAL 142 102 : 20 203 35 § ED.CIVICA
TAS VUELTAS 152 142 ) : — ED.CIVICA
EL PARAISO 1,200 1,079 121 . 300 75 ED. CIVICA |
DULCE N. DE MARIA 86 [ 544 =58 750 500 200 "ED. CIVICA
NOMBRE DE JESUS - 426 338 38 26 119 107 - REDES
SAN MIGUEL DE MERCEDES 242 239 -87 10 65 REDES
[SAN ANT. DE LA CRUZ 166 109] " 57 13 106 82 REDES
p.zgcumﬁ 161 162 -1 3 308 8 ED. CIVICA
SAN LUIS DEL. CARMEN 95 121 -26 10 184 - - ED. CIVICA/REDES
FOTONICO 1437 117 26 2 - - 68 REDES
SAN ISIDRO LABRADOR 103}~ 135 3] 6 30 - - REDES
CANCASQUE 239 210 29 12 137 - 100 CONAMUS
SANFCO LEMPA 105 125 -20 9 Bl - - ED.CIVICA/CONAMUS
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CUADRO COMPARATIVO IRES m -EGA-’OR m:m\ﬁo DMEiOS ANOS 1938 Y 1997 VRS. ACCIONES EJECUTADAS POR LA RED DE ONG'S AL 15 DE MARZO 1897.
FUENTE: TRIBUNAL SU DATOS PROCESADOS AL 11 DE ABRIL DE 1597 .

DEPARTAMENTODELA 4-——% ONG ENELTUGAR.
: et e mc%“sﬁf iy
P e n,sffs:"mm-.““e':“é‘i':"é"‘ e
SAN LUIS IA 2,401 285 participantes
SAN LUIS TALPA 2,200 2,365 - 165 23 2,914 - 575 2{ 65 paricipantes AMD/C.ED.CCA.
43 orientaciones
OLOCUILTA 1,858 2,138 - 280 25 2,721 - 420 3| 295 participantes AMD/CED.CCA.
SAN JUAN NONUALCO 1,361 1,551 - 190 12 1,298 9 741 3{ 95 participanes AMD/C.ED.CCA.
TAPAHUALCA 471 653 -182 10 563 - 483 1 47 participantes AMD
CUYULTITAN 491 628 - 137 13 771 - 475 3| 185 parmicipantes AMD
SAN FCO CHINAMECA 376 468 -92 7 1,075 - 320 2| 135 participantes AMD
SANTIAGO NONUALCO 3,959 4,635 676 12 9 8 400 " -] 86 orientciones ED.CCA
SAN PEDRO NONUALCO 780 895 -115 8 7 6 200 - . ED.CCA
SAN JUAN TALPA 787 929 -142 6 6 - 300 - - ED.CCA
STA MARIA OZTUMA 691 678 13 6 51 2 100 - 32 orienciones ED.CCA
JERUSALEN 369 288 81 3 2 - 50 - - ED.CCA
- MERCEDES LA CEIBA 321 205 16 3 2 - 50 - - ED.CCA
SAN RAFAEL 1,034 1,293 - 259 3 6 10 200 - 44 orientaciones ED.CCA.
OBRAJUELO -
EL ROSARIO 1,918 1,611 307 26 1,321 - 306 - - REDES
SAN PEDRO MASAHUAT 2,346 1,216 1,130 21 1,187 - 90 - - REDES
SAN MIGUEL 438 529 -91 12 400 - - - - REDES
TEPEZONTES
SAN ANTONIO 485 549 -64 15 388 - 175 - - REDES
MASAHUAT i
SAN JUAN TEPEZONTES | - 386 | 417 -31 12 220 - - - - REDES
SAN EMIGDIO 271 272 -1 10 101 - - - - REDES
PARAISO OSORIO 252 234 18 15 95 - - N - REDES
. ZACATECOLUCA 7,786 7822 ° -36 66 3,267 11 1,850 1| 24 paricipanes§ REDES, AMD/ED.CCA
) 300 arientaciones
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EWEG-POI-ARTHTO o!mms LOS ARQS 1996 Y 1387 VRS. ACCIONES EJECUTADAS POR LA RED DE ONG'S AL 15 DE MARZO 1997.

PROCESADOS AL 11 DE ABRIL DE 1957

_—.—"
~UADRO COMPARATIVO DE SIRES Y
UENTE: TRIBUNAL SUPREMRO ELE

DEPARTA!\IENT 0 DE , G ENEL
A SATigtre Ay
. %S
i) ,.wrﬁ‘ 2
”i"‘*':.::ﬁ”‘iﬂ
CIAZO/FLOR
BLANCA(PA
RAVIDA)
CONCHAGUA 2,309 1,328 981 24 1,294 233 400 24| 214 participantes CIAZO
INTIPUCA 1,116 823 293 2 843 145 155 2 5 participantes CIAZO
STA ROSA DE LIMA 2,611 2,113 498 49 2,869 368 300 770 oricnizciones FLOR
BLANCA/
- CODELUM
PASAQUINA 2,420 1,214 1,206 32 2,219 250 300 960 arienaciones CODELUM
msmﬁgg 1,624 809 815 30 1,326 110 250 750 orientaciones CODELUM
ToRcs :—l‘é 629 -14 18 .875 55 100 550 orientaciones CODELUM
EROR — 539 -62 25 625 92 175 760 orientaciones| CODELUM
CONNUCE VD = 050 684 366 32 1,025 175 325 850 crientaciones CODELUM
.DE RIENUEI E 393 292 101 31 510 100 100 800 orientaciones CODELUM
LIgLuI:SAR :28 238 150 18 520 60 250 600 orientariones CODELUM
TS B £ 03 374 129 24 505 100 160 600 crientaciones CODELUM
JOSE LA FUEN IEuO 1 :3?36 155 31 16 450 90 100 250 orientaciones CODELUM
ELSAN ALEJ 1, 35 822 933 18 3,190 146 250 114 orientaciones F. BLANCA
CARMEN A24 1,152 272 18 1,631 ‘127 8 crientaciones F.BLANCA
YAYANTIQUE 755 485 270 18 808 14 oriemaciones FLOR
BLANCA
YUCUAIQUIN 760 593 167 18 1,250 30 25 orienaciones FLOR
- BLANCA
MEANGUERA IEFEg 213 154 59 18 498 47 12 orientaciones FLOR
GO BLANCA

ONENTE DE EDUCACION Civi
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CUADRO COMPARATIVO G SIRES YRNET SR IR POMARTM‘I‘O ERA}:TEI LOS ANOS 1998 Y 1897 VRS. ACCIONES EJECUTADAS POR LA RED DE ONG'S AL 15 DE MARZO 1997,
FUENTE: TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL. DATOS PROCESADOS AL 11 DE ABRIL DE 1997 _

R@R%TAWODE RES]. - CARNETS[. S HPERIFONEO]. WlsrrACASA THEVENTOS i v 8 | ONG ENELLUGJ&R
T SONSONATE |, 2% THEES | ENTREGADOS | 2 ' S5 ettt PARTICPANTES | bt e Rea
TOTAL ¥ i i N EC 42,937 -4 P 3 )5 THESES 361 ST L Estaininl 29 ﬂ,ﬁame-.,..ﬁ‘f.ﬁﬁ@sr;- i
SONSONATE 10,334 1,254 46 2083 - 701 1 29 REDES
IZALCO 6,473 1,146 34 1,379 - 193 REDES
ACAJUTLA 4299 435 39 2,422 - 295 : REDES
NUHUIZALCO 4,387 584 15 678 - 160 REDES
ARMENIA - 3,550 499 32 1,731 - 146 REDES
TUAYUA 2,437 139 62 538 - 197 . REDES
SAN ANTONIO DEL 2,360 -74 15 373 - 119 REDES
MONTE ' ' . .
SAN JULIAN 1,843 1,842 1 13 575 , - 192 REDES
SONZACATE 1,962 1,891 71 12 . 281 - 111 REDES
NAHUILINGO 1,069 1,181 - 112 9 216§ - 871 - - REDES
STA CATARINA 988 941 47 5 243 60 115 - , REDES
MASAHUAT : :
CALUCO 1,020 846 174 1 86 - 45 REDES
* CUISNAHUAT 938 715 223 - - - - REDES
STA ISABEL 681 434 247 - - - - - REDES
ISHUATAN _

* SALCOATITAN 675 644 31 - - . - : : REDES
* STO DOMINGO DE 575 603 -28 - B - - REDES
GUZMAN .

* Estos tres municipios repora REDES que por poca produccion, para el TSE, no son pnioridad.
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CUADRO COMPARATIVO DEaSIRES Y mwe_ro_mrm‘ro MTEM& 996 Y 1897 VRS. ACCIONES EJECUTADAS POR LA RED DE ONG'S AL 15 DE MARZO 19897.
FUENTE: TRIBUNAL SUP ELE D ROCESADQS AL 11 DE ABRIL DE 1997 .

DEPARTAMENTO
DE USULUTAN. - 3|
SANTIAGO DE 2,449 500) - 600 3,500 150
MARIA
JUCUAPA 2,430 2,205 700 500 3,340 90
MERCEDES UMANA 1,567 1,049 700 500 - 75 ;
BERLIN 2274 2,224 . 800 600 3,300 100 ASALDI
ALEGRIA 1,323 895 428 100 280 3,300 ", 50 ASALDI
ESTANZUELAS 945 799 146 2 2 ASALDI
CALIFORNIA 665 257 408 500 400 300 70 : ASALDI
PUERTO EL 1,627 1,410 217 7 2,330 , 38 300 ED. CCA
TRIUNFO ‘
TECAPAN 934 628 306 6 424 81 . 43 : ASALDIED.
' : CCA.
SAN FCO JAVIER 487 475 12 4 550 , - 200 ED. CCA.
USULUTAN 8,198 7,835 363 3,057 16,430 . 3,200 687 25 732 ED.
. CCA/ASALDI
JIQUILISCO 5,171 4,099 1,072 7 3,051 60 300 ED.CCA.
SANTA ELENA i,391] - 1,528 - 137 5 1,050 32 200 1 25 ED.CCA.
QZATLAN 1,059 984 75 3 345 - 200 ED.CCA.
SAN AGUSTIN 486 435 51 3 690 . 200 ED.CCA.
CONCEPCION 1,831 1,131 720 58 936 60 400 3 78 FUNDEMUN
BATRES '
SANTA MARIA 938 735 203 45 875 35 200 9 287| FUNDEMUN
EL TRIUNFG , 925 899 26 11 , 72 10 75 FUNDEMUN
JUCUARAN . 488 519 - 31 12 57 28 200 FUNDEMUN
EREGUAYQUIN T 760 462 298 5141 1,565 1,400 85 3 50 ASALDI
FUNDEMUN
SAN 750 689 61 12 60 : 7 50 FUNDEMUN
BUENAVENTURA ) . ' .
NUEVA GRANADA 713 570 143 - - - - - FUNDEMUN
SAN DIONISIO 666 303 363 11 50 10 100 1 20{ FUNDEMUN

M
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GUADRO COMPARATIVO DE SIS Y CRERSTS (G A B or JENR:r I, 105 AROS 1996 Y 1957 VRS. ACCIONES EJECUTADAS POR LA RED DE ONG'S AL 15 DE MARZO 1997.
FUENTE: TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL. DATOS PROCESADOS AL 11 DE ABRIL DE 1887 -

DEPARTAMENTO DE 3 | #AFICHES 1.
Co Y ‘s“"

SAN JOSE 254
VILLANUEVA . , '
TAMANIQUE 756 670 86 10 584 - 135 -| 64 orientaciones CEMUJER
CHILTIUPAN 714 688 26| - 10 508 - 132 -| 64 crientaciones CEMUIJER
TEOTEPEQUE 659 450 209 12 442 - 130 -] 64 orientzciones CEMUJER
HUIZUCAR 695) - 664 31 28 636 123 190 -| 200 orientaciones CEMUJER
NUEVO CUSCATLAN 660 849 - 189 25 550 - 153 -| 200 crientaciones | CEMUIJER
JICALAPA 331 183 148 15 252 e 119 -1 64 crientaciones CEMUJER
COLON 7,647 - 6,557 1,090 5| 2,600 - 125 -] 50 crientaciones - E.CCA.
CIUDAD ARCE 4,809 4810 . -1 9] 3,000 - 125 - = 75 orieataciones E. CCA.
QUEZALTEPEQUE 5,588 5,286 302 9| 2,000 - 125 <[ 75 orientaciones E. CCA.
JAYAQUE 1,422 1,270 152 " 5] -3,000 e 125§ - -1 30 crienmaciones E. CCA.
LA LIBERTAD 5,518 5,029 489 10| 2,000 . 125 -{ 80 orienmciones E. CCA.
ZARAGOZA 1 2,187 2,122 65 10] 2,000f" - 125{ - -1 30 orientaciones E. CCA.
COMASAGUA 566 634 - 118 4| 2,000 - 125 -{ 25 orientaciones E. CCA.
SANPABLO . 1 1,570 1,414 156 -l 4,14 - - =1{ 1,377 orientaciones - FIND
TACACHICO ' : :
NVA SANSALVADOR | 16,835 15,309 1,526 - 32] 4992 1,492 665 -1 228 orientaciones | E.CCA/FIND/CEM

' UJER
SAN JUAN OPICO 5,378 4,730 648 -l 7324 84 - - 11,574 crientciones FIND
ANTIGUO 5,379 . 5323 56 -1 3425} - NE - - FIND
CUSCATLAN
SACACOYO 1,045 1,035 10 -] 1,768 - - -| 601 arienaciones FIND
TEPECOYO 11,233 1,059] 174 -1 1422 - - -| 328 orientacicnes FIND
SAN MATIAS 498 462 ‘36 -1 2,945 - - - | 1,460 cricmaciones FIND
TALNIQUE 440 394 46 -1 . 981 - - - - FIND

PONENTE DE EDUGACION CIVIGAEVALUACION TECNICA FASE 1.
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oS T EIS | EGZ 'OR. RTE. O m-";_mo-u v s WA, CUTADAS POR LA RED DE ONG'S AL 15 DE MARZO 1897.
FUENTE: TRIBUNAL SUPREMO ELECTRRGY- oAfamProm oot o o

DEPARTAMENTODE | . SIRE
SAN MIGUEL ‘3,_?._;1:“;3,_ Lo Lad
NVO EDEN DE SAN 308 318 -10 15 FLOR BLANCA
JUAN ‘ '
CHIRILAGUA -~ 1,735 1,349 386 17 1073 110 250 13 36 CIAZO
CIUDAD BARRIOS 1,894 1,463 431 20 1300 650 50 7 121 CIAZO
SESORI 1,089 894 195 13 340 57 100 9 100 CIAZO
SAN MIGUEL 28,330 21,269 7,561 15 5776 120 FLOR BLANCA
orientacipnes
EL TRANSITO 2,292 2,187 105 15 1720 52 750 52 FLOR BLANCA
onentactones
MONCAGUA 2,344 2,140 204 15 587 T 134 94 FLOR BLANCA
. . ' orienmciones .
SAN JORGE 2,070 1,546 524 18 621 _ Zloriencions {  FLOR BLANCA
. L] B
SAN RAFAEL ORIENTE | 1,798 S 1,471 327 18 960 i 38 FLOR BLANCA
N anenROIONes
CHAPELTIQUE 1,210 1,005 205 42 1,048 125 280 FUNDEMUN
QUELEPA 795 795 0 18 480 ‘ 12 FLOR BLANCA
. orienmeioney
CAROLINA 937 , 562 375 18 558 115 : 621 FLOR BLANCA
orientaciones
ULUAZAPA 748 672 76 18 670 , 12 FLOR BLANCA
: . orientaciones
SAN GERARDO . 463 365 94 © 15 980 200 22 FLOR BLANCA
: ’ orientaciones
COMACARAN 358 408 - 50 18] 510 - FLOR BLANCA
CHINAMECA 2,432 2,361 71 . 1,017 : FLOR BLANCA
LOLOTIQUE 2,082 1,638 444 - 53 1091 85 360] - FUNDEMUN
NVA GUADALUPE 948 417 31 28 930 75 200 FUNDEMUN




EUENTE: TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL. DATOS PROCESADOS AL 11 DE ABRIL DE 1997

CUADRO COMPARATIVO DE SIRES Y CARNETS ENTREGADOS POR DEPARTAMENTO DURANTEfI..OS ANOS 1936 Y 1997 VRS. AGCCIONES EJECUTADAS POR LA RED DE ONG'S AL 15 DE MARZO 1997.

DEPARTAMENTO. = |5 ONG EN EL |
SANTA ANA TaiEsse o0 .' & :LUGAR
T ub-a.;.x.ﬁ-_cr ; vm‘e&muw-w
-"ﬁﬁﬁ&‘?f"
{7 ey
F. BLANCA
EL PORVENIR 884 922 -38 18 690 1 17 F. BLANCA
STA ROSA 225 185 40 18 460 3 12 orientaciones F. BLANCA
GUACHIPILIN .
SAN ANTONIO 663 604 59 18 569 15 orientacianes F. BLANCA
PAJONAL
MASAHUAT 496 381 115 18 450 F. BLANCA
SAN SEBASTIAN 1,383 938 445 18 1,200 35 400 1| 34 onicnmciones F. BLANCA
SALITRILLO - , (ALADHO)
SANTA ANA 27,131 24,603 2,528 121 11,273 5,976 16| 583 crientaciones | FLOR BLANCA
. (ALADHO),
CEDIES,
: . FUCEDE
CHALCHUAPA 7,293 ~ 7,097 196 28 6,001 250 1 89] F. BLANCA/
FUCEDE
METAPAN 4,310 4,048 262 21 147 300 2 49 FUCEDE
CANDE. DELA 2,630 2,302 328 6 355 500 1[. 21 FUCEDE
FRONTERA
EL CONGO 3,121 2,816 305 9 91 165 1 19 FUCEDE
TEXISTEPEQUE 1,753 1,824 -71 16 734 115 170 2 52 FUCEDE
COATEPEQUE L 2,951 2,330 621 20 245 661 290 1 27 FUCEDE,
: CEDIES
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“UADRO COMPARATIVO DE SIRES Y CARNETS ENTREGADOS POR DEPARTAMENTO DURANTE LOS ANOS 1996 Y 1897 VRS. ACCIONES EJECUTADAS POR LA RED DE ONG'S AL 15 DE MARZO 1997.
FUENTE: TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL. DATOS PROCESADOS AL 11 DE ABRIL DE 1997 -

DEPARTAMENTO: | SIR # PERIFONEO ONG EN EL LUGAR
SAN SALVADO . . e
- TOTALES R D T TR 1 TR 120[; 12,080 ). | | | 8,598 P

CIUDAD DELGADD 15,284 11,256 4,028 102 625 1

SAN MARCOS 10,953 9335 1,618 ~ 120 400(. 3

SANTO TOMAS - 3,649 3,539 110 112 350 2 312 AMD
PANCHIMALCO 3,343 2,975 368 47 570 3 158 AMD
SANTIAGO 3,176 1,877 1,299 72 210 2 103 AMD
TEXACUANGOS : . -

ROSARIO DE MORA " 1,485 1,489 -4 33 2,120 520 1 42 AMD
SAN SALVADOR 81,590 53,483 28,107 3,088 3,897 700 1,266 2 35| AMD, REDES Y ASALDI
SOYAPANGO . 30,119 30,291 -172 2,051 1,535 900 1,486 AMD, REDES Y ASALDI
APOPA 17,136 -~ 17,692 - 556 2,000 1,000 1,000 400 ASALDI]
AGUILARES 6,074 4,978 1,096] .~ 800 4001 200 200 ASALDI
NEJAPA 3,112 2,732 380 . 900 300 139 150 ASALDI
GUAZAPA 2,900 2,584 316 1,000 400 237 175 ASALDI
'EL PAISNAL 1,670 1223 a47 500 300 185 130 ASALDI
MEJICANOS 23,628 - 18,257 5,371 72 6,773 676 4 64 REDES
ILOPANGO 15,650 12,276 2,374 29 1,988 212 REDES
AYUTUXTEPEQUE 6,982 5,971 611 74 1,522 1,525 208 _ REDES
CUSCATANCINGO 7,406 5,801 1,605 19 1,485 325 . REDES
TONACATEPEQUE 3,707 3,844 - 137 23 2,600 300 REDES

SAN MARTIN 8,116 8,857 -741 1,038 2,976 395 ' REDES, ASALDI
Nota: saldos negativos indican la_cx_istcncia de las SIRES (Solicitud de inscripeion al Registro Electoral) de otros periodos electorales, que fueron convertidas a camets.




CUADRO COMPARATIVO R SIRFS ;PI
ORAL.

FUENTE: TRIBUNAL SUP O ELE

e
ETERecHER oM AR IR0 m»rrewmos 1996 Y 1997 VRS.

DATOS PROCESADOS AL 11 DE ABRIL DE 1997

ACCIONES EJECUTADAS POR LA RED DE ONG’S AL 15 DE MARZO 1997.

DEPART. AMENTO

Eat ' A ki X

. ,...--'-.‘1-

h“i-aa: v\ﬁ«— Kiaa # S

S, (PART[CIPANTFS

‘.¢.1

i ﬁ'ﬂ‘:z‘::r.

PN o b PR
Bt

5 “89 orientacionés |EEEE

i E'a".?zparﬂapnulu A

GUACOTECTI 7 orienwaciones
CINQUERA 10 crientaciones
ILOBASCO 13 panicipantes
VILLA VICTORIA 1,384 1,225 159 i8 1,093 76

SAN ISIDRO 1,072 1,038 4 300 700 - 50 10 orientaciones
JUTIAPA 450 443 7 18 890 54 - 12 Orientaciones
TEJUTEPEQUE 735 669 66 18 263 - -

VILLA DOLORES 597 431 166 18 820 42 - 6 orientaciones
SENSUNTEPEQUE 3,907 3,363 544 618 49171 235 656 44 orientaciones

141 panicipantes

PR ——— s ———
CMPONENTE DE EDUCACION CIVICAEVALUACION TECNICA FASE 1.
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CUADRO COMPARATIVO DE SIRES ;FHET-REG-‘- Po!mmm:ro Mmo 1996 Y 1997 VRS. ACCIONES EJECUTADAS POR LA RED DE ONG'S AL 15 DE MARZO 1997.

FUENTE: TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL. DATOS PROCESADOS AL 11 DE ABRIL DE 1897

DEPARTAMENTO DE SALDO | % TR, *’*&ﬁg ~$~'§ TR E'l;% ; 3%159 EN EL LI‘J;QG{;\R

SAN VICENTE P50 |8 Wvﬁ%-? gt By R i R e %m..%ﬁ Brolioaiil i

TOTAL ity 6"3,119 S 167 :TS 147 FL"@ 1.: 126°0r onentnuonu

RS A ot 0 e | R T hariclpantes

SAN ILDELFONSO 191 300

GUADALUPE 5 - 100

VERAPAZ 224 - 448 -

SAN VICENTE 614 1317 1,350 11 23 panicipantes ASALDLF.

' 64 orientaciones | BLANCA/CEMUJER

APASTEPEQUE 2,611 2,086 525 931 1,729 -1 1,019 4 orientaciones ASALDLF.
. -] BLANCA/CEMUIJER

TECOLUCA 2,491 1,710 781 818 743 - 300 5 orientaciones | ASALDI/F. BLANCA

SANTO DOMINGO 1,155 1,204 - 49 41 - - 176 CEMUIJER

TEPETITAN 489 358 131 15 - - 692 - CEMUIER

SAN SEBASTIAN 1,853 1,797 56 18( 2,517 - 300 8 orientaciones F. BLANCA

SAN ESTEBAN 1,027 838 189 18 691 . 36 19 orientaciones F.BLANCA

CATARINA _ ,

SANTA CLARA 866 664 202 18 -882 462 18 orienuciones F. BLANCA

SAN CAYETANO 566 641 125 18 362 - F. BLANCA

ISTEPEQUE ' _

SAN LORENZO 869 - 744 125 18 646 - 8 Orientaciones F/ BLANCA

PMPONENTE DE EDUGCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1.




EADRO COMPARATIVO DE SIRES Y =TS -EGAMORMRTAM 0 DMTE‘LES AROS 1996 Y 1997 VRS. ACCIONES EJECUTADAS POR LA RED DE ONG'S AL 15 DE MARZO 1997.
FUENTE: TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL, DATOS PROCESADOS AL 11 DE ABRIL DE 1997

DEPARTAMENTO DE e
o | PAR CIPANTES
M PRy TS s T i
===t
GUATAJIAGUA
CHILANGA
CACAOPERA 514 268 46 27 1,681 12 1,149 23 parncipantes
33 orientaciones
JOCOAITIQUE 450 538 - 88 30 868 - 50 69 partcipantes
. 3 orientaciones —
YAMABAL 464 422 42 3 B40 - 50 - CIAZO
FERQUIN 578 643 -65 5 820 - 50 1§ 23 participantes CIAZO
“TOROLA 434 335 9% 3 120 - 25 4| 44 panicipantes CIAZO |
ARAMBALA 365 356 9 4 175 - 50 - - ClAZO
SAN FERNANDO 348 295 53 ] 280 - 50 21 I3 partcipantes CIAZO |
SESEMBRA 251 223 28 2 685 72 50 - CIAZO
EL ROSARIO 61 112 - 51 N - . - 12 participantes CLAZO
JOCORO 987 1,093 - 106 18 1,599 - - 3 omientaciones F. BLANCA
SOCIEDAD 888 678 210 18 1330 - . 2 orientaciones F. BLANCA
MEANGUERA 591 677 - 86 18 399 . . 1 orientacion F. BLANCA
OSICALA 930 804 126 18 1,474 . . 4 orientaciones F. BLANCA
SAN CARLGS " 745 462 183 18 882 . 600 18 orientaciones F. BLANCA
LOLOTIQUILLO a7 394 23 18 280 - - 2 onientaciones F. BLANCA
YOLOAQUIN 450 421 29 - - - - - F. BLANCA
SAN SIMON 286 381 -95 18 725 - - -| F. BLANCA/CIAZO
AN SIMO! 236 NCA/CIAZO
JOATECA 252 240 12 18 862 z . -{ F.BLANCAJCIAZO
GUALOCOCTI 123 120 3 18 730 - . ] arientacién | F. BLANCA/CIAZO
| DELICIAS. DE CONCEPCION 686 728 -4l - 709 - . § oriemaciones “F. BLANCA
SAN FCO GOTERA 4,307 2,440 1,867 2,018 2,480 - 175 2 ericntaciones ASALDUFLOR
BLANCA
SANISIDRO 232 - 235 -3 - - - - - CIAZO |
El DIVISADERO 817 713 4 600 700 - 200 90 participanits ASALDI




*  PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES /IFES/USAID/EL SALVADOR
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ANEXO #2

AYUDAS DE MEMORIA DE REUNIONES PARA
SISTEMATIZAR LA EXPERIENCIA GANADA AL
REALIZAR LA FASE L.

L. g

- COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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o O PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALESAFESAISAI/EL SALVADO
e T R R OLS DEMOCRATICOS, Y ELECTORALESAFES/SAID/EL SALVADOR

SISTEMATIZACION DEL PROCESO
FASE 1: CAMPANA DE EDUCACION CIVICA CON ENFASIS EN LA CARNETIZACION PARA VOTANTES
PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOGRATICOS Y ELECTORALES EN EL SALVADOR

REUNION SOSTENIDA
CON COORDINADORES/SUPERVISORES DEPARTAMENTALES
DE LA RED DE ONG'S IFES/USAID

t
Facilitadores: - Maria Elena Paz Manzano.
Gerenta de Proyecto Componente deEducacién Clvica,
= Nuria Quintanilla.
- Coordinadora Reglén de Occidente.
- Denny Alirfo Gonzalez Flores.
Coordinador Reglén de Oriente

ONG'S Invitadas: RED DE ONG'S IFESUSAID
a excepcion de CONAMUS y CEDIES ya que no contaron con
este nivel funclonal

ONG’S participantes:
AMD ‘ - ‘CONSORCIO FLOR BLANCA
ASALDI FUCEDE
CEMUJER FUNDACION J. N. DUARTE
- CIAZO FUNDEMUN

ONG’S sin representacién: .
CODELUM, CONSORCIO DE ONG’S DE EDUCACION CIVICA, REDES,

METODOLOGIA:
Técnica de la TARJETA
LLUVIA DE IDEAS

4y

T
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MOCRATICOS Y ELECYORALES/AFES/USAIWEL SALVADOR

20 Coordinadores/Supervisgores

PARTICIPANTES:
’ Departamentales

ASPECTO No. 1:

COMO SE BINTIERON EN SU PAPEL DE COORDINADORES?

Grupo No.1

Grupo No. 2

Responsable, humano, compresivo, regpetioso, imporiante y humilde.

Muy bien, tomando en cuenta Ia nueva experiencia, en la cual se estaban involucrando
diferentes ideologias.

Un guia y un jefe.

Con gran responsatTIidad para orientar, controlar el personal a que fuera lo mis
eficientemente en el desempefio del trabajo de concientizacién civica.

Me sentl muy feliz en trabajarcon el proceso electoral.

Creo que bien, fue una experiencia agradable conocer tantas personas diferentes, unas
amables, otras enojadas, pero en concreto excelente por haber logrado mi cbjetivo como
Coordinador.

Importente, con mucha respensabilidad y con sensibilidad social.

Desde el comienzo del programa “ con una responsabilidad hacia el programa, porque se
comenzd muy répido ",

Confusa, con mucha responsabilidad y confianza en mi misma.

A corlo tiempo , un programa nuevo para mi persona.

Muy bien en ¢l desempefio de coordinador.

Me senti parte importante del proceso democtdtico en mi pals.

Al principio confuso, posteriormente importante, necesario para ¢l trabajo y orientador.

Al iniciar lag Jabores como Coordinador de educacién cfvica, me senti muy impresionado, y
fue de mucho beneficio y dg mucha importancia al obtener nucvas amistades, por la
relacién con las autoridades civiles y demds personas, para desarrollar un buen trabajo.

Contento de contribuir al proceso electoral, pero también preocupado por hacer bien las
C0SaS en una cxperiencia nueva,

Bastante involucrado en el trabajo de campo.

En eprendizaje, conociendo nuevas experiencias y realidades.
Escucho mis de cerca la opinién de Ia gente
de cara a lo clvico electoral, con deseo de
continuar con este lipo de experiencia.

Como un reto a vencer la apatia de la gente con respecto &l proceso electoral

Muy entusiasmado de poder hacer un buen desempefio.

Una responsabilidad, una experiencia muy excelenie en cuanto al conocimiento del
programa para poder legar hasta los lugares remotos y poder concientizar al ciudadano en
lo que ¢s educacién civica.

Ayuda de memeria. Reunidn sostenida con Coordinadores/Supervisores Departamentales/ ebril | de 1997
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- ASBPECTO No.2: CONOCIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS DE

LA FASE 1 DEL PROYECTO.

'

giE S T E (

Grupo No.

Grupo No.

2

Objetivo

Qbjetivo

Meta

Concientizar a la poblacién &l derecho a
emitir su volo.

Que 1a persona participe en elegir elcaldes
y diputados {d¢ positivnmeme_ st voto).

Promover la carnetizecion e incentivar a
I poblacién a votar.

El promedio de visitas de casa en casa, era de
50 6 mis visilas y se registraban a través de
una ficha por persona, en las ciudades era mis
numerosos las visitas.

Incentivar a la persona y concientizar el
porqué sacar ¢l camet electoral.

Que el 90% de 1a poblacién obtyviera su
carnet electoral.

Obtener Ia mayor gente posible
cametizada y luego concientizarla de ir
a emitir el sufragio.

A través de los ‘mensajes y visilas
residenciales, cametizar al mayor nimero de
ciudadanos.

Disminuir el
v usentismo en las
elécciones 97,
Coniribuir de manera positiva a que la | Fomentar la conciencia civico electoral | Convencer y persuadir a los ciudadanos | Facilitar la participacién masiva de la gente a
poblacién participara en el proceso electoral | propiciando una votacién masiva. a que se cametizaren y votaran en las | través de la cametizacién. .

97..

elecciones.

Que las personas que se empadronaron fueran
a sacar su camet electoral, a {a vez motivar a
los ciudadanos a que fueran a votar.

Todo esto era para que no hubiera
abstencionismo en las elecciones.

Visitar & los ciudadanos en el drea rural
donde el acceso es més diflcil para que
obtuvieran su carnet y fucran a votar.

Concientizar, promover, onentar 8 lag
personas en el programa de Educacién
Civica.

16 visitas domicilizrias diarias.

Orientar a la poblacién en la importancia de
obtener su carnet, clectoral y asistir a emitir
el suftagio.

Lograr que el 75 % de cludadanos se
carnetizaran, dindole mis importancia a
los cantones mds remotos.

Orientar a1 ciudadano sobre el proceso
de Democracia Educacién Clvica para
que reclamara su camnet electotal y
pudiese ejercer el derecho al voto.

Cubrir geagrificamente “X" cantidad de
municipio, cantones y caserios.

Llevar el mensajeala

poblacién antes

mencionadas.

Concientizar a Iz poblacién sobre I
importancia del carnet y su derecho al vato.

Visitar Jos logares programados:
municipios y cantones en un 100 %.
Incrementar la emisién de camet.
Disminuir el # de fichas.

Impulsar un proceso de lbrmaciﬁn Y
participacién ciudadana en los eventos
electorales.

Que las personas, la mayoria se cametizara de
acuerdo a los objetivos.

Que las personas empadronadas retiraran su
camet electoral.

Desarrollar en 45  circulos de
alfabetizacidn el médulo Preparindonos
para volar.

Promover la cametizacién en los
lugares remotos del pafs. Llevar el
mensaje civico a personas que no
habtan oido nada de esto: un mensaje de

esperanza.

"Disminuir ¢l nimero de fichas emitidas por el
TSB.

Disminuir el

ausentismo y

abstencionismo en las

volaciones.

GRUPO 1
Lograr incidir en el aumento de Ila
participacién ciudadana a través de la
formacidn civica.

Que todas las personas acudieran a emitir
el sugragio

GRUPO 2
Era educar a2 las personas de sus
derechos y deberes como ciudadanos,
para que hagan uso de los mismos y asi
todas las personas ensefladas puedan

engrandecer la democracia del pals.

Cubrir 1a mayor cantidad de gente camnetizada
y lograr por lo menos 90 % que fuera a votar.

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Coordinadores/Supervisores Departamentales/ abril | de 1997
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-Llegar hastz los lugares que mis necesitaban

de concientizacién para cametizar y ejercer el
voto.

Convencer persuadit y orientar a Ja
poblacién para que ejerza su derecho
como ciudadano y de esta manera vaya
eliminando el ausentismo y
abstencionismo.

Hacer llegar el mensaje a la poblacién
para que se cametizara,

Concientizar a la poblacidn del valor
del voto para que ejerciera el deber del

sufragio.

Concientizar a todas las gentes de los
municipios encomendadas,  para el
engrandecimiento de la democracia en ¢l pals,
pero este proyecto fie muy corfo es necesario
que ¢! préximo sea a largo plazo.

Sensibilizar a las personas lo importante del
derecho a decidir personalmente en el volar.

Que lag personas se camnetizaran y que
fueran a volar. .

I
‘Que las personas con fichas en TSE se
carnetizars.

Incremento en la afluencia de personas a
retirar, su camet electoral en los centros de
cametizacién.

Concientizar a las

personas de la

importancia de

ejercer el derecho del

volo.

Lograr que 1a mayor parte de los ciudadanos,
Hegara a la delegacién del TSE a retirar ¢l
cemet electoral. Para que et 16 de marzo
pudiera elegir a gobemnantes de su preferencia.

Formar 100 grupos educativos para estudiar e!
mddulo de formacién civica ciudadana.

ASPECTO 3.ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS POR LOS PROMOTORES Y

SEGQUIMIENTO DADO.

Grupo No.

Grupo No.

Estrategia Implementada

Seguimiento a la estrategia

__Estrategla Implementada

Segulmlento a la estrategia

Planificaban por anticipado el trabajo s
desarrollar (visita casa por casa, perifoneo,
capacitacién a voluntarios, efc)

Yo andaba a 1a par de todos los promotores y

voluntarios desarrollando el trabajo.

Coordinacién con el TSE.
Formacién de circulos
alfabetizacién.

Visitas domiciliariag.

Coordinaciébn con las instancias

Acompafamiento en actividades
de | especificas con un equipo de promotores.
Coordinacién con los promotores cada
scmana y quincena.

locales.
Oricntar a voluntarios, uso de equipo de | Haciendo sondeo en las comunidades. Visitas casa por casa Al involucrarme con mis promotores al
sonido, llenar fichas, formar equipos de | Comreccién de errores Promocién personatizada. realizar cada actividad.

trabajo.

en el trabajo.

Utilizacién de megéifonos pzra dar

€] mensaje clvico.
Utilizacion de carro sonoro.
Coordinacién  con

Ong's.

autoridades
locales (TSE, alcaldfa, PNC, etc.) ¥

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Coordinadores/Supervisores Departamentales/ abril | de 1997
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Promocién  a
‘megafoncada.

fravés de I

Organizecién y desamollo de circulos
{seminarios)

Reconocimiento y mapeo de municipios.
Elaboracién de plan

de accién (barridas,

perifoneo, visitas, eic)

Salidas en masa por

Cumplimiento de  planes, programaciones,
acompafiamiento, actividades de campo y ssesorfa
permanene.

Llegar hasta la comunidad y
contactar con lideres comunales y
promotores de salud. Para lograr
gue el ciudadano  tuviera
conccimiento del proyecto que
estabamos analizando en este caso
Educacién Clvica.

Incorpordndose a la par de Jos equipos
que realizaban el trabajo
esporddicamente,

Reuniones antes y después de actividades
diarias con responsables de equipo.
Controles escritos que reflgjaran  |a
ejecucién de la estrategia tal como se

municipios. Primeramente contactar con el | disefiaba,

TSE, para saber de que comunidad

habian més gente sin cametizarse,

: perifoneo, pega de afiches de
-~ orientacién al ciudadano.

GRUPO 1 GRUPO 2
Coordinaciones con distintas instancias, | Mediante Ia supervisién constante a los lugares | Comunicacién  constante con '
delegados municipales, ANTEL, etc. y asignados. lideres comunales,
ONG'S afines al proyecto. C

etc.(coordinaciones).

Honesto con las personas que nos
ayudaron a realizar este trabajo.

Planificacién, dias de trabajo por municipio.
Utitizando mapas del
sector de trabajo.

A través de horario de trabajo.
Se ulilizé sugerencia
de Promotores.

Llevar cAmara a lugares remotos.
Sacerdotes dieran el mensaje
después de misa. '

Pega de carteles en los municipios,
cantones y megajornadas artisticas.

Capacitacién a personal voluntarro de
cada zona a visilar, esto se realizaba
semanal.

Supervisién en zonas visitadas, haciendo
visitas domiciliares.

Visilas dommiciliarias, reuniones con lideres

Aplicacién de plan de accién semansl.

Reuniones en casas comunales.

comunales, Visitas por Pega de posters. Ministerio de Salud Publica, para que nos
Concientizacién en los comunidades. Charlas con promotoras de salud. ayuden a buscar a los voluntarios para
circulos de alfabetiza Acompafiamiento a Visitas domiciliarias. reelizar visitas, etc.

cion. promotores. Perifonco en la zona, aviso en

Amarre entre iglesias.

elfabetizacién y .

promocitn clvica.

Coordinamos con los promotores del

Et saludo a la presentacién fue un punio de
partida.

Se trato de transmitir el mensaje 2 la poblacidn.

Visita casa por casa, perifoneos,
carros sonoros, charlas en los
bachilleratos,  cooperetivas - y
reuniones religiosas en buses,
coordinacién con  autoridades:
alcaldias, PNC, TSE, iglesias, etc.
Pega de afiches en buses
interdepartamentales, microbuses,

Cuando sc Jlegaba a los municipios nos
amparibamos de las autoridades locales,
para que nos informaran de los cantones y
barrios para distribuir a los promolores y
desarrollar un mejor trabajo en cada
municipio.

Ayuda de memoriz. Reunién sostenida con Coordinadores/Supervisores Departamentales/ abril | de 1997
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postes, paredes.
Reparto de volantes.

GRUPO )

Establecer amistad con el lider comunitario.
Coordinacién con los promotores de satud de
los diferentes cantones.

Coordinacién con los directores de GRUPO |
instituciones.

Coordinar con un ciudadano de ta comunidad
pars que nos indicara por medio del padrén
las personas que conoclan donde vivian.

Se les fué dando nuevas ideas para mejorer la
estrategia.

GRUPO 2

Visita casa per casa en ciudades,

cantones y el drea rural, motivar a

las personas con unidades {carros

scnoros) y megajomadas, para que
GRUPO 2

fuera efectivo el trabajo.

Supervisando a promolores y estos a su
vez tenfan un niimero de voluntarios.
Visitaendo  semanalmente al delegado

departamental y municipal.

Las coodinaciones fueron _consiantes y
cuantas veces fuera necesario.

Visita casa por casa, reuniones con
Ong’s.

Entrega de

cofreogramas,

perifoneo.

Depuracidn de listados del TSE
Pega de efiches.

Coordinacién con el TSE ; JEM y
partidos politicos.

“Coordinactn de trabajo con el TSE,
reuniones cada 15 dias.

Coordinacién con  las  siguientes
entidades: PNC, alcaldlas municipales,
promotores de salud.

“Realizaban _ muchos minj
perifoneo.

Tener mucha paciencia con personas
corruptas.

seminarios;

Haciéndome muy décil a sus opiniones.
Poniéndome de ecuerdo con todo.

Visita casa por casa. '

Entrevista en la calle.

Entrega de telegramas.

Visitas directas en base af listado del
TSE de fichas que se encontraban listay
para entrega de camet.Salida con las
cdmaras s los diferentes cantones.
Megafoneo Ilamando a las personas par
su nombre informindoles que su camet
estaba listo.

Haciendo reuniones con instituciones
involucradas TSE y Ong’s (proyecios).
Acompafiando a Promotores en las visitas
domiciliares.

Participando en las actividades.
Reuniones periédicas con promotores.

Informacién de las actividades de cazda
municipio fiestas patronales, en algunos
CA50S.

Horas en que podia encontrar a fas personas o en
lugares determinados (cafiales,cafetales,can
chas y desvios).

Realizacién de miniseminarios en
centros de camnetizacién y lugares
donde habian concentracidn de
personas.
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:ASPECTO 4. EXPERIENCIAS VIVIDAS CON: TSE, RED DE ONG’S, CIUDADANOS . ENTIDADES LOCALES Y A NIVEL DE
CADA ONG

EXPERIENCIAS CON EL TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL

Grupo No. 1 Grupo No. 2
- Hubo buena relacién, a la vez el departamental no informaba del trabajo que se estaba | - La coordinacién entre con delegado departamental fue buena, pero la comunicacién entre
realizando, cllos fue mala.

- Proporcionaban los padrones clectorales ya actualizados, telegramas pot entregar y | - Poca responsabilidad de los delegados municipales en los horarios de entrada y salida.
ubicacion de lugares por visitar. -

- En un inicio s¢ vié la labor con desconfianza, luego de una reunién con delegado | - No hay seguridad en lus'prognmacionu porque no asistian a megajomadas programadas.
departamental y municipal se brindo [a informacién para poder trabajar.

-Abordar problemética con autoridades nacionales del TSE. - En un inicio no querian entregar ¢l padrén para poderlo depurar.
- En algunos casos tenian 1a nocién que la entrega masiva de camet dependlan del trabzjo de
las ONG'S
- En algunos casos faltaron [os delegados del TSE y quedaban mal los promotores, que | - Tenian dudas del trabajo que desempefidbamos, porque esperaban que era mis vigilar ef
transportzban a personas para que retiraran su carnet, trabajo de ellos.

- El delegado departamental, en un momento dade penso que se le estaba cuestionando | - Empadronaron a personas quie ya tenfan su camet electoral,
su trabajo por parte nuestra.

- Algunos delegados departamentales fueron muy participativos en relacién al proceso de | - Desorden en 1a entrega de telegramas porque no los han depurado, ni registrados.
carnelizacién. ' ]

Relacién con TSE fue buena. - La buena coordinacién entre el TSE .

La irvesponsabilidad de parte de los delegados por cerrar las oficinas det TSE..

Ayuda de memoria. Reunidn sostenida con Coordinadores/Supervisores Departamentales/ ebril 1 de 1997




- muﬂm mm!! .,Em

e

+

*EXPERIENCIAS CON LA RED DE ONG’'S

[ 1
TICUS ¥ ELECTORALES/IFES/USAIV/EL SALVADOR

Grupo No. 1

Grupo No. 2

- Tuvimos buena coordinacion se trabajé en conjunto en tres municipios.

- Las coordinaciones fucron excelentes.
- Intercambiar las experiencias del trabajo semanal.

- No hubo coordinacién entre las ONG'S.

- Buenos relaciones de coordinacién entre ASALDI y CEMUIJER en San Vicente. También
entre FUNDASPAD, REDES, FJ.N.D. y ASALDI

Entre CIAZO y CODELUM fueron factibles las coordinaciones.

< En un inicio Ia coordinacion entre las ONG'S fue bastante dificil, pero mejord
notablemente.

- Compartir las experiencias de campo cada semana, conocer otras ONG'S y como
relacionaron el proyecto IFES.

- Se coordint el trabajo en aquellas comunidades donde se compartia la reslponsnbi lidad.

- Permitié conocer la situacién a nivel nacional y modificar posiblemente el enfoque de
fomentar la participacién ciudadana en [as elecciones.

- buena coordinacion entre Ja Red de ias ONG' S.

- Poco monitorco de parte de representantes de IFES, quienes nos hicieron unas
sugerencias acerca del trabajo. - |

- Buena coordinacién con la Red de la ONG'S se repitid: 2 veces,

EXPERIENCIAS CON LOS CIUDADANOS

Grupo No. 1

Grupo No. 2

- Se mostré mucho interés en el programa de educacién civica.

- La actitud de las personas era de poco interés, pero era la excepeion. Por lo general era
buena receptividad.

- Ciudadanos apéticos al proceso electoral.

- La actitud de algunos ciudadanos era la de ser apiticos al proceso

-Personas de poco conocimiento en el proceso del drea def proceso clectoral.
- Personas amables y otras mal educadas.

En general la aceptacion de las personas al proceso es bueno.

- Personas que no creen en ¢l proceso electoral.

- La aceptacion de los ciudadanos al proceso electoral de la educacion clvica.

- Oposici6n a votar por falta de credibilidad en candidates o pnmdos

- Se tuvieron amenazar por hacer este trabajo y confusién partidaria.

- Malas experiencias del ciudadano con el TSE.

- En un principio no nos aceptaban, conforme transcurrié el tiempo y nos fuimos
identificando, se fueron acercando a hacer consultas del trabajo que realizabames en tormo a
la carnelizacién.

La buena experiencia

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Coordinadores/Supervisores Departamentales/ gbril | de 1997
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EXPERIENCIAS CON LAS ENTIDADES LOCALES

Grupo No. 1

Grupo No. 2

- Nos han colaborado en el sentido, de que nos permitieron dar charlas en reuniones que
¢tlos tenfan con la poblacién,

- Se did una buena colaboracidn entre las entidades locales.

- Hubo colaboracién de parte de las entidades locales tales como: PNC, elcaldia, casa de Ia
cultura, juzgados, MAG y cooperativas estuvieron muy receptivos al proyecto.

~En algunos casos no fue posible realizar 1a coordinacidn con las entidades loceles ya que

tenlan cierto compromisos partidistas en el caso de la unidad de salud publica de la ciudad
de San Francisco Gotera.

- En algunos casos se solicito Iz ayuda a 1a PNC, pam garantizar la proteccion al grupo de
trabajo, en lugares que son bastante arriesgados, pero nunca acudié.

- Se¢ di6 una buena coordinacién con Ias entidades locales.

- Se buscé coordinar con las entidades locales, en general hubo colaboracién. -

EXPERIENCIAS A NIVEL INTERNO (PROPIQ DE CADA ONG)

Grupo No. 1

Grupo No. 2

INTERNO DE LA ONG.

interno de la ONG'S . :

- Se nos armuinaron los vehlculos y el resto de apoyo fue bueno.

- Se realiz6 una buena coordinacién a nivel interno.

« Fue muy bueno des de el principio, pues los promotores entendieron que tendrian que
hacer un buen trabajo.

- Existié Ia conciencia de la labor civica entre ios miembros que desarrollaron el proyecto.

L}

- Reorganizacién y distribucién de tareas.
- Reuniones especificas.
- Sobre carga de trabajo de campo,

- Existié bastante comunicacién en la coordinacion.

- Aprendizaje de nuevas experiencias de cara al proceso democritico.
- Una nueva visién en lo Civico-Social.

- Hubo un buen ambicnte de trabajo y de amistad el cual contnbuyd a desarrollar mejor ¢l
trabajo.

- La comunicacién foe buena porgue siempre nos mantuvieron informado sobre lo que
sucedia y los cambios que s¢ realizaban.

La buenz coordinacién de trabajo de 1as ONG'S a nivel interno.

- Retraso de pago a Promolores y Supervisores.

- Coordinacidén a nivel interno fue buena.

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Coordinadores/Supervisores Departamentales/ abril | de 1997
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FORTALEZAS Y DEBILIDADES DE LA CAPACITACION FACILITADA
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CAPACITACION RECIBIDA
GRUPO No. 1 GRUPO No. 2
FORTALEZAS DEBILIDADES FORTALEZAS DEBILIDADES

La capacitacién fue buena

- El tiempo en que se imparlié |a
capacitacion fue bien corto,

- Explicacién del marco general del proyecio
de lo que se esperaba.

- Fue muy poco el tiempo con que se
contd para ello.

- Ayudé a desarrollar mejor ¢l trabajo.

- Fue poco concreta, més bien fue una
charla.

- Se recibié una capacilacién general y se
recibieron otras mis capacitaciones cada fin
dc semana.

- No hube una capacitacidn sistemética,
falto un manuzl de seguimiento.

- Enfocaron lo principal del tema como
participacién al ciudadano en el proceso
electoral.

" Fue bien generalizada y no hubo una bien
especifica para el Supervisor o
Coordinador.

- Conocimiento claro del objetivo.

- La capacitzcidn en Educacién Clvica
fue muy poca.

- Se definié el objetivo principal de nuestro
trabajo con la pobiacién.

- Se explicdé muy bien el proyecto y se
proporciond material de apoyo.

- Hubo discusién grupal de los
problemas que se presentaban.

- Se orienté el trabajo.

- Orientacién e informacién detallada del
proyecto de Educacién Civica.

El poco tiempo de duracién de la
capacitacién.

- Se recibié conocimientos bésicos y
clementales sobre educacion clvica.

- Se aprendid a dominan los dereches y
deberes de los ciudadanos.

La capacitacién fue bien generalizada.

Capacitacion fue buena,

Ayuda de memoria. Reuni6n sostenida con Coordinadores/Supervisores Departamentales/ abril | de 1997
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: CAPACITACION FACILITADA
GRUPO No. 1 GRUPO No. 2
FORTALEZAS DEBILIDADES FORTALEZAS DEBILIDADES
- - My extensa a nivel de contenido. - Se sistematizb un documento a inicietiva de | - El tiempo fue limitado.

+ Se aclararon dudas.

- El personal fue muy mdvil permaneclan
muy poco tiempo et €l proyecto,

- Apoyo de la institucién a la capacitacion.
- Disponibilidad de los promotores de recibir
capacitacién.

- Poco matenial de apoyo.

- Se entendiéd el proceso de Educacién
Civica.

- No se contaba con el suficiente tiempo
para los contenidos a enseflar.

- Experiencia del trabajo de campo de los
promotores.

- No se tuvo en Ja capacitacidn inical
toda la documentacién requerida para
todo el proceso.

- Se adquiri6 experiencia en ¢l manejo de la
metodologla de trabajo.

- Ausencia de recursos técnicos didécticos.

- Las buenas relaciones interpersonales
permitié que se fueran aclarando las dudas.

- El cambio frecuente de papeleria y la
falta de capacitacién o manuales sobre
se uso dificultd evacuar tas dudas de Jos
promotores sobre este material.

No se proporciond capacitacion a los
Promotores

- Se dié una capacitacién sistemdtica como
también la reorientacién al trabajo.

- No se profundizé mucho en el tema.

En esta seccion predoming el énfasis que
los Coordinadores dieron a Ia no
facilitacién proporcionada

“Falla de material didéctico para impartit
capacitaciones .

Ayuda de memoria. Reunidn sostenida con Coordinadores/Supervisores Departamentales/ abril 1 de 1997
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QUE OPINAN DEL PROYECTO? QUE LES GUSTO?

" j - : . !

Grupo No. 1 Grupo No. 2 Grupo No. 3
Tribunal Supremo Electoral *  Se propicié el incremento en niimero de personas que Que el proyecto haya sido una realidad

retiraron su camet electoral.

*  Hubo apertura/participacién con ONG'S. e  Concientizacién a los ciudadanos de la importancia de Que se hayan considerado las ONG'S en la ejecucidn
cametizacién y de ejercer el derecho de elegir a sn de proyecto.
gobernante.

s Colaboraron de forma adecuada e  Se generé un espacio para que los ciudadanos dieran Que 'a poblacion con dificil accese haya recibido el
sus inquictudes sobre el proceso electoral (consciencia mensaje de Educaci6n Clvica.
critica ciudadana).

ONG'S e  llevar el mensaje democrilico a personas que pocas La buena coordinacidn de las diferentes ONG'S con el

veces hablan escuchado el mensaje.

TSE - IFES y con autoridades locales.

®  Flexibilidad de acoplarse -al tiempo que se les
estipulaba y dindmicos.

Seriedad y abnegacidn con que el personat desarrollo
su trabajo.

¢ Hubo coordinacién y trabajo.

¢ Distribucién de trabajo por municipios.

SEGUIMIENTO

o Permitid mevilidad de la estructura.

CAPACITACION

s  Hubo buena metodologla |

Administracién / logistfca

+  Hubieron distintivos necesarios.

+  Fondos necesarios.

Ayuda de memoria. Reunidn sostenida con Coordinadores/Supervisores Departamentales/ abril | de 1997
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QUE FUE LO .QUE NO LES GUSTO?

Grupo No. 1 Grupo No. 2 Grupo No. 3
Tribunal Supremo Electoral +  No tener formatos unificados al inicio del proyecto. *  El tiempo para desarrollar las fases de la ejecucién del
proyecto fue muy corto.
s Politizacién del proceso electoral. s Poco tiempo para la ejecucion del proyecto. ¢ Bajo perfil en ¢l cumplimiento de los objetivos.
s  Amuastran vicios pasados. o  Falta de capacitacién sistemética. s Falta de capacitacién especifico a supervisores y
promotores.
»  Problemas internos (deficiencia en la admimistracion | *  Tardanza de la enbega de materiales de apoyo ¢ | »  Poca coordmacion entre ONG'S que no son de Ja red.
de recursos humanos. identificacién; ademis de insuficiencia.
e  Falta de actuslizactén del padrén electoral. e No hubo reuniones entre ONG'S y organismos
donantes.
. ¢ Falta de pago salarios en el momento oportuno. s Faltla de responsabilidad de algunos delegados
i municipales del TSE.
ONG'S
¢ No cumplieron con los lineamientos definidos. -
SEGUIMIENTO

*  De parte de IFES fite poco.
¢ No hubo plan ¢laborado. . .

CAPACITACION ,
¢ No hubo uniformidad de informacion/IFES - ONG'S
e Poco tiempo para desarrollar la capacitacién (charla).

¢  Algunos locales no fueron los adecuados.

e«  En algunos hubo tendencia de los orientadores a un
enfoque critico al gobierno.
Administracién / logistica

*  No hubo capacitactén administrativa..

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Coordinadores/Supervisores Departamentales/ abril 1 de 1997
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Grupo No. 1

Grupo No. 2

Grupo No. 3

Tribunal Supremo Electoral

Que 1a institucién donante tenga mis acercamiento con
¢l personal de campo,

Que el proyecto tenga en el futuro mayor tiempo para
su desarrollo.

Los empleados de log municipios sean locales.

Disefiar uria capacitacién inicial y permanente con la
ejecucién del proyeclo.

Capacilacién intensiva a los supervisores, promotores
y voluntarios.

Se despantidicen.

Tener un programa de Educacion Clvico permanente.

Que haya un apoyo logistico bien coordinado.

Que reciban capacitacién de Relaciones Pablicas.

Tener 8 tiempo los formatos para vaciado de
informacidn necesaria para el proyecto.

Promover reuniones de trabajo entre ONG'S , TSE y
organismo donante. ’

El delegado departamental  informe  de  forma
permanente a los municifales.

Implementar medie de comunicacidn (radio).

Los supervisores vayan al campo.

ONG’S

"~ Mejorar [a supervision de IFES - ONG'S

Mejorar la supervisidn de las ONG'S a nivel intemo. -

SEGUIMIENTO

Desde el inicio del proyecto haya un buen plan
tlaborado.

CAPAcr_ﬁCION

Que se clabore un manual para informar las
capacilaciones (lineas del proyecio).

Dar méds tiempo para profundizar contenidos.

Talleres/ actividades de retroalimentacion,

Administracién / logistica

Que se realice capacitaci6n inicial en forma completa,

Proporcionar desde el inicio distintivos institucionales
¥y sonido adecuado.

Los voluntarios tengan més distintivos.

Listado de participantes en reunién para Documentar el Proceso de la Fase 1.

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Coordinadores/Supervisores Departamentales/ abril | de 1997
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No. Nombre del participante ONG Departamento
1 Dora Alicia Guzmian CEMUJER San Vicente
2 William Ernesto Torres Z. ASALDI Ahuachapan

3 José David Umanzor F.J.N.D. La Libertad
4 Salvador Alfonso Cuéllar F.J.N.D. Cuscatlan

5 Carlos Marcelino Paz PARAVIDA La Unién

6 Salvador Garcia CIAZO La Unibén

7 Edgar R. Siguenza FUCEDE Santa Ana

8 Catalina Reyes ASALDI Cabafias

9 Mateo Flores FUNDACION OQUEL San Vicente
10 | Margarita C. Sanchez ASALDI : San Salvador
11 Juan Ramdn Hern&ndez ASALDI Morazan

12 Ramén Leodan A. CORDESAL Morazan

13 Balmore Eduardo Amaya o FUNDEMUN San Miguel
14 | Francisco E. Villafuerte FUNDEMUN Usulutéan

15 Edgardo Monge AMD San Salvador
16 Rodrigo Méndez ALDHO Santa Ana

17 |Benjamin Retana CIAZO Morazéan

18 Jaime Jimenez CIAZO San Miguel
19 David Rendén IDD Ssan Miguel
20 Javier Menjivar F. BUEN CIUDADANO Cabafiasg

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Coordinadores/Supervisores Departamentales/ abril | de 1997
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SISTEMATIZACION DEL PROCESO

FASE 1: CAMPANA DE EDUCACION CIVICA CON ENFASIS EN LA CARNETIZACION PARA VOTANTES

PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES EN EL SALVADOR

REUNION SOSTENIDA
CON COORDINADORES NACIONALES DE LA RED DE ONG’S IFES/USAID
' 2 de abril de 1997

Facilitadoras: - Maria Elena Paz Manzano

Gerenta de Proyecto componente de Educacién Civica
- Nuria Quintanilla

Coordinadora Regién Occidente

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Coordinadores Nacionales de ONG'S/ abril 2 de 1997
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ONG’S participantes:

AMD
ASALDI

CEMUJER

CIAZO

CEDIES

CONAMUS .
CONSORCIO FLOK BLANCA

ONG'S sin representacion:
CODELUM, REDES
METODOLOGIA:

Lluvia de ideas
Participantes:

11 Coordinadores Nacionales
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ONG'S Invitadas: RED DE ONG’S IFES/USAID

CONSORCIO DE EDUCACION
CIVICA

FUCEDE

FUND. J. N. DUARTE

FUNDEMUN

GRUPO #1
Marisol Mayén......... CEDIES
Lut Dyreck................. CIAZO
Patricia Lépez............ AMD
Julio Menjivar..........., Consorcio F. BLANCA
René Gémez............... CONAMUS

GRUPO #2
Nelly Villalta...... Consorcio Ed. Civica
Beatriz De Paul.....CEMUJER
Sara Véntura......... FUNDEMUN

Alfredo Pefiate. . ..... ASALDI
IE:;@Estrada........FJND

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Coordinaderes Nacionates de ONG'S/ abril 2 de 1997
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. ASPECTO 1: COMO SE SINTIERON EN SU PAPEL DE COORDINADORES NACIONALES?

=  Safisfaccién al haberse tenido que el Consorcio delegd en un sélo nivel de mando

con 6 ONG'S y 6 Departamentos

Importante

ya que se tuvo oportunidad de adquirir experiencia con organizaciones locales y seatimiento positivo al ser participe del proceso democratico
Satisfaccion y éxito de haber trabajado en este Proyecto

haber llegado a la poblacién que no se habia considerado

ASPECTO 2. EXPERIENCIAS VIVIDAS CON EL TSE.

GRUPO 1.

En la primera fase cerrada e inaccesibles.

En la segunda fase de amplia colaboracion _

La coordinacion se logré gracias a la gestion de directora de IFES '

Receptividad de la Unidad de Operaciones hacia las ONG

En algunas exCepciones no se pudo establecer buena relacion por problemas metodolégicos de ONG'S y TSE

Los lazos de comunicacién entre Delegados municipales de los Departamentales, ocasioné demoras en la coordinacién de actividades.

Ausentismo notable de los Delegados Municipales, impidié mayor produccién de carnetizacién

GRUPO 2.

Pasitiva e ilustrativa para el manejo equilibrado de las relaciones.

Inicialmente un rechaza, ya que no tenian claro los objetivos y desarrolio del Proyecto
Duda ante el trabajo de la red.

Se necesitd perseverancia para lograr una apertura de parte del TSE

Llegada tarde de los empleados del TSE, limité mejorar las relaciones

La politizacidn de algunas delegaciones (TSE), afectd la biisqueda del ciudadano
Frustracion por algunas limitantes que tiene el TSE

Burocratizacion del TSE y poco. dinamistmo

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Coordinadores Nacionales de ONG'S/ abril 2 de 1997
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El mecanismo de cametizacion es ineficiente

La falta de claridad en las relaciones TSE-ONG's, limito la coordinacion
No estin definidas las lincas de mando en ¢l TSE

La planificacién en el trabajo del TSE, sufre demoras e impidié una mejor coordinacion.
Las ONG'S asumieron responsabilidades que no les competian

Mistica y Etica inexistente )

Falta de un petfil profesional de log empleados del TSE acorde a la institucién

Contradicciones entre los principios del TSE y las ONG's (términos de los compromisos laborales que se adquieren. Se insistié en no mezclar la politica y
algunos Delegados no cumplieron

¢  Apatia hacia ¢l trabajo en general por parte del TSE.

I — — ——— —p— .

e sy

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Coordinadores Nacionales de ONG'S/ abril 2 de 1997
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YE ARA LUS PROCESUS DEMUCRATICOS Y ELECTORALES/HFES/USAIN/EL SALYADOR

ASPECTO 3. EXPERIENCIA CON LA RED DE ONG’S

GRUPO 1

¢  Armbnicas, de respeto y de mutua colaboracién y coordinacidn.

s Desempeiio y rendimiento desigual entre ONG'S. : -

GRUPO 2

Periodo de adaptacion dificil.
El no conocer cuil era el papel de la ONG con el Consorcio, limité 1a coordinacion.
" Problemas de comunicacién. -
Incumplimiento de acuerdos y falta de ética entre los mismos Coordinadores de la Red.
Se di6 el irrespeto a pactos establecidos entre Coordinadores de ONG, lo cual motivé descoordinacién y recentimientos
Esfuerzo importaute, hay que seguir cultivindose. '
Permite la socializacién (experiencia enriquecedora)
Se lograba apoyo
No hay claridad en el propdsito de la formacién de redes.
No hay costumbre para trabajar en red (Individualismo).
El trabajo en RED es una fortaleza ante los cooperantes y ante los clientes de las ONG’S
Para el trabajo en RED se debe implementar una metodologia vtnica.
Falta de retroalimentacion en cuanto a capacitacion de las ONG’S

¢ Falta de Integracién de los Consorcios en cuanto a filosofias _
e A — S e S S

Ayuda de memoria. Reunitn sostenida con Coordinadores Nacionales de ONG'S/ abril 2 de 1997
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ASPECTO 4. EXPERiENCIA CON ENTIDADES LOCALES

GRUPO 1
. Relncnén de colaboracién y de compromisos posteriores en beneﬁclos de comunidades con la PNC, Iglesias, Institutos nacionales y ADESCO’s,
cooperalivas, etc.

® Interés por adquirir mayores conocimientos educativos.

» Reconocimiento a trabajo realizado por parte de estas instituciones.

GRUPO 2 | | .

La PNC siempre colaboré. .

Escaza relacidn éon alcaldias

Desidia por parte de algunos alcaldes

Apoyo de Iglesia en cuanto a facilitacién e incentivar el proceso.
Representantes de partidos politicos apoyaron la carnetizacién.
Centros educativos permitieron se impartiera capacitacién .
Unidades de salud

Buena relacion con cooperativas.

. :
Nota: Se recomicnda no dejai de lado los esfuerzos de la coordinacién con las autoridades locales.

Ayuda de memoria. Reunidn sostenida con Coordinadores Nacionales de ONG'S/ abril 2 de 1997
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ASPECTO 5. NIVEL DE COORDINACION A NIVEL INTERNO

GRUPO 1

s Dificultades para sufragar salarios por retrasos en desembolsos.
» Los cambios ordenades en plan operativo original generaron mayores costos sin reconocimiento

GRUPO 2

e  Administrativamente se redoblaron los esfuerzos, se dié un trabajo acelerado

o Técnicamente, el reclutamiento del personal se dié6 muy acelerado, nto se tuvieron condiciones éptimas;

o Enalgunos casos ya se encontrd personal capacitado y solo requirié dar lineamientos generales del proyecto.

e Accesibilidad de parte de Ia Junta Directiva

¢ Mistica de trabajo

¢ Ya habia un conocimiento previo, facilit6 el trabajo.

¢ Reclamos a salarios mas que a cuestiones de trabajo.

¢  Se did una integracion intema

®  Ya se cuenta con un equipo capacitado (Banco de recursos)
e

— N — — i -
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ASPECTO 6. NIVEL DE COORDINACION CON IFES

GRUPO 1

» Desconocimiento de relaciones entre donantes y contrapartes creé malos entendidos(ausencia de politicas definidas).
e  Irrespeto a términos de convenio sin formulacién de convenios compensatorios.
e Reuniones semanales no formativas

GRUPO 2 : |

¢  Poco fortalecimiento institucional, administrativo y Técnico en este tipo de Proyectos.

e  Ausencia de manuales para ¢l uso de los instrumentos (técnicos, administrativos y financiero), para que scan homogéneos y que faciliten el trabajo de las
ONG's-IFES.

o Improvisacién del Proyecto.
»  Buen apoyo logistico pero tardio (chalecos inapropiados y colores no apropiados).
¢ Necesidad de capacitacion en mercadeo social.

»  Buena recepcién de IFES para ONG’s, principalmente de la coordinacién del proyecto, quien conoclé y traté de resolverlos dentro de Iag limitantes que se
tuvieron.

¢ Los Coordinadores Regionales fueron nombrados tarde'y en algunos casos no tenian claridad de su rol.
o  Papel determinante de fa direccién de IFES con el TSE para facilitar la coordinacién del proyecto.

e Buenas reuniones de coordinacién (con mucha apertura)

o  Buena gestién de IFES a nivel intemacional

rll

.
e

A R
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ASPECTO 7. FORTALEZAS Y DEBILIDADES DE LA CAPACITACION RECIBIDA
(trabajadoe por grupo # 1) .

Fortalezas

¢ Seconoci6 la experiencia previa de los consorcios en Educacién Civica.
®  Retroalimentacién parg formular nuestro plan de trabajo

¢ __Oportunidad de conocer al personal de las otras instituciones.

LJ

Ayuds a la uniformidad o el objetivo, estrategias y metas del proyecto.

Debilidades

Falté de planificacién de un programa de Educacion Civica por parte de IFES

Se necesitan Facilitadores con experiencia para este tipo de Proyecto

Algunas capacitaciones fueron improvisadas en el sentido de sustituir ponentes con poca experiencia

En la capacitacién dada por el Consorcio Flor Blanca faitg fase de resolucién de pricticas negativas en el sociodrama,
Falt$ de seriedad en la asistencia por parte de varias ONG’s '

Falté de material didictico escrito para Hevar

Ayuda de memorin. Reunién sostenida con Coordinadores Nacionales de ONG'S/ abril 2 de 1997
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ASPECTO 8. FORTALEZAS Y DEBILIDADES EN LA CAPACITACION FACILITADA EN SU PAPEL DE
COORDINADOR NACIONAL

(Discutido por GRUPO #1)

Fortalezas _

e  Se reforzaron aspectos de educacidn clvica y género,

e  Se dicron elementos para representar a su instifucién.

¢ Sedieron elementos de valores democriticos en la familia, gobierno, sociedad, iglesia, ctc.
o Permanencia del programa de capacitacién y planificacidn previa.

»  Se introdujo el aspecto-de Educacién civica en la Post-alfabetizacion.

e  Se enfatizé en la participacién mas alli de las votaciones.

e _.Semultiplic el conocimiento de campo a Jugares de dificil acceso.

®

Se presents y di6 por demanda capacitacién a Concejos Municipales, apoyando la elaboracién de un plan diagnéstico municipal.

Debllidades | : ' ‘

Desconocitiento de los valores democréticos en el personal de las ONG’S

Falta de tiempo para profundizar en capacitaciones y minimo personal permanente.

No tener un perfil minino de Promotor de Educacidn civica.

Pérdida de calidad en trabajo de cascada.

Formar escuelas de Promotores de educacién Clvica (SUGERENCIA)

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Coordinadores Nacionales de ONG'S/ abril 2 de 1997
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ASPECTO 9. AVANCES DE LAS ONG AL PARTICIPAR EN EL PROYECTO

(discutido par grupo # 2)

El Perlodo de cametizacion facilité 1a capacitacién de recursos humanos para continuar el proceso.

Se crearon las condicioneg para iniciar la educacidn clvica, ya que por la premura de la ejecucion del Proyecto, no se educé.

Acercamiento interinstitucional (ONG—GOES)

Sensibilizacién del personal de las ONG'S

Insercién de Educacién Civica en log demés componentes de las ONG’S.

Proyeccién y mayor cobertura de 1a ONG en diferentes lugares geogrificos.

Generacién de empleo y captacidn selectiva de recursos humanos para ONG'S -

ASPECTO 10. PROYECCION DE LAS ONG’'S ENEL COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA

(discutido por GRUPO #2)

Investigacién Diagndstica sobre la Participacion Ciudadana

Producto del Diagnéstico, la propuesta de Reformas al Cédigo Electoral

Propuesta al procedimiento de empadronamiento y carnetizacion.

Sensibilizacién ciudadana (promocién en cabildos abiertos)

Formacién de la juventud en educacién Civica (jévenes de primer, segundo aiio de bachillerato)

Evaluacién de funcionarios electos de manera permanente:

Proceso integral, teniendo como hilo conductor la participacién en valores democraticos.

Dar a conocer el sistema electoral salvadoreito y su incidencia politica para la ciudadania en general,

Ayuda de meroria, Reunidn sostenida con Coordinadores Nacionales de ONG'S/ abril 2 de 1997
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FROVECTO PARA LS PROCESOS DEMUCRATICOS Y ELECTORALES /IFES/USAID/EL SALVADO
el aea A THOCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTURALES /IFES/USAIN/EL SALVADOR

SISTEMATIZACION DEL PROCESO

FASE 1: CAMPANA DE EDUCACION CIVICA CON ENFASIS EN LA CARNETIZACION PARA
VOTANTES |

PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES EN EL SALVADOR

REUNION SOSTENIDA .
CON PROMOTORES DE LOS DEPARTAMENTOS DE CUSCATLAN, LA PAZ, CABANAS Y SAN VICENTE
v 4 de abril del 1997

Facilitadores: - Denny Alirio Gonzélez
Coordinador Regional para Oriente
- Nuria Quintanilla .
Coordinadora Regional para Occidente

ONG?’S invitadas a participar: -
AMD, REDES, CEMUJER, CONSORCIO DE EDUCACION CIVICA, FIND, CONSORCIO FLOR BLANCA, ASALDI,
CONAMUS. ' ' .

ONG’S participantes:
CONSORCIO DE EDUCACION CIVICA, FIND, CONSORCIO FLOR BLANCA, ASALDI, CONAMUS

ONG’S sin representacién:
AMD, REDES, CEMUJER

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Promotores Departamenios de Cuseatlin, Cabaflas, San Vicente y La Paz/ abrit 4 de 1997
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Listado de participantes:
Grupo 1

Ana Cristian N4djera de Sinche:z
Talia Ivette Chicas SAnchez
Karla Maria Martinez Vésquez
Silvia Gladis Reyes H.

Ana Daysi Guexrra Torres
Cristina Guerra Melgar

Ana Maria Villalta

Miguel A. Hernindez

Jorge Alberto Duran

Grupo 2

Ricardo J. Herndndez Jordan
Paula Aracely Bonilla
Mariano Gilberto Herrera
Guadalupe del Rosario Moz
Rubit Maricela Jovel R.
Irving Rodriguez

Rosa Jackeline Martinez
Edwin A. Cruz

Maria Julia Verénica Guerra

FJND

FJND
Fundaspad
CAPAZ
CONAMUS
CONAMUS
Flor Blanca
Flor Blanca
Fundaspad

Fundaspad
Flor Blanca
ASALDI

~ FJND

FJND
CAPAZ
CAPAZ
CAPAZ
CONAMUS
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Cuscatléan
Cuscatlan
La Paz
Cuscatlan
Cabatias.
Cabafiag
S.Vicente
S.Vicente
La Paz

La Paz

S. Vicente
S. Vicente
Cuscatlan
Cuacatlan
Cusacatlan
Cuscatlén
Cuscatlan
Cabafias

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Promotores Departamentos de Cuscatlén, Cabafias, San Vicente y La Paz/ abril 4 de 1997



ASPECTO 1: COMO SE SINTIERON EN SU PAPEL DE PROMOTORES?
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GRUPO UNICO

Con mayor responsabilidad

Adquirir mas conciencia de la realidad nacional
Fue inolvidable

Me consideré un servidor social, que con mi participacién pudiera ayudar a otros ciudadanos

Segura del trabajo que se realizé.

Muy importante por desempefiar un trabajo en beneficio de las comunidades.

Que el estar identificado favorecis nuestro trabajo.
Me parecié estar comprometido a dicho proyecto.
Experiencia bonita, satisfactoria, etc.

ASPECTO 2. EXPERIENCIA VIVIDA CON EL TSE

GRUPO 1

GRUPO 2

Al principio hubo apatia por falta de informacién acerca de nuestro
trabajo, pero después hubo una excelente coordinacién con el TSE.

Una relacién muy estrecha y buena.

Fue regular, algunas veces no proporcionaban informacién.

En los municipios que trabajamos fue buena la experiencis, sélo en
Santiago Nonualco tuvimos problemas con la coordinacién.

Fue accesible, pero hace falta trabajo de coordinacién.

La experiencia fue excelente ya que recibimos gran apoyo y colaboracién
de los delegados del TSE y la comunidad.

. Hubo una buena coordinacién.

Relaciones de cordialidad y deseo de cumplir metas.

No tenian mucho conocimiento de nuestro trabajo.

Se establecié coordinacién con mmcha facilidad, en los niveles
departamentales y delegados.

Los delegados deberian estar mas concientizados de su importancia en el
puesto de trabajo, pues algunos llegan tarde o no llegan.

Buena. Se coordinaba ¢! movimiento de la céimara.

Dificultad en la primer comunicacién

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Promotores Departamentos de Cuscatldn, Cabafas, San Vicente y La Paz/ nbril 4 de 1997
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ASPECTO 3. EXPERIENCIA VIVIDA CON LOS CIUDADANOS
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GRUPO 1

GRUPO 2

* Tremenda apatia de las personas hacia nosotros porque nos confundian
con partidos politicos. !

¢ La comunidad respondia con mucha atencién y nos preguntaban, algunas
veces nos ofendian y nos hacian sentir mal, '

® Sedid cierta desconfianza de parte de los ciudadanos, ya que no los
conoclan pero se logré una buena comunicacién al final.

* Nos damos cuenta que existen personas cerradas, La mayorfa de la
poblacién necesita urgentemente una educacién y una concientizacién
civica

* Enlo personal, aprendi a tratar con todo tipo de personas y considero que

" desarrolié mi paciencia y aprendf a convencer y persuadir.

®  Las personas a veces se mostraban molestas porque habfan solicitado su
carnet y no se les habfan entregado pero con un poco de comunicacién se
lograban incentivar.

®  Muchas personas se acercé para saber de nuestro trabajo como ONG'S y
otras nos confundieron como partido politico.

* Laciudadania necesita informacién del trabajo de las ONG porque
desconfian

Fue dificil al principio, pues nos confundian con partidos politicos.
Desconfianza,curiosidad del tipo de trabajo, interés de conocer més.
Nos recibfan con cordialidad y otras veces con apatia.

En los cantones nos recibian bien, pero en la ciudad en muchos casos bien
o muy mal. .

Algunos con temor, otros muy amables, en conclusién buena
receptibilidad.

En los cantones mucha participacién y cooperacidn, en el centro del
municipio la gente es mas inaccesible.

La mayor parte de los ciudadanos nos recibieron bien, algunas personas
nos gritaron diciéndonos pecenistas,

Ayuda de memoria. Reunidn sostenida con Promotores Departamentos de Cuscatlén, Cabafias, San Vicente y La Paz/ abril 4 de 1997
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ASPECT 0 4. EXPERIENCIAS VIVIDAS CON LAS ENTIDADES LOCALES

GRUPO 1

GRUPO 2

No nos brindaron su apoyo porque pensaron que éramos de un
determinado partido politico (alcaldia de San Vicente)

Con la PNC nos confundian con partidos politicos y por lo tanto'no nos
prestaban seguridad.

En los municipios de San Vicente 1a coordinacién fue buena, coordinamos
con el alcalde, sacerdote, PNC, maestros y personas de respeto.
Coordinamos también con Adesco's, lfderes comunales,

Tuvimos coordinaciép con PNC, partidos politicos, directivas de las
iglesias,etc.

‘Regidores de alcaldfas, promotores de salud y ANTEL

Pro motores de salud, cooperativas, Regidores de alcaldias, etc.

Institutos, Colegios, Iglesias, promotores de derechos humanos.

Se coordiné con iglesias, escuelas, jévenes drogadictos, lideres comunales,
transportistas, etc.

Se coordiné con promotores de salud para el conocimiento de lugares
desconocidos.

Lideres politicos

En iglesias catélicas, el padre o sacerdote en la misa convoca al ciudadano
para la cametizacién.

ASPECTO 5. EXPERIENCIAS VIVIDAS CON LOS DIFERENTES NIVELES DE COORDINACION DENTRO DE LA RED DE ONG'S

GRUPO 1

GRUPO 2

La coordinacién entre ONG'S, Supetvisores, Promotores y Voluntarios,
fue muy buena porque nos reunizamos a menudo para discutir los logros y
los distintos problemas que enfrentamos.

Una coordinacién buena, ya que la comunicacién fue excelente.

Nos visitaban frecuentemente.

Con FUNDASPAD se tuvo una coordinacién excelente, ya que siempre
estuvo pendiente del trabajo que se estaba realizando y tuvimos bastante
comunicacién.

La coordinacidn de nuestro equipo de trabajo con la programacién como
ONG?’ a veces fue un tanto variada, ya que hubieron algunos cambios de
ruta de dicho trabajo o visita.

La metodologia de nuestro equipo de trabajo se basé en dlscutlr y evaluar
¢l comportamiento de cada voluntario y de cada promotor.

La coordinacién fue buena a nivel intemo, nos comunicdbamos mucho y

- se hacian planes de trabajo.

La experiencia con otros promotores fueron buenas ya que nos
colaboraron proporciondndonos lugares y nombres de personas que
podiamos visitar, :

No tuvimos acercamiento con otras ONG'S, nos conocimos cagi al final,
Hubo relacién directa con promotores de ISD y CAPAZ para realizar
actividades, no fue a sf con lag otras ONG’S porque se distribuyeron los
municipios.

La comunicacién con otros promotores fue excelente, se realizé con gran
satisfaccion.

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Promotores Departamentos de Cuscatlén, Cabafies, San Vicente y La Paz/ abril 4 de 1997
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ASPECTO 6. EXPERIENCIAS VIVIDAS A NIVEL DE IFES

GRUPO 1 GRUPO 2

¢ No estuvimos en comunicacién con IFES, solamente se coordiné con la ® No conocia lo que era IFES.
directora del programa del Consorcio. Para cierre de carnetizacién en ® Se conocié que IFES financié el proyecto y que supetvisaron.
Zacatecoluca se logré la coordinacién con IFES. ® El papel de IFES solamente de supervisién
Me hubiera gustado. conocer mas de IFES, c_uﬁl es su rol exacto . ® Coordinacién con IFES, pues cuando llegaba a supervisarlo nos sentfamos
Respecto a la logistica se logré obtener camisetas y chalecos y demis cosas muy bien, porque siempre nos encontrdbamos trabajando y nos toman en
hasta finalizar el proyacto. cuenta.

¢ Solo los coordinadores de ONG'S conocfan personal de IFES. ® No tuvimos coritacto con personas de IFES.

La tuvimos en las capacitaciones, en el terreno no tuvimos relacién.

Sélo llegaron a supervisar en la delegacién y algunos cantones donde
movimos las cdmaras. :

® No hube contacto alguno.

Ayuda de memoria. Reunidn sostenida con Promotores Departamentos de Cuscatlin, Cabafias, San Vicente y La Paz/ abril 4 de 1997
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ASPECTO 7. EVALUACION DEL PROCESO EN GENERAL

LO QUE NOS

GUSTO

Grupo 1

Grupo 2

Este proyecto fue de mucha importancia para avanzar en la etapa electoral.
Se logré muy buena relacién con los medios de informacién nacional e
internacional.

Tratar personalmente con gente de escasos recursos, saber sus problemas y
dudas es tan satisfactorio.

Hacer conciencia de {a i;nportancia que tiene la participacién en un proceso
electoral y hacerles conocer sus derechos y obligaciones,

Que mucha gente tomé conciencia de la importancia que tenia emitir el
sufragio. .

Ayudamos a la ciudadania a concientizar del papel que jugamos dentro de
1a sociedad.

Cuando llegamos a los fugares mas remotos, las personas se sientes
importantes dentro del proceso, guidndolos a una mayor incentivacién.
Las personas adquieren conocimientos sobre cambios estructurales del
TSE.

La experiencia que hemos adquirido en este proceso

La proyeccidn social del proyecto y su involucracién de toda la ciudadnia
en el sistema politico.

La apoliticidad de nuestro trabajo.

Tratamiento indiscriminatorio de todas las ideologfas politicas, religiosas,
econdmicas, etc.

La concientizacién democrética de lo que implica responsabilidad con
nuestros ciudadanos. '

Valorizar el voto como derecho humano y su cardcter de igualitario.

Se pudo conocer mucha gente, nuestros municipios. - '

Se crearon nuevas amistades.

Se ayudé a disminuir personas sin camet

Conocer nuevas amistades, personas importantes en este proceso.

Poder compartir diferetites ideas sobre el proceso electoral.

Experiencia para tratar con campesinos.

" Fue buena la experiencia de coordinacién con otras ONG'S

Fue muy importante el haber involucrado a otras personas de distinta
procedencia -

Haber integrado al TSE junto al trabajo de las ONG'S.

La distribucién territorial para darle cobertura a todo en el Departamento
donde se desarrollé el programa. ’

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Promolores Departamentos de Cuscatlén, Cabaflas, San Vicente y La Paz/ abril 4 de [997
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LO QUE

NO NOS GUSTO

GRUPO 1

GRUPO 2

Poca duracidn del proyecto.

Falta de informacion y educacién electoral de la ciudadania.

No habia un vestuario adecuado para identificarse para que la poblacién no
nos confundiera.

Algunos veces nos exponiamos a serios problemas.

También no se entregaron las identificaciones desde el inicio del proyecto.
No se coordiné con suficiente tiempo para poder desarrollar un trabajo
mejor.

No habla un plan de trabajo normal ya que cambiaba de ia noche a Ia
maiiana

Que al principio no tenfamos identificacion, razén por la cuil las personas
nos tenfan desconfianza.

Los medios para lmnsportamos hacia los lugares remotos no fiteron

- favorables.

Que no se le dié parte al TSE que las ONG'S trabajarian conjuntamente,
Alin existe temor en la poblacién y no confia en las organizaciones.

* El proyecto finaliza, la ciudadania necesita motivacién para lograr metas
establecidas. ,

¢ El material de apoyo nos llegé a mediados del proyecto, camisetas,
afiches, etc. no pudimos conocer ia gente de IFES.
Que el proyecto terminé demasiado pronto.
Queda mucha relacién lograda con lideres en el aire.
Hay personas que no recibicron muy mal. El primer dia de trabajo no nos
conocfamos muy bien, :
Poca intergracidn entre promotores de otras ONG

* Elcolorde gorras, camisetas,chalecos, fue algo problemitico.
En cuanto al color uniforme “camisa ™ gorras-inadecuado en ¢l color para
el trabajo a desempefiar.
Poco contacto con IFES o ninguno,

* - Poca organizacién del proyecto como consecuencia de lo fugar.
El problema institucional (al principio) del TSE en cuanto al pago de
horas extras a delegados.

* No se entregaron los camets que se dijo al prwc:pm para identificacion
IFES.

® A nivel de ONG’S no tuvo un planteamiento de organizacion para
cobertura de municipios.

® Mucha papeleria de control, lo que propicié escribir lo mismo y en
muchos casos la papeleria fue de diversa interpretacion.

Ayuda de memoria. Reunidn sostenida con Promotores Departamentos de Cuscatlan, Cabafias, San Vicente y La Paz/ abril 4 de 1997
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RECOMENDACIONES GENERALES
GRUPO 1 GRUPO 2

Sugerir que evaliien el equipo de trabajo para un préximo proyecto. Darles mayor duracién a los proyectos, para que la ciudadania adquiera
Organizar proyectos mas intensivos para lograr mayores resultados y a la mayores conocimientos,

vez darle mayor conocimiento a lag personas, ) Que en los TSE tener una persona mucho mis amable, personal mas
Que antes de comenzar el proyecto se haga promocién. ' preparado y responsable.

Que todo el material se entregue a su debido tiempo. Dar identificaciones que no se relacionen con partidos politicos.

Que haya una mejor planeacién Y ejecucion para un nuevo proyecto de Tener mayor comunicacién horizontal IFES-ONG'S-Promotores.

parte de IFES. . Que entreguen a tiempo todo el material de trabajo de campo.

Mas capacitacién para log supervisores y promotores. Que se busque un color que sea neutral para camisetas, gorras, chalecos.
Que se les prevea una evaluacién al equipo de trabajo para obtener mejores Mayor preparacién o capacitacién para desarrollar el proyecto, y por lo
resultados. tanto buena organizacién.

Que haya més acercamiento a los promotores. .. La concientizacién serfa buena hacerla a los que optan por un cargo
Proporcionar las identificaciones desde el inicio del proyecto. “ptiblico, para que haga un buen papel..

Se necesita mas atencién para el personal de campo. Que el proyecto tenga continuidad.

Mas capacitaciones. * Mayor intercambio entre promotores.

Educar a la poblacién por medio de organizaciones como ésta. ¢ Analizar el contexto en el cual se desarrolia el proyecto para definir
Que IFES coordinara con los Promotores . apoYyos,

Informacién acerca de los que es IFES * Que se dé a conocer la labor como promotores de educacién civica.
Que los colores de los afiches sean mas Hamativos Que los delegados del TSE durante su trabajo no tenga interferencia
politica hacia el ciudadano. '

Buscar la forma de reactivar como IFES la red local desarrolladas.

Que a todas las instituciones se les pida opinion a propuestas para la
ejecucién (modalidades de ejecucidn).

Dar mas informacién a la ciudadania del proyecto a través de la radio y
TV previamente.

Tener mis reuniones mas frecuentes con promotores de otras ONG's para
evaluar nuestro trabajo, poderlo mejorar e intercambiar con ellas.
Ordenamiento sobre los listados proporcionados por el TSE.

Crear equipos menores de trabajo permanente durante el programa y
asignarlos territorialmente.

e 0S89 4 4
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: SISTEMATIZACION DEL PROCESO
FASE 1: CAMPANA DE EDUCACION CIVICA CON ENFASIS EN LA CARNETIZACION PARA VOTANTES
PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES EN EL SALVADOR

REUNION SOSTENIDA
CON PROMOTORES DE LOS DEPARTAMENTOS DE CHALATENANGO, SANTA ANA Y LA LIBERTAD DE LA

RED DE ONG'S IF, ES/USAID
3 de abril de 1997

Facilitadores: - Maria Elena Paz Manzano
- Nuria Quintaniila
- Denny Alirio Gonzilez

ONG?’S invitadas:

Departamento de Chalatenango:

REDES, IEJES (CONSORCIO DE EDUCACION CIVICA), CONAMUS
Departamento de Santa Ana:

CEDIES, ALADHO (CONSORCIO FLOR BLANCA), FUCEDE
Departamento de La Libertad:

CEMUJER, FINDUARTE, ISD (CONSORCIO DE EDUCACION CIVICA)

ONG?’S participantes:

1IEJES, CONAMUS, CEDIES, ALADHO, FIND, ISD
ONG’S sin representacion:

CEMUJER, REDES

Ayuda de memoria. Reunidn sostenida con Promotores Dptos Chalatenango, Santa Ana, La Libertad/ abril 3de 1997




D 1LL I PR
] [ . . . .

METODOLOGIA:
Técnica de la tarjeta

PARTICIPANTES:
32 Promotores

GRUPO #1

GRUPO# 2

GRUPO #3

José Miguel Arevilo
Carmen Lucero Martinez
Nelson Alexander Rivas
Alvaro David Magafia’
Marfa Luisa Quele

Hugo Israel Alarcén
Isaura Fidia Serrano
Pablo Emesto Ramos
Ana Virginia Leiva
Samuel Armando Argueta

Maria Victoria Coto
Carlos Borromeo Cruz
Alicia Fulgracia Lépez
Transito Tito Garcfa
Victor Manuel Urey
Johnson Alexander Depaz
René Martinez

Silvia Silva

Mima Chavez

Marfa E.. Landaverde
Balmore Ramirez Alfaro

José Escalante

Matias Fredy Alvarado
Gustavo Adolfo Nuila
Harold Arturo Flores
Consuelo Garcia

Raul Edmundo Lara
Verdnica Gissela Menjfvar
Remilda Espinoza
Yohara de Guerra
Sandra Trujillo

Beatriz Rivera
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ASPECTO I: COMO SE SINTIERON EN SU PAPEL DE PROMOTORES?
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-Util, al ayudar en solucionar dudas de la poblacién en
cuanto a derechos :

-Responsable

-Satisfecho por estar participando directamente
-Contento por tener una mejor experiencia donde
aprendi mucho

-lmportante, por la experiencia

-Interesante

-Satisfecho porque se logré relacionar con muchas
personas importantes y sobre todo logre como
promotor colaborar.en el proceso democrético
-Una experiencia inolvidable

GRUPO #1 GRUPO # 2 GRUPO #3 :
-Emocionante -Importante -Motivada por tener un proyecto de gran
-Experiencia Agradable -Interesante importancia en nuestro pais

-Fue una experiencia de mucho aprendizaje
-Feliz
-Angustiado

-Motivado para servirle a la sociedad civii -,

salvadorefia
~Cansado

-Importante

-Sent{ ser una persona muy importante para el
pueblo

-Feliz

-Tranquila y atenta

-Seguro de lo que haciamos

Ayuda de memoria. Reunidn sostenida con Promotores Dptos Chalatenango, Santa Ana, La Libertad/ abril 3 de 1997
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AS!PECT 0 2: EXPERIENCIAS CON EL TSE

GRUPO 1
-Aceptacién y agradecimiento de ayuda mutua
- Delegados amables, porque nos colaboraron en la
depuracidn
-Mutuo respeto
-Salimos juntos con camiones a buscar personas en los
cantones
-Respetuosos y formales
-El TSE empadroné personas que ya tenian carné
-Los correogramas no tenian direccién exacta
-Realizar visita casa a casa con Delegados del TSE
ayudé
-Proyecto con ejecucién muy cercana a elecciones ya
que la poblacién se queria empadronar después del
tiempo limite
-Muchos Delegados colaboraron cuando los buscamos
pidiendo ayuda
-Fueron muy amenos
-Se mostraron satisfechos con nuestro trabajo
-Conflictos con TSE fueron eventuales y superados en
megajomadas
-Delegados son del mismo municipio y tienen color
politico
- Calendarizacion limite de reclamos con
modificaciones de respaldo de partida, cambio de
direccion fueron muy cortos
- Falta de seriedad de parte del TSE en entrega de camné
- Falta de responsabilidad de parte de delegados en
cumplir con su horario de trabajo
- Debe darse mayor control de parte de los supervisores
hacia los delegados

ASPECTO 3. EXPERIENCIAS VIVIDAS

GRUPO 2

-Delegados apético al comienzo del proyecto, pero
al final por- a presién que tenian pudieron ver el
opoya de las ONG’S

- Fue muy importante y fuimos muy aceptados

-Se coordiné pero algunas ocasiones la relacién
fue poco profesional

-Falta de conciencia civica entre los miembros del
TSE

GRUPO 3

~Hubo buena coordinacién con ellos, pues se les
colaboré mucho en la entrega de telegramas.
Los problemas enfrentados fueron de indole
técnico del Tribunal (faltade direcciones
,aparecen nombres de personas que ya
fallecieron o que han emigrado del pais y
personas que tienen su camé y no aparecen en el
P.E)todos estos detalll son propios en el Padrén
Electoral, por el sistema

- Los del TSE sintiemn que las ONG eramos
como supervisores para ellos

~ El no cumplir con su horario de trabajo, limité
logro de metas

- Por ser de algiin partido politico trataron de
manipular a la gente humilde

-Al principio fué dificil la aceptacién de las
ONG?'s, pero a medida que se dieron cuenta del
apoyo que brindamos se mejoré las relaciones y
mis aun cuando presentamos las credenciales
firmadas por el presidente del TSE

- Problema que las Delegaciones del Tribunal se
encuentran en algunas alcaldias y los partidarios
simpatizantes del partido en el poder se
aglomeran en la alcaldia por lo que los
ciudadanos tenian miedo de acercarse a
carnetizarse

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Promotores Dptos Chalatenango, Santa Ana, La Libertad/ abril 3 de 1997
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CON LOS DIFERENTES NIVELES DE
COORDINACION

GRUPO 1
-Buena participacién verificando nuestra funcién con el
TSE
-Buena coordinacién y excelente capacitacién en base a
metas y objetivos del proyecto, permanenlemente y
evaluando por semana
-Es personal que le gusta trabajar mds por vocacién que
por remuneracién
-Aprredimos 2 ser mis reponsables
-Experiencia en realizar proyectos de este
tipo,constante evaluacién y capacitacién, pagos
puntuales pero con equipo de trabajo muy tarde.
-Niveles de supervisién se unian al grupo para reallzar
mejor el trabajo
-Coordinaciones con autoridades y PNC,
-Dindmicos y conscientes en la enseflanza y adaptacién
-La buena comunicacién ayudo en la ejecuacién del
proyecto

ASPECTO 4.

GRUPO 2

- Hubo conocimiento del trabajo

- Nivel de mandos medios se mcorpomon enel
grupo de promotores

- Flexibilidad para permitir excelente
comunicacién, podlamos dar opiniones

- Se organizé el trabajo

- Fue buena la experiencia en el sentido de'la
coordinacién y apoyo que se tuvo en el campo
- La orientacién al trabajo a realizar pudo ser
mejor. Poco desplazamiento en el campo

- El equipo se dividia de acuerdo a la experiencia
de trabajo

GRUPO 3

- No hubo mucho acercamiento en la misma
ONG - .

- La coordinacién llega hasta mandos medios, se
pierde la estructura del 4rbol

- Los coordinadores visitaban m4s cuando el
trabajo se realizaba en la ciudad

- Algunas veces hubo imposicién, poco
contacto con el trabajo de campo, por lo que no
se dié la distribucién equitativa del trabajo.

- Algunos coordinadores se incorporaban al
trabajo de campo a diario en diferenfes
actividades como visita casa por casa, carro
s0noro

Ayuda de memoria. Reunidn sostenida con Promotores Dptos Chalatenango, Santa Ana, La Libertad/ abril 3 de 1997
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EXPERIENCIA VIVIDA A NIVEL DE
CIUDADANOS:

GRUPO |
-Insultos por ¢l color de uniforme
-Nos confundian con partido politico{ PCN).
-Problemas con maras en muchas comunidades
-Personas se mostraban agradecidas por aclararles
dudas que tenfan y algunas también eran groseras
-La poblacién rural fue mis educada
-Pensaban que era estrategia politica para hacer

proselitismo »

GRUPO 2

-Experiencias Buenas

amistosas,dadibosas,

-Experiencias Regulares

temor

-Experiencias Malas

rechazo total, ultrajes

-Poblacién que no les gusta dar datos

-La poblacién rural fue m4s educada gue la urbana
-La experiencia fue buena porque el promotor
voluntario era conocido en el lugar

-Con la poblacién estudiantil fue excelente hubo
mucho interés

-Mucha falta de credibilidad en proceso electoral
-Nos confundieron con partido politicos
-Querian pegarnos

-Hubo aceptacién en varios municipios pero al
mismo tiempo se podia palpar escepticismo
-Algunas personas reconocieron el trabajo de las
ONG’S y el esfuerzo que hizo IFES por el apoyo
que se brindé

-Como Promotor fue una escuela parael .
ciudadano

-Fue regular por que en la poca o nada
concientizacién de la participacién ciudadana por
la importancia del documento

-Buenas, Pocas y malas

L]

GRUPO 3

-La poblacién mis educada fue la de la ciudad
-los ciudadanos se sentian bien por que se le
crientaba

-Por lo general amabies y atentos al mensaje
-Rechazo y burla més que todo de Ia gente de Ia
ciudad

-A pesar de que existe poca credibilidad,
analfabetismo politico y falta de cultura civica
en el campo aun hay interés de aprender

-hay bastante poblacién apitica a los procesos
eleccionarios, por las acciones de los partidos
que generan desconfianza; pero aiin asi hay
personas que estin consientes que su deber
inoral y civico de votar

-Tuvimos problemas con maras en algunos
municipios

-Confusién e insultos en la poblacién por color
de chalecos y camisetas, nos asocizban con el
partido politico(PCN)

-Al principio la poblacién nos tenia
desconfianza, pero al regresar a colocar afiches
se generd mas confianza

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Promotores Dplos Chalatenango, Santa Ana, La Libertad/ abril 3 de 1997
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ASPECTO 5.
EXPERIENCIAS VIVIDAS A NIVEL DE
PROMOTORES DE OTRAS ONG'S

GRUPO 1
-La coordinacién semanal fue buena
~facilitaron ubicacién a lugares desconocidos
-A veces preguntaban como poder participar con
nosotros -
-Coordinacién con algunoy promotores fue buena con
otros fue mala
-Apoyo en megajornada fue buena

GRUPO 2
-No hubo coordinacién en algunos
Departamentos(La Libertad)
-A nivel de consorcio de Educacién Civica, se
realizé un programa coordinado
(ISD/FUNDASPAD)
-CEDIES / FUCEDE / ALADHO en Santa Ana no
han tenido mayor contacto
-Fue buena porque tuvimos la oportunidad de
conocemos mejor ,las formas de actuar y hacer
comentarios sobre la forma de trabajo de cada uno
» hacia un mismo fin

GRUPO 3
-Buena relacién de trabajo
-Voluntad y apoyo unos con otros
«Coordinacidén laboral
-Falta de comunicacidén y coordinacién a nivel
intemo de la ONG’S '
-Falta de informacién a los voluntarios
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| ASPECTO 6.
EXPERIENCIAS VIVIDAS A NIVEL DE
ENTIDADES LOCALES:

GRUPO 1
-La informacién que se facilitaba sobre el proyecto
propicié ¢l apoyo de las instituciones de servicio
-Obtuvieron apoyo de la PNC
-En las Alcaldias, Escuelas,Directivas Comunales,
Casas de la Cultura, Unidades de Salud, Cooperativas,
ANTEL, Equipos de Footbool, ADESCOS, Iglesias
evangelicas y catolicas, el mayor procentaje de estas
instituciones solicitarén que se promoviera un
programa de Educacién Electoral y Civica, en cuanto a
los Directores solicitan a nivel de alumno
-Directores daban permiso de impartir charlas civicas,
-La PNC, orienté en cuanto a zonas de riesgo que no
cra recomendable visitar. '
-Ayuda de Directivas de lideres
comunales(ADESCOS) y de profesores en entrega de
telegramas
-Promotores de salud son bien conocidos y apoyaban
en la ubicacién del ciudadano
-Algunos Alcaldes no apoyaban
-Solamente en un caso se di6 problema con PNC por
pega de afiche

ASPECTO 7
EXPERIENCIAS VIVIDAS A NIVEL DE IFES:
GRUPO 1

-Hubo bastante apoyo de la PNC, iglesias
catdlicas, casas de la cultura, alcaldias, las
cooperativas de pickup y mercados en los
municipios donde hay, centros educativos,
DIDECQ, Brigada de Infanteria y Multimart
-Identificacién mas creible(camet)

GRUPO 2
-Conocer mids a fondo la directiva de IFES

GRUPO 3
-Establecimos buena coordinacidn con las’
diferentes instituciones a nivel de los municipio
en que Jaboramos, detallindose:
Unidades de Salud
Escuelas Primarias
Tercer Ciclo
Bachilleratos
ADESCOS
Periodico
Alcaldias
DIDECO
Empresa Privada(Prensa) Multimart/negocio
PNC
Radios locales
Iglesias Catélica
Iglesias evangélicas
Cooperativas '
Casas de la cultura i
Diversidad de lideres de partidos politicos
-En algunos casos se tuvo poco apoyo de
alcaldias por ser muy partidaristas sus édiles y
no tener buena relacion con delegados del
Tribunal '

GRUPO 3 _
-El supervisor o coordinador regional de IFES
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- Rol de IFES fue determinante para hacer eficaz la
coordinacién ONG'S/TSE.
-Es necesario mds tiempo para capacitacién de
Promotores, antes de iniciar el proyecto

-Dat seguimiento al proyecto para lograr en su
totalidad el objetivo deseado.

-Proyecto fue muy corto

-Dio Buena pauta con el proyecto

Que IFES imparta directamente las capacitaciones a los
promotores clvicos

-Felicitar a IFES por la excelente labor en beneficio del
proceso democrético en El Salvador

-Poca Comunicacién con Promotores, hay que tener un
contacto mas directo

-No se visito mucho para supervisar el trabajo en los :
lugares

-La informacidén fué fluida no asf en {a loglstlca
mandaron muy tarde el equipo de trabajo(Chalecos,
camisetas,afiches)
-En el caso de los megafonos y equipo de sonido fué
oportuna la entrega

-Tuvimos poca comunicacién pero cuando se tuvo fué
buena

-Nos proporcionaron el material necesario para poder
desamollar el proyecto

ASPECTO 8. OPINIONES SOBRE EL PROYECTO

-Falto comunicacion con representantes de IFES
-Material de identificacién muy tardio y mejorar la
calidad

-Otro color de camisa para que no nos confundan
con ningtin partido politicoi y més a la medida y

|| mejor identificacién

-Con los desembolsos monetarios establecgr otro
mecanismo para que las ONG’s no incurran en
problemas administrativos por la retencién
-Salario més compensatorio de acuerdo al trabajo
a realizar

-En vez de afiches, pancartas en lugares
estrategicos, tendran mas visibilidad, respeto y
duracién

-Elaborar tripticos o desplegados para motivar a la
poblacién con informacién de la carnetizacién o
informacién pertinente

-Dotar a los promotores de equipo bésico que
comtemple un tablero de cuadros para basiado con
informacién que IFES requiera,

-Acercamiento de Directores de IFES a
promotores

en toda la jornada no lo conocimos

-Falta de credenciales en algunos casos
-Identificacién de cada uno de los miembros
-Muy tarde la entrega de camisas, gorras y
maletines

-No fué sufiente una camista, pues solo una nos
dieron

-Equipos sonoros llegaron tarde
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LO QUE ME GUSTO:

GRUPO |
Me gusto haberle ayudado a la cindadania y se parte
del aporte a mejorar el proceso de democracia de

nuestro pats

-Logramos motivar ¢ incentivar a la poblacién para
que se carnetizaran y emitjr el voto

-Compartir con muchas personas la importancia de la
Educacion Clvica

-Conocer nuevos lugares y trabajar ena base a metas

-tube la oprtunidad de orientar a personas que estaban
fuera de comunicacién en materia electoral

Tener vehiculo para movilizarnos y supervisor que
siempre nos acompaiio

-Me senti tan bien al ser escuchado, con atencién por
las personas y poder ayudar en el sistema democratico

LO QUE NO ME GUSTO:
GRUPO 1

La falta de un camet con foto por parte de IFES, para

3

-Que a traves del proyecto se pueda fortalecer el
proceso de democratizacion y participacién
ciudadana

-es bueno el trabajo de 1as ONG's con la poblacién
urbano-rural

-Es bueno trabajar en equipo

-Buena comunicacion entre promotores y
supervisores

GRUPO 2

-No conocer a la junta directiva de IFES
-Falta de capacitaciones en materia civica

GRUPO 3

Dar a conocer mis conocimientos y aprender
mis

-Ayudar a las personas que lo necesitaban
-El proyecto fué muy iitil a la comunidad,
sintieron que eran importantes

-Conocer mis maneras de ayudar a la gente
-Tener la oportunidad de conocer las opiniones
del pueblo y conocer diferentes lugares

-Es por la experiencia que se gana en la
promocitn social, darse cuenta como esta Ei
Salvador

GRUPO 3

Ayuda de memoria. Reunidn sostenida con Promotores Dptos Chalatenango, Santa Ana, La Libertad/ abril 3 de 1997
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identificacién de los promotores

-Lo duracién del proyecto fue muy corta hubiera sido

bueno iniciar desde el empadronamiento

-El cambio de sistema de trabajo varias veces por
diferentes causas

-Falta de comunicacién con otras ONG's que el equipo

de trabajo llego muy tarde

-La poblacién no nos entendia y reaccionaban
bruscamente

RECOMENDACIONES

GRUPO 1

-El desconocimiento en la zona del programa

-El corto tiempo en que se dispuso iniciar, ya que
la carnetizacién y depuracién de padron electoral
debe ser una actividad permanente .
-Los viéticos no cubrian los gastos de pasaje y
elimentacién

-No hubo acercamiento real con otras ONG’s que
brindaran un mejor compafierismo N
-Muchas veces cambiarén el sistema de trabajo
-La falta de credibilidad en el proceso electoral y
las actitudes se necesitan cambiar para un buen
P.E .

-Que el prooyecto fué prematuro

-Que los coordinadores no aceptan sugerenciag
-Notificacién del vencimiento del contrato
-Vidticos muy poco

-El material llego tarde

-El proyecto fué muy corto,se puede hacer
mucho més en beneficio de la poblacién en
general

-Algunas veces no habia mucha confianza entre
compaiieres

Ayuda de memoria. Reunidn sostenida con Promotores Dptos Chalatenango, Santa Ana, La Libertad/ abril 3 de 1997
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-Que se ejecute un proyecto de educacién cfvica
enfocado a toda la poblacion(Infantil, juvenil,adulta y
tercera edad) en el que se enfoque los valores civicos y
adem4s Heve mas tiempo y hacer un estudio de las
comunidades para emplear un sistema de trabajo mas
idoneo

-Cooperacién mutua con todas las ONG's para mejorar
¢l funcionamiento del proyecto

-Una constante capacitaci('in para no confundir a la
gente

-Facilitar transporte para las areas casi inaccesibles

-Que IFES capacite y seleccione a los supervisores y
que haya unz constante evaluacién

-Que se le de seguimiento al proyecto de educacién
civica y electoral, que contenga varios componentes y
pueda darse a las futuras generaciones, para dar
cumplimiento al proceso democrético del pais

-Propongo que en una forma independiente
conlinuemos ayudando a las personas dandoles charlas
de educacion civica

-Que haya més acercamiento de IFES para un
mejor trabajo

-Que este proyecto se realice con mayor tiempo
laboral para concientizar a las personas

-Que se prolongue el proyecto definiendo los
sujetos potencia de beneficio

-Considerar iniciar por lo menos un afio antes de
cada elecciones

-Mejorar preparacién de promotores y
supervisores para estar actualizados,facilitando
capacitaciones

-Con anticipacién dar promocidn a nivel de los
medios de comunicacion ej:radio,t.v y otros
medios para evitar desconfianza en la poblacién
-Aumento de salario

-Dar més atencién a lugares remotos del pais y
facilitar a las personas a que puedan sacar carné
-Elaborar un programa permanente de educacién
civica en especial a la poblacién estudiantil
-Educar a los politicos a que envien mensajes de
informacién y no de confrontacién

-Que el proyecto sea continuo para que haya una
conciencia civica en la poblacién :
~Tener mejor salarios y vidticos asi como
mejores oportunidades y prestaciones

-Que el proyecto sea més largo y que sea mds
organizado con promotores y colaboradores
-Buscar mecanismos de seguimiento al
programa de educacidn clvica

-Capacitar mis mejor y constantemente a los
promotores :

« Que las camisetas y chalecos cambien de color
- Maletines mds grandes

-Que Exista coordinacién de IFES y ONG’s
desde un priincipio en la forma de trabajo,para
tener un mejor resultade con jovenes y mujeres

Ayuda de memoriz. Reunitn sostenida con Promotores Dptos Chalatenango, Santa Ana, La Libertad/ abril 3 de 1997
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SISTEMATIZACION DEL PROCESO
FASE 1: CAMAPNA DE EDUCACION CIVICA CON ENFASIS EN LA CARNETIZACION PARA VOTANTES
PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES EN EL SALVADOR

REUNION SOSTENIDA
CON PROMOTORES DE LOS DEPARTAMENTOS
DE USULUTAN, SAN MIGUEL, LA UNION Y MORAZAN.
DE LA RED DE ONG*S IFES/USAID-
5 de abril de 1997

Facilitadores: - Maria Elena Paz Manzano.
Gerenta de Proyecto Componente de Educacién Civica
- Lorena Patricia Montalvo.
Coordinadora Regién Central y Paracentral..
- Denny Alirio Gonzélez Flores.
Coordinador Regién Oriental

ONG'’S participantes:

CIAZO

CODELUM

FUNDEMUN

CONSORCIO DE EDUCACION CIVICA
CONSORCIO FLOR BLANCA

ASALDI

Ayuda de memoria. Reunidn sostenida con Promotores de los Departamentos de Usulutin, San Miguel, Morazén y La Unién/ abril 5 de 1997
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Listado de participante en ¢l evento por grupos de trabajo:

PARTICIPANTES ONG’S DEPARTAMENTO
Grupo No. |

1- Martha Maribel Hermandez CIAZO Morazin
2- Maria Lidia Hernandez, CORDESAL Morazin
3- Dagoberto Orellana FUNDEMUN Usulutin
4- Raul Sanchez ISED Usulutin
5- José Luis Alberto Portillo B. Consorcio Flor Blanca La Unién
6- Reyna veldsquez CIAZO La Union
7- julio Ventura FUNDEMUN San Miguel
8- Blanca F. Flores CIAZO La Unién
9- Delmy Carolina F, CODELUM La Union
10- Pedro Chicas CODELUM La Unidén
11- José Santos Martinez CIAZO San Miguel
12- Isabel Sorto CIAZO Morazan
13- Roberto Perez 1DD San Miguel
Grupo No. 2

14- Xiomara Yaneth Rodriguez CIAZO San Miguel
15- Cristian René Ramos CIAZO La Union
16- Mauricio Martinez CIAZO

17- Ana Alicia Hermandez ] CIAZO

18- Roberto Rivera CIAZO San Miguel
19- José Manuel Garcia ISED Usulutan
20- Ana Julia Madrid CODELUM La Unidn
21- Reiniér Guardado ASALDI Morazan
22- Walter Alexander Claros Ramos CIAZO

Ayuda de memoria. Reunidn sostenida con Promotores de los Departamentos de Usulutin, San Miguel, Morazdn y La Unidn/ abril 5 de 1997




B Sy o TR P T, A R sMnon

Grupo No. 3

23- Mariano Antonio Torres CIAZO Morazan
24- Mima Patricia Paz Moreno Consorico Flor Blanca La Uni6n
25- Alberto Barquero Cruz CIAZO La Union
26- Miguel Quinteros CIAZO San Miguel
27- Victor Rivera CIAZO : La Unidn
28- Diego Martinez CIAZO La Unién
29- Miguel de J. Salgado, CIAZO La Unidn
30- Juana Amaya ISED . Usulutan
31. Maria Angela Chavez CODELUM La Uni6én
32- Nolvia Dinora Vasquez - Consorcio Flor Blanca San Miguel
33- Jenni Brenda Cardoza , Consorcio Flor Blanca San Miguel
34- Sonia Maribel Gémez ' Consorcio Flor Blanca _ Morazin
35- Maria Guadalupe Marquez CIAZO Morazin
36- Francisco Q. Mejia Consorcio Flor Blanca ' La Unién

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Promotores de los Departamentos de Usulutédn, San Miguel, Morazdn y La Unidn/ abril $ de 1997
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ASPECTO : COMO SE SINTIO EN SU PAPEL DE PROMOTOR DE EDUCACION CIVICA ?.
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GRUPO No. 1

GRUPO No. 2

GRUPO No. 3

Fue agradable realizar el trabajo de promotor
por el contacto que hay con las personas con las
que se trabaja.

Satisfechos de cumplir esta tarea que se les
encomendo.

Insegura, pero con el deseo de que todo saliera
bien.

Me senti bastante seguro, ya que conoci a las
personas de las comunidades.

Orgulloso de participar en el proceso
electoral.

Comprometido, capaz, seguro y optimista.

En un inicio un poco’con temor por ser primera
vez que trabajo en Educacién Civica.

Bien por haber tenido 1a oportunidad de hacer

. cinciencia a la ciudadania de Ia importancia

de participar en los eventos electorales.

Me senti bien de trabajar con las comunidades.

. Me senti una persona importante.

Obtuvimos nuevos conocimientos.

Alegre de participar en éste proyecto.

Un compromiso , un orientador y un reto a mi
mismo.

Me sentf bien el haber participado en este
proceso de elecciones,

Me setl bien por participar en un beneficio

. social.

Fué una experiencia mis que adquirf en el irea
de Educacion Civica.

Interesante orientar a los ciudadanos.

Satisfecho por ayudar a las comunidades.

Bien por servir y ser un miembro de la
comunidad.

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Promotores de los Departamentos de Usulutén, San Miguel, Morazin y La Uni6n/ abril 5 de 1997
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ASPECTO : EXPERIENCIAS VIVIDAS CON EL TRIBUNAL SUPREMA ELECTORAL. .

GRUPO No. 1 GRUPO No. 2 - GRUPO No. 3

® No hubo orientacién del parte del TSE a los | ¢  Buena relacién porque nos identificamos y nos | ¢ Hubo buena coordinacién con el TSE, buena
delegados. . tomaron muy en cuenta la credencial que nos armonfa y siempre se tuvo soluciones ante
proporcionaron. problematicas que se presentaba.
* Fue bueno porque se coordiné bien y se ] ¢ La experiencia ha sido bastante buena, por que | ®  En la entrega de telegramas algunos no eran
conocié el trabajo que desempefia el TSE. se coordinaba buscando soluciones posibles, actualizados, sino desde hace 3 ailos.
. ' para mejorar el avance de cametizacién. .
¢ Hubo bastante problemas con el TSE con | ¢ Nos organizaron para trabajar mejor. ’ e El delegado no dié el apoyo necesario para
respecto a la cametizacion de la mayoni de poder trabajar mejor.
~los jovenes. .
» Al principio no aceptaban dar informacién | ¢ Primeramente hubo desconfianza de parte de
hasta que conocieron més de cerca ¢l trabajo | . la delegacién, debido a que no conocidn el
que desempeilabamos. programa.

‘' Imesponsables en el sentidc de que
planificamos varias megajornadas y solo se
pudo llevar a cabo una,

e Buena planificacidn, aceptacion de Ia
comunidad, colaboracién de parte de las

_ alcaldias con recurso humano.
e No tenin padrén electoral actualizados.

W
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ASPECTO: EXPERIENCIAS VIVIDAS CON LOS CIUDADANOS.

GRUPO No. 1

GRUPO No. 2

GRUPO No. 3

La experiencia fuebuena porque nunca tuve
problemas con ningin ciudadano.

Al principio se mostraron dudosos con
nosotros, pero después que nos identificamos
se mostraron receptivos al mensaje que se les
Mevaba.

Confundian la presencia nuestra con partidos
politicos..

En un inicio hubo desconfianza pero poco a
poco la gente comptendié que era necesario
cametizarse para las votaciones.

En algunos hogares la experiencia fué buena,
las personas tomaban en cuenta nuestro
trabajo.

Temor a responder a las preguntas para el
llenado de la encuestas del proyecto.

. Los ciudadanos han perdido los valores

clvicos a causa de malas experiencias con el
TSE, no creen en los candidatos y otros
factores que no estan al alcance de ellos.

Nos confundieron con partidos politicos.

Cuando se preguntaba por un determinado
ciudadano para entregarle un telegrama, las
personas no daban respuesta de su lugar de
vivienda.

Se dieron casos en que nos confundian con
partidos politicos por los distintivos de las
camisetas y chalecos.

Nos consultaban sus problemas con respecto a
la obtencién de su camet electoral.

Cuando se pasaron las encuestas no se
interesaron en dar informacién pués no lo
consideraron importante.

Se desconoce bastante con respecto al proceso
clectoral.

La credibilidad en los procesos democriticos
es bien dificil en la actualidad, porque, no
creen en los procesos antepasados.

En algunos lugares los ciudadanos no estaban
dispuestos a escuchar el mensaje de
participacion ciudadana.

Un ciudadano no estuve de acuerdo en la pega
de afiches porque mos confundié con un partido
de izquierda.

Cuando se andaba perifoneando hacian gestos
de indifemcia ante el mensaje que se estaba
tratando de transmitirles.

Ayuda de memoria. Reuni6n sostenida con Promotores de los Departamentos de Usulutén, San Miguel, Morazdn y La Unidn/ abril 5 de 1997
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ASPECTO: EXPERIENCIA CON NIVELES DE LA COORDINACION A NIVEL DE LA RED DE ONG’S

GRUPO No. 1

GRUPO No. 2

GRUPO No. 3

La coordinacién fue buena porque se tuvo
apoyo de todos los sectores a los que se
acudian y existié un buen asesoramiento.

Sientc que bastante bien, pués nos
reportabamos semanalmente y lag dudas las
consultabamos telefénicamente.

La coordinacién con los técnicos de CIAZO
siempre fué secuencial, porque siempre tenidn
informacién para nesotros y nos acompaﬁaba a
las comunidades.

e la coordinacién “con las instituciones Tuvimos apoyo constante, estuvieron | ¢ Con fos voluntarios hubieron reuniones de
involucradas en el proyecto fué constante, y pendientes de nosotros. ' capacitacién y coordinacién.
asi con e} personal que lo ejecutaba, Nos brindaron vehiculos para o
desempefiar mejor nuestro
trabajo.

En la coordinacién falté mayor comunicacion
y orientacién en algunos casos.

La coordinacién es buena porque nos dijeron
cual era el trabajo y nos apoyaron durante
todo el proceso.

No conocimos ningin supervisor de IFES.

Se nos dié apoyo por parte del proyecto, pues
nos dieron capacitaciones, apoyo en los
perifoneos, visitas domiciliares.

Con otras ONG’S no tuvimos ningtin tipo de

coordinacion.

Siempre hubo buena comunicacién a todo
nivel.

Realizabamps reuniones de coordinacién con

Jos supervisores, promotores y voluntarios,

después de la jornada para corregir las fallas,

La coordinacién- entre supervisores y
promotores fué excelente; ya que siempre nos
entendiamos claramente.

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Promotores de los Departamentos de Usulutdn, San Miguel, Morazdn y La Unién/ abri] 5 de 1997
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ASPECTO: EXPERIENCIA VIVIDA CON ENTIDADES LOCALES.

GRUPO No. 1 GRUPO No. 2 GRUPQO No. 3

¢ La coordinacién con las instituciones locales , | ¢ Tuvimos un apoyo incondicional de las | ¢ Coordinaciébn con las  comunidades,
fuemuy buena, ya que se logré un 90 % del entidades locales como: ANTEL, alcaldias, Promotores de salud, TSE, pamoquia,
apoyo necesario. PNC, etc. cooperativas, PNC y otros.

e  No se di6 el apoyo dé las entidades locales.

Coordinacién con ONG’S
e No se coording con ninguna ONG’S

e Si se daban reuniones y coordinaciones de
los lugares que iban a trabajar por zonas.

o La coordinacién fué buena, en la distribucidn
de los lugares en los cuales teniamos
presencia varias ONG'S.

e
W
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GRUPO No. 1 GRUPO No. 2 GRUPO No. 3
e Unicamente sabemos que ésta institucién * Fué buena porque todo se canalizé pormedio | ® Que las capacitaciones que se realizen en
financia los proyectos electorales. de los coordinadores departamentales. proximos eventos se mejore.

Este aspecto se repitié: 5
veces.

Que se realicen capacitaciones directas con los
protrtotores.

® Es necesario que IFES profundice la relacién
con los equipos de trabajo tanto con los
promotores al igual que los voluntarios ademés

con las entidades locales de los municipios que |

se visitaron.

La coordinaciéﬁ con IFES fue buena porque
se contaba con el apoyo de personal de IFES

Nos proporcionaron una serie de materiales que
facilitaron nuestro trabajo en los municipios y
cantones tales como: camisetas, megafonos,
maletines, credenciales y otros més,

¢ No tuve ningtin contacto con representantes de
IFES.

Hubieron casos en que s¢ necesitaba el
apoyo de algin personal de IFES en las
zonas donde el trabajo era sumamente duro,

Facilitar un vehiculo por zona de trabajo, para

desarroliar con més eficiencia el proyecto.

o IFES proporcione con tiempo los materiales e

Nos brindaron capacitaciones, para la mejor

Dar seguimiento al proyecto con énfasis en

identificaciones a las ONG’S. realizacién de nuestro trabajo. Educacién Civica y no exclusivamente en
. " volacidn y cametizacién.
Sugerencias para IFES: No coordinamos personalmente con |[® Mejorar la comunicacién entre IFES y los
- Que las identificaciones y materiales las representantes de IFES. promotores.

proporcionen lo méis pronto posible..
- Evaluar el inicio de Campafias de Educacién
Civica paralelamene con las campafias electorales.

El apoyo logistico en general fue bastante
bueno por parte de IFES.

Limitante el no conocer los objetivos en si de
IFES.

Ayuda de memoria. Reunidn sostenida con Promotores de los Departamentos de Usulutén, San Miguel, Morazén y La Unién/ abril 5 de 1997
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ASPECTO: OPINIONES SOBRE EL PROYECTO. QUE LES GUSTO?
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GRUPO No. 1

GRUPO No. 2

GRUPO No. 3

Fué el haber llevado éste proceso ya que
muchas personas no tenfan ningiin interés para
obtener un documento tan importante como es
el camet electoral.

Se han adquitido nuevas experiencias y nos ha
permitido conocer la realidad en que viven
muchas comunidades.

Tuvimos nuevas experiencias de trabajo ,
conocimos nuevas comunidades y nos
relacionamos con nuevas personas.

Orientamos a los ciudadanos.

Haber tenido la oportunidad de orientar a las
personas en la importancia de su participacién
en los eventos electorales.

Descubrl nuevas virtudes que poseo y que son
importantes desarrollarlas.

Logramos participar en una labor civica, ya que
en nuestro pais ya se esté perdiendo.

Me gusté todo el proceso de orientacién,
porque aprendi nuevos conocimientos y los
compartl, con las demds personas.

La comunicacién que teniamos con muchas
personas que antes no las conocia.

Haber implementado el proyecto de educacion
~ clvica ciudadana.

Lo que mis me gusto es sentirme parte de la
organizacidn.

Hacerle conciencia a la ciudadania en la
importancia de su participacion en las
elecciones.

La experiencia y el apredizaje en el campo, con
los ciudadanos.

La experiencia fie' buena porque se
aprendieron nuevos conocimientos y ser parte
de la organizacion. ‘

. La metodologfa que se usaban en las

capacitaciones

El apoyo que le dié al TSE en el proceso de
cametizacién.

Conocer el proceso electoral.

Se le di6 mayor atencidn a los cantones y
caserios que se encuentran bien remotos de los
municipios.

La colaboracién que nos brindé el TSE.

El proyecto fué apropiado para animar a las
personas a sacar el carnet y la importancia del
voto.

Orientar apoliticamente a las personas.

Motivar a la gente a votar y participar en el
Desarrollo Comunal.

El apoyo de los jovenes de las iglesias y las
maras en el proceso de concientizacion de la
poblacion.

Ayuda de memoria, Reunidn sostenida con Promotores de los Departamentos de Usulutin, San Miguel, Morazin y La Unidn/ abril 5 de 1997
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QUE FUE LO QUE NO LES GUSTO?
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GRUPO No. 1

GRUPQO No. 2

GRUPO No. 3

El proyecto se desamrollé . muy
apresuradamente,

Que el inicio del proyecto como Educacion
Civica se di6 en procesos de elecciones y ese
cred dudas en las personas.

Andar perifoneando a pie,  aguantar hambre en
lugares bien remotos y lejos.

Falt transporte, cuando se salia a lugares
lejanos y que no habian servicio constante, se
perdia tiempo en trasladarse hasta la zona.,

Poco tiempo en el desarrollo del proyecto.
Este aspecto se repitié: 3
veces.

Tener que llenar tantos formularios

~ No se conté con credenciales al inicio del

proyecto.

Las megajoradas las andubimos haciendo a
pie.

La falta de conocimientos acerca de IFES ya que
esto afectd en nuestro desarmrollo en las
comunidades.

Muy poco tiempo para obtener resultados
excelentes en la concientizacién ciudadana,

Mucha papelerfa que nos mandaban en
forma inprovisada.

El maltrato de algunos de los habitantes hacia

nosotros.

No hubo mucha coordinacién y comunicacién
en el proceso de cametizaci6n.

Mandaban que realizaran actividades muy a
la carrera. '

‘No me gustd la falta de organizacion y

actualizacion de datos por parte del Tribunal.

Los vehiculos no éran los adecuados para
visitar algunos cantones, porque las calles eran
demasiado malas.

My bajo el salario.

El peligro que corrfamos en lugares muy lejos.

Mucha papeleria mandaban para llenar aunque
los técnicos la llevaban a tiempo eran
demasiados y las preguntas venian a resultar en
el mismo dato.

'f‘eniamos un exceso de comunidades.

Hubo poca supervision en el campo.

SUGERENCIAS:

Ayuda de memoria. Reunion sostenida con Promotores de los Departamentos de Usulutn, San Migucl, Momzén y La Unidn/ abril 5 de 1997
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GRUPO No. 1

GRUPO No. 2

GRUPO No. 3

Mejorar organizacién,
intensivas y mayor personal.

capacitaciones

Que el proceso de Educacién Civica empiece
con suficiente tiempo.

Que las capacitaciones se realizen lo mis cerca
posible, del lugar de trabajo.

Mejorar la coordinacidén entre las Ong sy las
identificacones

Que tengamos una mejor orientacién de Ia
promocién con los ciudadanos.

Tener un contacto més directo de 1IFES, antes
de iniciar un nuevo proyecto, con los
promotores.

Hacer preguntas claves y escuetas en las
encuestas,

Ampliar el proyecto a un programa.

Coordinar con grupos o entidades con fines
humanitarios.

Que el perfodo para proximos proyectos
electorales sea més a largo plazo.

Poner mis personal a nivel de promotores.

Mejorar la calidad del equipo de trabajo.

- Que el personzl de IFES se de a conocer.

Que ¢l proceso tenga una metodologla mis
adecuada y que se le dé seguimiento constante
en el proceso.

Utilizar bien y mejorar los medios para
transportarse.

Contar con capacitadores de mucha

Que haya mayor claridad en la metodologfa

- Avisar con anticipacién sobre proyectos al TSE

experiencia sobre los valores civicos. utilizar con las personas. de las localidades.
Elaborar material de apoyo para poder Que faciliten medios de transporte. ! Mejorar la calidad de identificaiones tales
explicar mejor el proyecto. como: camisetas, gorras, bolsones,

credenciales, etc.

Mayor comunicacién orientada a los
promotores.

Que los informes sean mensuales

La calidad de las capacitaciones a los
promotores.

Que el lenguaje utilizado por los supervisores

. sea mas sencillo.

. .Mojorar los medios de transporte, de los

promotores.

Que nos aseguren’ un solo municipio de trabajo
para poder llegar més de cerca a las
comunidades.

Pagar a tiempo los salarios para los
promotores. Y mejor remunerados.

Capacitar en Relaciones Humanas al personal
del. TSE de las delegaciones para que den un
mejor trato al ciudadano,

Ayuda de memoria. Reunidn sostenida con Promotores de los Departamentos de Usulutin, San Miguel, Momzin y La Unién/ abril 5 de 1997
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SISTEMATIZACION DEL PROCESO
FASE 1: CAMPANA DE EDUCACION CIVICA CON ENFASIS EN LA CARNETIZACION PARA VOTANTES
PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECT ORALES EN EL SALVADOR

REUNION SOSTENIDA CON PROMOTORES DE AHUACHAPAN
ETAPA 2DE FASE 1
- 8 de abril de 1997

Facllitadora: Nuria Quintanilla
Coordinadora Regional para Occidente

" ONG’S invitadas a partlcipa.r: ‘
REDES, AMD, ASALDI

ONG participante:
ASALDI

ONG’S sin representacién:
AMD, REDES

Ayuds de memoria. Reunidn sostenida con Promotores Departamento de Ahuvachapin/ abrit 8 de 1997
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Participantes:

-Karla Lucero Pérez

-Rosa Miriam Ventura

-Luis Angel Escalante

-Gerardo Antonio Arévalo

-Obelio Velasquez ” - .
-Rosa Lidia Flores

-Guadalupe del Carmen Artero

ASPECTO 1. QUE SIGNIFICO SER PROMOTOR DEL PROYECTO DE EDUCACION CIVICA
-Fue una buena experiencia

-Aprender a tratar con todo tipo de persona

-Vivir momentos muy bonitos

-Tener el cargo me entusiasmé de trabajar con més ganas

-Agradezco a ASALDI por que tuvo confianza en mi persona como promotor
-Conocer una experiencia mis dentro del trabajo

~Responsabilidad

-Satisfecho de estar haciendo conciencia de las necesidades de un pueblo
-Gustarme mucho por la falta de trabajo

-Oportunidad de conocer l_u_g_ires del occidente

ASPECTO 2. EXPERIENCIA VIVIDA CON TSE <

-La caordinacién de ASALDI con TSE fue desde el primer dia de la capacitacién a Promotores

-Facilitaron el padrdén electoral para buscar personas

-Delegados municipales renuentes a facilitar informacién, hasta que se dieron cuenta que eramos apoyo al trabajo de ellos, por lo que accedierén a dar
informaci6n en algunos lugares ’

- Que a muchas personas se les avisé porqué estaban en padrén pero no tenia ficha, por lo que no pudo obtener su camé

Ayuda de memoria. Reunitn sostenida con Promotores Departemento de Ahuachapén/ abril 8 de 1997
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ASPECTO 3. EXPERIENCIA VIVIDA CON CIUDADANOS

- La poblacion se sinti6é importante al llevarle su telegrama

- Se nos confundié con partidos politicos

- Recibimos mejor atencién en la zona rural

- La poblacién de la zona urbana mostré falta de educacién

- Expresaban poca credibilidad en el proceso electoral

- No tienen conocimiento sobre la importancia del derecho al voto

- Incentivaban a las ONG continuen con estos Proyectos, para los Partidos Politicos no llegen a visitarlos
- Fueron asaltados

ASPECTO 4. EXPERIENCIAS VIVIDAS A NIVEL DE COORDINADORES

-En relacién con unidades de salud tuvieron el apoyo de los directores

-La coordinacién interna estuvo mal, por lo que fué necesario estar comunicandose directamente con €l coordinador del proyecto

-Los Directores de las escuelas de diferentes municipios fueron de gran apoyo, ya que permitian que envmmos los telegramas con los niiios, lo mismo
- que facilitar orientacién sobre ¢l proyecto en la reuniones de padres de familia que ellas realizaban

-Algunos delegados de Ia PNC, no fueron accesibles en la coordinacién

-La supervisora de San Salvador transportaba al equipo de promotores a las zonas  mis peligrosas

-Las coordinaciones con lag |§lcsms catdlica y protestante también ayudd en esta fase

ASPECTO 5. EXPERIENCIAS VIVIDAS CON PROMOTORES DE OTRAS ONG’S

-A nivel del municipio de San Martin ya habian trabajado los Promotores de REDES, quienes les dijeron
que se retiraran ya que ellos habian cubierto la zona

Ayuda de memoria. Reunion sostenida con Promotores Departamento de Ahuachapén/ abril B de 1997
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ASPECTO 6. EXPERIENCIAS VIVIDAS CON ENTIDADES LOCALES
-Las Instituciones locales de las que recibimos apoyo podemos mencionar:
-Escuelas Puablicas
-Unidades Salud
-Iglesias catélicas y evangélica
-Alcaldias

-Aunque lastimosamente hubo una dependencia de 1a PNC, un alcalde y un delegado del TSE se portaron  en una forma negativa con los equipos que se
conformaban de un promotor y uno o dos voluntarios

APECTO 7. EXPERIENCIAS VIVIDAS A NIVEL DE IFES
-Lo que conocemos de IFES,es que es una organizacion que colabora en obras de Desarrollo Social
-Quisiera conocer més a fondo lo que es IFES, que desarrolla y que nos diera la oportunidad de ayudar
-Los momentos en que tuvimos contacto con personal de IFES tanto a nivel de San Salvador(Debra Gish-Maria Elena) como en Ahuachapén (Nuria
Quintanilla), fueron demasiado cortos,
~Algunos equipos hubieramos deseado que nos visitarin de IFES
-Tener la visita del representante de IFES sin esperar su ll_egada da buena impresién y es importante el tener contacto directo

ASPECTO 8. QUE OFPINAN DEL PROYECTO?

QUE LES GUSTO?

-La oportunidad de tener trabajo

-Se logrd que la gente obtuviera su camet

-Encontramos personal com mucha creatividad para realizar este trabajo de Educacién Civnca

-Conocer las diferentes maneras de pensar y sentir de nuestro pueblo

-Desarrollar un buen trabajo de concientizacién a la poblacion para ejercer el voto

-El hacer llegar ¢l mensaje a los Egares mis distantes del pais, donde se necesita una mejor orientacion ciudadana

Ayuda d¢ memoria. Reunién sostenida con Promotares Departamento de Ahuachapén/ abril 8 de 1997
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NO ME GUSTO

-Falta de identificaciones para todo el personal, para que no haya confusion
-El corto tiempo para el desarrollo del proyecto

-El atraso con los vidticos

-La falta de organizacién con las demés asociaciones

-En los municipios no tenian conocimiento de nosotros

-No haber una buena seleccion de personal

-No hubo una buena capacitacién

-Falta de Megafones

SUGERENCIAS

-Solicitamos a IFES una identificacién, para que la poblacién no desconfie del trabajo que estamos realizando, ¢j. Un carnet de identificacion
-Solocitamos a IFESmejoramiento del salario, como el mejoramiento de los vidticos, ya que con el desplazamiento realizado en la zona de campo se gasta mds
-Tener una comunicacion con IFES por lo menos una hora semanal para proponer ideas tanto de ustedes como de nosotros

-Que IFES porte sus reglas a cada ONG, para contratacién del personal

-Que si este proyecto sigue nos aporte més camisetas, ya que nos vimos en problemas por solo tener una

-Que ¢l proyecto sea de mas tiempo

-Més capacitacién para un mejor desarrollo

-Que siempre siga funcionando como asociacion y nos de la oportunidad de trabajar

-Que el perscnal sea capacitado para el trabajo de campo )

-Para realizar el trabajo en forma satisfactoria, deben elegir personas extrovettidas, con anhelos y deseos para realizar este tipo de trabajo
-No incluir la amistad ni mucho menos la familiaridad, en lo que comesponde a contratacién de personal, pues limita la transparencia.
-Supervision constante de IFES

-Se necesita mas asesoramiento de IFES

Ayuda de memoria. Reunién sostenida con Promotores Departamento de Ahuachapin/ abril 8 de 1997
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ANEXO #3

PRESENTACION DE FOTOGRAFIAS QUE MUESTRAN
DIFERENTES ACCIONES REALIZADAS EN LA FASE I

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE 1
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FOTO 1. Reunién semanal entre coordinadores nacionales de ONG'S ¢ IFES para coordinacidn de actividades y estrategias.

FOTO 2. Capacitacidn inicial 2 grupo de promoteres de AMD,REDES y ASALDI. San Salvador.

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICAEVALUACION TECNICA FASE |
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FOTO 3. Promotoras y coordinador ds CONAMUS reuniéndose antes de
indispensable. Nueva Concepcidn, Chalatenango.

FOTO 4. Promotores de FUNDEMUN listos a iniciar La labor de

promocion. La identificacién con sus camisetas, bolsos ¥ BOrtas no
permitié.la confusién con panidos politicos y al mismo tiempo d

i6 comodidad a estos entusiastas jovenes_

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE |
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y FUNDEMUN junto con delegada del TSE en la alcaldia
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FOTO 5. Una de las estrategias de coordinacion con ef TSE em la verificacién de f
servia para la bisqueda de! ciudadano en la localidad. Promotoras del IS

Usulutin,
FOTO 6. Prometora de la Fundacién Buen Ciudadano en Ja b

delegacion municipal del TSE para poder retirar su carnet. Se

PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/IFES/USAID/EL SALVADOR
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-
FOTO 7. La promocién a través del megdfono se hizo aprovechando los lngmﬁs ¥ horos de mayor concentracién ds poblacién:
parqucs, a la salida de Ias iglesias, mercados, etc Promotora del Consoreio de Educacisn Clvica, Zacatecoluca, La Paz.
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FOTO 8. Las actividades de promocidn eran combinadas

para lograr captar 1a atencidn de) ciudadano(a) . Promotor de CONAMUS,
Nueva Concepeidn, Chalatenango.

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE |
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FOTO 9. La pmmdﬂualaeunmim:idnyalmmmﬁmprmm:lummmsmviunnpr&mmmlm
barrios, cantones y cabeceras departamentales. CEMUJER haciendo labor de promocién en Nucva San Salvador, La Libertad.

-

FOTO 10. En zonas con gran peligrosidad por la presencia de “mars”™ era necesario

hacer la labor de megifoneo y pega de afiches en
grupos. Promotores de REDES en e! Cantén el Limén, Soyapango.

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE |
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FOTO 12. La colaboracidn de los promotores en la verificacitn de ciudadanos enel
Promotora de CEMUIJER en delegacién de Nueva San Sabvador, La Libertad.

padron electoral fué de suma imponancia

i
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FOTO 13. Ciudadanc observando afiches y los pasos a seguir para vorar el dia de tas
elecciones, Sonzacate, Sonsonate,
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FOTO 14. Uno de los objetivos del proyecto em incorporar a la poblacidn femenina y

joven del drea rural en el proceso democrético y electoral del pafs. Delegacién Municipal
de Santa Ana.
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FOTO 15. Ubicar en lugares estratégicos los afiches dis un excelente resultado, ya que
tanto la poblacién adulta a beneficiarse con el mensaje lo recibia y al mismo Gempo lo
trasmitia a los futuros ciudadanos voantes de El Salvador. Santa Ana.
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' B . \
- - - - .

PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALES/IFES/USAID/EL SALVADOR

FOTO 16. Pura el cierre del proceso de cametizacién fize necesario Na mayor presencia
¢ involucramiento de los equipos de coordinadores ¥ promotores en las delegacionss
municipales del TSE. orientando y apoyando al ciudadano. Santa Tecla

COMPONENTE DE EDUCACION CIVICA/EVALUACION TECNICA FASE |
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FOTO I8. Intercambiar experiencias con los Magistrados a nivel de Latinoamérica. invi i
2. invitados por el Tribuna! Supremo Electoral
para el proceso electoral del dia 16 de marzo, forulecis la coordinacion entre IFES/E] Salvador y Tribuna) Suprgmo Electoral.

]
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PROYECTO PARA LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y ELECTORALESAFES/USAID/EL SALVADOR

Y

FOTO 19. Pane del apoyo brindado al TSE estuva dirigido a la Gerencia de Prr;mncian Institecional, en el drea de comunicacién y
prensa. Estudiantes de comunicaciones de la UCA recibieron lineamientos técnicos para apoyar el dia de las elecciones. San Salvador.

£,

FOTO 20. Sistematizar la experiencia de las ONG'S durante esta fase implicaba recoger la vision global de los Coordinadores
Nacionales o este proceso. Hotel Siesta. San Saivador. '
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FOTO 21. El rol que desempediaron los coordinadores departamentales de ONG'S fue ef enlace indispensable entre la coordinacién
nacional y el personal de campo. '

+

FOTO 22.Grupo de promotores provenientes de Chalatenango, San Salvador y La Libertad, participando con sus experiencias en ¢l
procese de documentacién. Hotel Siesta. San Salvador,
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aportando al proceso

icente, La Paz, Cuscatldn y Cabafias

FOTO 23. Parte del equipo de promotores de la regién Paracentrl- San Vi
sistematizacién. Hotel Tesoro Beach, departamento de La Paz.

de si

-Usulutsn, San Miguel, Morazin y La Unidn- para documentacion a

FOTO 24. Finalizando jornada con promotores de regin oriental

nivel de campo. Heiel Tropico Inn. San Miguel.
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FOTO 25. Equipo de promotores de ASALD], trabajando en ta sistematizacién de experiencias a nivel del departamento de
Ahunchap&n,mnsid:mdoenlampndcnmplinciéndelnfasel.Gmanmho,Ahmchnpan.
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FOTO 26. El Tribuna! Supremo Electaral. representado por su personal ejecutivo del Re

gistro Electoral, quienes facilitaron
coordinacién del proyecto en su fase 1. Hotel B! Salvador, San Salvador,
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FOTO 27. Iniciando jornada de sistematizacién con Delegados Departamentales de] TSE, de Regitn Occidental y Central, Hotel El
Salvador. San Salvador.

FOTO 28. Delegados Depanamentales del TSE de Regidn Occidenta)

¥ Cenwual, sacando conclusiones ¥ experiencias del proceso de
coordinacidn. Hotel Ef Salvador. San Satvador.,

"
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FOTO 20, Estrechando iazos de comunicacin, al final de jornada de sistematizacién. Hotel! El Salvador, San Salvador,
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